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Sintese (Sumario Executivo)

O presente relatorio foi elaborado pela Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A. (CARRIS) com o
objetivo de dar cumprimento aos principios de bom governo, de acordo com o previsto no artigo 54.2 do
Decreto-lei n.2 133, de 3 de outubro de 2013, com a redacdo da Lei n.2 42, de 28 de dezembro de 2016.

Na elaboracdo deste relatério foi dado cumprimento as instrugdes publicadas anualmente no site da ETF -
Entidade do Tesouro e Financas.

No quadro seguinte resumem-se as Boas Praticas de Governo Societario adotadas em 2025:

CAPITULO Il do RJSPE - Praticas de bom governo Sim | Mao

Apresentou plano de atividades e orcamento para 2025 adequado aos recursos e
Artigo 43.° fontes de financiamento disonivels e

Obteve aprovacdo pelas tutelas setorial e financeira do plano de atividades e
orcamento para 2025

Divulgou informacdo sobre estrutura acionista, participacdes sociais, operacdes com
participages sociais, garantias financeiras e assuncdo de dividas ou passivos,
Artigo 44.° execucdo dos objetivos, documentos de prestacdo de contas, relatdrios trimestrais| x
de execucdo orgcamental com relatério do drgdo de fiscalizacdo, identidade e
curriculum dos membros dos drgdos sociais, remuneracdes e outros beneficios

Artiqo 45.9 Submeteu a informacdo financeira anual ao Revisor Oficial de Contas, que é .
g ] responsavel pela Certificacdo Legal das Contas da empresa

: Elaborou os relatdrios de avaliagdo do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgéo e
Artigo 46.° . X
Infragdes Conexas

Artigo 47.° Adotou um cddigo de ética e divulgou o documento X

Artiqo 48.0 Tem contratualizada a prestagdo de senico publico ou de interesse geral, caso |he X
g% esteja confiada

Artigo 49.° Prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental X

Artigo 50.° Implementou politicas de recursos humanos e planos de igualdade X

Declarou a independéncia de todos os membros do drgdo de administragdo e que os
Artigo 51.° mesmos se abstém de participar nas decises que envolvam os seus proprios| x
interesses

Declarou que todos os membros do drgdo de administracdo cumpriram a obrigacéo
Artiao 52.° de comunicar as participages patrimoniais que detenham na empresa e relages .
g ’ suscetiveis de gerar conflitos de interesse ao drgdo de administracdo, ao drgdo de

fiscalizagdo e a Inspecdo-Geral de Finangas

Artigo 53.° Providenciou no sentido de que a ETF tenha condicdes para que toda a informacio a ;
’ divulgar possa constar do sitio na infermet da Unidade Técnica

Apresentou o relatdrio do érgdo de fiscalizagdo em que é aferido constar do relatdrio
Artigo 54.° anual de praticas de governo societdrio informacdo atual e completa sobre todas as| x
matérias tratadas no Capitulo Il do RJSPE (boas praticas de governacdo)
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Missao, Objetivos e Politicas

1. Indicagdo da missdo e da forma como é prosseguida, assim como da visdo e dos valores que orientam
a empresa (vide artigo 43.2 do RJSPE)

A CARRIS tem por Missdo a prestacdo do servigo de transporte publico urbano de superficie de passageiros,

orientada por critérios de sustentabilidade, contribuindo desta forma para um desenvolvimento que

atenda as necessidades do presente, sem comprometer a possibilidade de as gera¢des futuras satisfazerem
as suas proprias necessidades.

Na sua Visdo, a CARRIS assume, de forma consciente, a sua responsabilidade como agente econémico e

social que atua no dominio da mobilidade urbana, contribuindo para o desenvolvimento e a

sustentabilidade da cidade de Lisboa e da sua drea metropolitana, ajustando a sua atividade as

necessidades do mercado, otimizando a utilizacdo dos recursos com vista ao incremento da sua eficiéncia

empresarial e a permanente melhoria da qualidade do servigo que presta.

A CARRIS na sua atividade tem como valores estruturantes:

Exceléncia
Qualidade
Inovagao
Rigor

Sustentabilidade

A CARRIS compromete-se nos termos da sua “Carta do Cliente” a:

Fornecer um servico de qualidade e adequado as expectativas do cliente;

Assegurar o servico a toda a populagdo da cidade de Lisboa, garantindo a existéncia de uma
paragem a uma distancia aceitavel e contribuindo para a articulacdo intermodal;

Disponibilizar uma informacdo clara e correta sobre o servigo prestado, em situacdes normais ou
de perturbacdo do servigo, nos devidos suportes de comunicacdo com o cliente;

Definir os horarios de forma ajustada a procura, adotando rapidamente medidas corretivas que se
revelem necessarias, no quadro do servigo publico que realiza;

Adotar medidas que assegurem a regularidade, em articulacdo com as entidades responsaveis pela
gestdo da via publica;

Promover e aplicar as agOes necessarias para garantir elevados padrdes de seguranga no servigo de
transporte e na sua utilizacdo, de forma a garantir a segurancga do cliente;
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Garantir uma adequada rede de vendas e as melhores formas de facilitar a aquisicao de titulos de
transporte;

Manter as infraestruturas da CARRIS e os veiculos em bom estado de conservagao e limpeza;

Assegurar a disponibilidade dos recursos necessarios de forma a prestar um servico ao cliente com
a qualidade pretendida;

Em colaboragdo com as entidades competentes, assegurar que o servico prestado possa ser
facilmente utilizado por todos, implementando as medidas necessarias para permitir a
acessibilidade daqueles clientes cuja mobilidade se encontre, por algum modo, reduzida;

Promover critérios de eficiéncia energética e de reducdo da emissdo de poluentes na frota,
contribuindo para a protecdo do meio ambiente;

Procurar conhecer os pontos de vista do cliente, nomeadamente o seu grau de satisfacdo,
disponibilizando os meios para tal;

Considerar as reclamacgdes e as sugestdes do cliente como fonte de informagdo para a melhoria
continua do servico.

2. Indicagdo de politicas e linhas de a¢Go desencadeadas no dmbito da estratégia definida (vide artigo
38.2 do RJSPE)

a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade empresarial
a alcancar em cada ano e triénio, em especial os economicos e financeiros

A CARRIS elaborou e apresentou um Plano de Atividades e Or¢amento (PAQ), para o quadriénio

subsequente, aprovado pelo acionista, do qual se apresenta, no Anexo |, o painel de indicadores com os

objetivos e respetivos resultados.

b) Graude cumprimento dos mesmos, assim como a justificacéGo dos desvios verificados e das medidas de
corregdo aplicadas ou a aplicar

Para efeitos de analise do grau de cumprimento dos objetivos consideraram-se as metas incluidas no PAO

aprovado pelo acionista, sintetizando-se as principais conclusGes obtidas:

Manutencdo de elevados niveis de cumprimento do servico, com uma taxa de cumprimento de
servigo, em veic.km, na ordem dos 94%;

Reducdo da oferta em termos de capacidade de servico, evidenciada por ligeira descida no
indicador lugares.km em ambos os modos autocarro e elétrico; Apesar do ligeiro decréscimo da
oferta em quilémetros de servigo publico percorridos (indicador veiculos.km) em -0,9% face a 2024,
destaca-se o0 modo elétrico com uma subida de 2,9%. Ndo tendo sido realizados cortes
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programados no servico, esta reducdo deveu-se principalmente a atrasos causados pelas condicdes
vidrias, nomeadamente interrupcdes na circulagdo, estacionamento indevido e obras (com
destaque para as obras estruturantes que estdo a ser realizadas na cidade, como as obras de
expansdo do Metro de Lisboa e do Plano Geral de Drenagem) mas também pelo encerramento do
servico, que se mantém até ao momento, dos ascensores e elevador no seguimento do tragico
acidente de setembro no ascensor da Gldria. Atrasos verificados no fornecimento da nova frota,
externos a CARRIS, contribuiram também para o adiamento de algumas das medidas de reforco de
oferta que estavam previstas;

Diminuicdo de passageiros face ao ano transato de 1,5%, o que se traduz em -2,1 milhdes de
passageiros transportados com titulo valido, parte relacionado com o encerramento dos
ascensores e elevador, que apesar de terem sido disponibilizadas alternativas, pela sua vertente
mais turistica acabaram por ter um forte impacto negativo na procura;

Aumento da receita tarifaria (incluindo compensacdes tarifarias) em 2,7%;

Recrutamento de 108 tripulantes e de 30 trabalhadores para a area oficinal, a que se juntaram 28
novos trabalhadores para as areas corporativas, destaca-se também a integracdo na CARRIS no
inicio de janeiro, 113 oficinais que transitaram da Carrisbus;

Situacdo financeira equilibrada, apresentando um Resultado Liquido e Capitais Prdprios positivos,
uma autonomia financeira de 58,7% e solvabilidade de 142%;

Resultado Operacional e Resultado Liquido de respetivamente -169 mil euros e 0,7 milhdes de
euros, ou seja, relativamente ao primeiro, abaixo do previsto para o ano, no montante de 3,8
milhGes, relativamente ao segundo, também abaixo, mas em 2,8 milhdes de euros;

Taxa de realizagdo do investimento ficou aquém do previsto no PAO, situando-se nos 11%,
representando uma diminuicao de 19,1 milhdes de euros face ao ano transato.

3. Indicagdo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da empresa

Identificam-se de seguida os fatores criticos de que dependem os resultados da empresa:

Renovacdo da frota no sentido de a tornar mais moderna, confortavel, eficiente e sustentavel do
ponto de vista energético;

Manutencdo da adequada compensacdo pelo servigo publico prestado;

Revisdo da rede de forma a adequar cada vez mais os servicos oferecidos as necessidades dos
clientes;

Aumento da velocidade comercial, que pressupde a criacdo de vias reservadas para melhorar a
circulacdo e a frequéncia dos transportes publicos, nomeadamente através da implementac¢do de
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medidas de priorizacdo do transporte publico, como extensdo da rede de corredores BUS,
introducao de alteragdes na semaforizacao, entre outras;

e Promocdo da acessibilidade ao transporte nomeadamente através da desmaterializacdo da
bilhética e de tarifas adequadas que promovam a utilizagdo do transporte publico;

e Articulacdo entre os diferentes operadores e entidades que trabalham na mobilidade de forma a
promover a acessibilidade, eficiéncia e complementaridade dos servicos de transporte,
melhorando a experiéncia de utilizacao do servico de transporte publico;

e Reforco do efetivo da empresa, de forma a responder as necessidades de oferta, e aumento da sua
capacitacdo e qualificacdo para a prestacdo de um servico que se pretende cada vez mais
profissional e eficiente.

Importa salientar que as medidas implementadas nos ultimos anos, relativas aos precos praticados nos
titulos de transporte, e as suas variantes mais benéficas para determinados grupos, sdo de extrema
importancia para os niveis de procura verificados.

4. Evidenciagdo da atuagdo em conformidade com as orientagdes definidas pelos ministérios setoriais,
designadamente as relativas a politica setorial a prossequir, as orientagdes especificas a cada empresa,
aos objetivos a alcangar no exercicio da atividade operacional e ao nivel de servigo publico a prestar
pela empresa (vide n.2 4 do artigo 39.° do RISPE)

No seguimento da transferéncia da titularidade das a¢Ges da CARRIS para o Municipio de Lisboa, o disposto
no ponto 4 do artigo 39.2 do RISPE ndo se aplica a esta entidade. No entanto, a CARRIS assume a sua atuagao
de acordo com as orientagdes do seu acionista, conforme a regulamentacdo aplicavel as entidades do setor
empresarial local, com as altera¢des definidas no Decreto-Lei n.2 86-D/2016, de 30 de dezembro, assim
como conforme as diretrizes da Cdmara Municipal de Lisboa (CML) para a mobilidade urbana da cidade,
explanadas, também, no Plano de Atividades e Orcamento, aprovado pelo acionista, em reunido de Camara
e Assembleia Geral.
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Estrutura de Capital

1. Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicdvel: capital estatutdrio ou capital social, nimero
de acdes, distribuicdo do capital pelos acionistas, etc.), incluindo indicacdo das diferentes categorias
de acgdes, direitos e deveres inerentes as mesmas e percentagem de capital que cada categoria
representa (vide alinea a) do n.2 1 do artigo 44.2 do RISPE)

A 31 de dezembro de 2025, o capital subscrito da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A,, é de
78.674.000,00 euros encontrando-se integralmente realizado, correspondendo a 15.734.800 a¢Ges com o
valor nominal de 5,00 €, cada uma, pertencentes ao Municipio de Lisboa.

2. Identificacdo de eventuais limitaces a titularidade e/ou transmissibilidade das a¢ées

De acordo, com o estipulado no Artigo 42.2, dos Estatutos da CARRIS, a alienacao da totalidade ou de parte
do capital social da CARRIS, bem como a dissolugao, transformacao, integracdo, fusdo e internalizacdo da
Sociedade é da competéncia da Assembleia Municipal de Lisboa, sob proposta da Camara Municipal de
Lisboa.

Também, segundo a Lei n.2 107/2017, de 10 de novembro, sob pena de nulidade dos atos praticados, o
Municipio de Lisboa ndo pode, a qualquer titulo, proceder a alienac¢do do capital social da CARRIS, ou das
sociedades por esta totalmente participadas, nem a concessdo total ou parcial da respetiva rede a
entidades que ndo sejam de direito publico ou de capitais exclusivamente publicos.

3. Informacdo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da empresa e
possam conduzir a eventuais restrigées

N3ao aplicavel, pois ndo existem acordos parassociais.
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IV. ParticipagOes Sociais e Obriga¢oes detidas

1. Identificagdo das participagbes sociais que a empresa publica detém (vide alinea b) do n.° 1 do artigo
44.2 do RJSPE)

Tabela 1 - Partes relacionadas

MANDATOS DOS

(ORGAOS SOCIAIS SEDE

DENOMINAGAO CAPITAL SOCIAL PARTICIPAGAO ADMINISTRAGAO/GERENCIA

Geréncia

Dr. Francisco Xavier Montargil Aires de Sousa
|CARRISTUR - Inovag3o em Transportes Urbanos e Regionais, Soc Triénio Rua 1.2 de Maio, 103,
2.000.000,00 € 100% Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo B
Unipessoal Lda . Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas 2024/2025  Lisboa
Eng? Maria de Albuquerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte

Fiscal Unico - Jo3o Cipriano & Associados, SROC, Lda

Mesa Assembleia Geral

Presidente: Prof. Jorge Pinho de Sousa

Secretario - Dr. Fernando Vieira

Conselho de Administragio

Presidente: Eng.2 Maria Teresa Galvao Dias

Vogal: Dr. Jodo Bernardo da Sena Esteves Falcdo e Cunha

OPT - Optimizagdo e Planeamento de Transportes, S.A 300.000,00 € 5% Vogal: Dra. sandra Raguel de Vasconcelos Lameiras ?g;:;'zi"z': Z:;l‘?‘;‘(;fj:;;';’;’r&;
Vogal: Dr. José Ant6nio de Vasconcelos Ferreira

Vogal: Dr. Alcibiades Paulo Soares Guedes

Conselho Fiscal

Fiscal Unico - Velosa, Silva e Marques, SROC, representada pelo Dr. Paulo Manuel Carvalho da
Silva

Fiscal Unico (suplente) - Dr. José Manuel Varandas Marques

Mesa da Assembleia Geral

Presidente — Dra. Ema Maria Lemos Gomes  de Favila Vieira Alcobia
Secretério - Dra. Mafalda Sofia Galveia dos Santos

Conselho de Administragio

Presidente -Dra. Elizabeth Anne Marie Rothfield

Vogal -Dr. Vasco Patricio de Melo Perestrelo Edificio Prime, Avenida

PUBLICARRIS ~ Publicidade na Companhia Carris de Ferro delisboa, |1 c0 o0 oo ¢ 455 Quadriénio |0 i1 Grande, 53, 30

SA Vogal - Dra. Isabel Maria Nazareth Pinheiro da Figueira Machado de Almeida e Vasconcelos 2021/2024 |, %5610 156 Amadora
Conselho Fiscal

Presidente - Dra. Carla Alexandra Casal Assis Farelo

Vogal —Dra. Marta Filipa Sereno de Oliveira

Vogal — PRICEWATERHOUSECOOPERS & ASSOCIADOS, SROC, Lda

Vogal supl. - Dr. José Manuel H. Bernardo

Mesa da Assembleia Geral
Presidente — Dra. Ema Maria Lemos Gomes  de Favila Vieira Alcobia
Secretério - Dr. José Miguel Rosado Pereira Bibe

Conselho de Administragdo
Av. Dr. Augusto de
Castro, Complexo de
Cabo Ruivo, Lisboa

< 30, Reparacdo e Transportes, S.A. Presidente - Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas Triénio

N 74.960,00 € 99,99%
(indiretamente pela CARRISTUR) Administrador (c/ funcGes executivas) - Eng-2 Maria de Albuquerque Rodrigues da Silva Lopes 2022/2024

Duarte

(¢/ fungdes i - Ana Cristina Pereira Coelho
Fiscal Unico - Jodo Cipriano & Associados, SROC, Lda

Fiscal Unico (suplente) - Dra. Andreia Sofia Sena Barreira

2. Explicitagéo da aquisi¢éo e alienagdo de participagdes sociais, bem como da participagdo em quaisquer
empresas de natureza associativa ou fundacional (vide alinea c) do n.2 1 do artigo 44.2 do RJSPE)

No ano em apreco ndo foram efetuadas quaisquer alteracbes as participagdes sociais da empresa,
mantendo-se as mesmas conforme descrito no ponto anterior.

Em 2025, a CARRIS encontrava-se associada as entidades especificadas na tabela abaixo identificando-se o
respetivo objeto social:
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Tabela 2 - InstituigGes as quais a CARRIS se encontra associada

DENOMINAGAO

QUAIS A CARRIS SE ENCONTRA ASSOCIA|

- 2025

OBJETO SOCIAL (resumido)

ADFERSIT — Associagdo Portuguesa para o Desenvolvimento
dos Sistemas Integrados de Transportes

Promover e contribuir para a divulgagdo das realidades e potencialidades do Transporte Ferroviario, no
contexto econdmico e social, a nivel nacional e internacional.

AMOLIS - Associagdo Metropolitana de Operadores de
Transporte de Lisboa

Associagdo de direito privado sem fins lucrativos, que se constitui como uma plataforma de comunicagdo e
partilha técnica, tecnoldgica e funcional entre os seus associados, os quais sdo os operadores de transporte
coletivo de passageiros da Area Metropolitana de Lisboa.

Associagdo Auditoria Interna - IPAI

Promover a profissdo de auditor Interno, adoptando o lema do The IIA - “Progresso pela Partilha” -,
promovendo o desenvolvimento e a difusdo dos conhecimentos, das normas profissionais e das praticas de
Auditoria Interna

APCE - Associagdo Portuguesa de Comunicagdo de Empresa

Férum de discussdo e reflexdo onde tém lugar todas as pessoas relacionadas com a Comunicagdo
Empresarial e que trabalhem no dominio das Ciéncias da Comunicagdo.

APMI - Associagdo Portuguesa de Manutengdo Industrial

Associagdo que visa o desenvolvimento das empresas do sector da manutengdo, através das atividades de
normalizagdo, formagdo e divulgacdo tecnoldgica.

APQ - Associagdo Portuguesa para a Qualidade.

A Associagdo tem por objeto a promogdo e divulgagdo de conhecimentos tedricos e préticas no dominio da
Qualidade e Exceléncia das organizag@es, de modo a sensibilizar todos os Agentes para a melhoria continua
da inovagdo, da competitividade e da economia Portuguesa em geral.

Associagdo Portuguesa DPO - Data Protection Officer

Constituida com o intuito de proporcionar o didlogo e a troca de experiéncias, a APDPO organiza formagdes,
promove féruns e fomenta sinergias com entidades do setor publico e privado em prol da qualidade dos
profissionais que agrega.

Associagao Histérica das Casas Antigas

Salvaguarda das Casas e das suas envolventes, integradas nos seus contextos paisagisticos, histéricos, e
familiares, enquanto testemunhos da Histdria dos territérios nos quais se inserem, sendo no seu conjunto,
parte da Histdria nacional.

APSEI - Associagdo Portuguesa de Seguranga

Asssociagdo de empregadores, de direito privado, sem fins lucrativos, na drea da Prevengdo e Seguranga,
estando excluido do seu ambito a atividade das associagdes humanitdrias de bombeiros.

BCSD Portugal

Associagdo empresarial que colabora com as entidades associadas no desenvolvimento de boas praticas para
a sustentabilidade.

Calypso Networks Association

Principal férum de andlise, estudo, networking e partilha de informagdo dos operadores de transportes,
fornecedores de tecnologia, cidades e dreas metropolitanas, especificamente dedicado a entidades que
lidam com sistemas de bilhética baseados na tecnologia Calypso

O CEEP Portugal — Servigos de Interesse Geral tem como missdo contribuir para o desenvolvimento
econémico e social de Portugal, defender os interesses dos seus Associados no contexto dos objectivos da

CEEP Portugal Coesdo Social e Territorial que a Unido Europeia se propde atingir, nomeadamente através da garantia dada
aos cidaddos quanto ao acesso a Servigos de Interesse Econdmico Geral em termos de quantidade, prego e
qualidade.

ELITE Entidade que proporciona as empresas um acesso simplificado a opgdes de financiamento impulsionando o

seu crescimento sustentavel.

EIT Urban Mobility

Uma iniciativa do Instituto Europeu de Inovagdo e Tecnologia (EIT), um organismo da Unido Europeia,
empenhada em acelerar a transi¢do para a mobilidade sustentavel.

GASNAM - Asociacion lbérica que fomenta el uso del gas|
natural y renovable en la movilidad

A GASNAM organiza eventos e produz relatérios relevantes sobre a utilizagdo de Gds Natural, com algum
destaque para o setor dos transportes. Entende-se que a participagdo da CARRIS podera ser importante para
que se possa aceder a informagdo produzida pela associagdo mas sobretudo para potenciar que os técnicas
da CARRIS criem uma rede de contactos forte entre os principais stakeholders do setor.

GRACE - Grupo de Reflexdo e Apoio a Cidadania Empresarial

O GRACE tem como principal objetivo a promogdo do conceito de Cidadania Empresarial e de
Responsabilidade Social das Organizagdes e o apoio a atividades desenvolvidas por terceiros (associados ou
ndo) nesta area, procurando a colaboragdo com as comunidades locais e organizagdes de solidariedade
social.

IBBG - International Bus Benchmarking Group

0 IBBG tem como objetivo a partilha de experiéncias, a comparagdo do desempenho e a identificagdo das
melhores praticas de 13 empresas de autocarros de diferentes partes do mundo, sendo a coordenagdo do
centro de investigagdo do Imperial College de Londres.

IPQ - Instituto Portugués da Qualidade

Como Organismo Nacional de Normalizagdo ao IPQ compete, designadamente, promover a elaboracdo de
normas portuguesas, garantindo a coeréncia e atualidade do acervo normativo nacional e promover o
ajustamento de legislagdo nacional sobre produtos as normas da Unido Europeia.

ITS PORTUGAL - Associagdo Portuguesa para a Promogdo de
Sistemas e Servigos Inteligentes de Transporte

Impulsionar o desenvolvimento, a aplicagdo e a difusdo da utilizacdo de solugdes tecnologicamente
avancadas para os transportes.

LISBOA E-NOVA - Agéncia Municipal Energia e Ambiente

O objeto da Associagdo é contribuir para a gestdo da procura de energia, a eficiéncia energética, o melhor
aproveitamento dos recursos energéticos enddgenos, a gestdo ambiental na interface com a energia e para
o alargamento das boas praticas no planeamento, na gestdo, na construgdo e na mobilidade sustentével na
cidade de Lishoa.

Plataforma Ferroviaria Portuguesa

Reunir todos os stakeholders da ferrovia nacional para a promogdo de Portugal como pais inovador na
Industria Ferroviaria.

UCCLA

Uma associagdo que assume a missdo de contribuir para o desenvolvimento e o bem-estar das suas
populagdes.

UITP - Union Internationale du Transport Public

A CARRIS integra a unido internacional dos Transportes Publicos e participa em diversas comissdes no
dmbito desta entidade.
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3. Indicagdo do numero de agbes e obrigagbes detidas por membros dos drgdos de administragdo e de
fiscalizagdo, bem como das pessoas indicadas no n.2 2 do artigo 447.2 do CSC, nos termos do n.? 5 do
artigo 447.2 do CSC

N3do aplicdvel. Todas as acbes sdo detidas pelo Municipio de Lisboa em resultado da transferéncia,

decorrente do Decreto-Lei n.2 86-D/2016, de 30 de dezembro, das acdes detidas pelo Estado, ao abrigo do
Decreto-Lei n.2 346/75, de 3 de julho, para o Municipio de Lisboa.

4. Informagdo sobre a existéncia de relagbes de natureza comercial entre os titulares de participagdes e
a empresa

Em 2017, todas as agdes da CARRIS passaram a ser detidas pelo Municipio de Lisboa, ao abrigo do Decreto-
Lei n.2 86-D/2016, de 30 de dezembro. Pela sua atividade na cidade de Lisboa, a empresa mantém relacGes
comerciais ndo s6 com a Camara Municipal de Lisboa, mas também com algumas entidades do setor local,
nomeadamente EMEL, EGEAC, Lisboa E-Nova e Turismo de Lisboa. Todas as relagdes comerciais com
entidades do setor local da cidade de Lisboa estdo documentadas e sdao reportadas periodicamente no
Relatério de Execucdo Trimestral, disponibilizado ao acionista.
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Orgdos Sociais e Comissdes
A. Modelo de Governo

1. Identificagdo do modelo de governo adotado

De acordo com os Estatutos da Empresa sao érgaos sociais da CARRIS: a Assembleia Geral, o Conselho de
Administracdo, o Conselho Fiscal e um Revisor Oficial de Contas ou uma Sociedade de Revisores Oficiais de
contas, que ndo seja membro do Conselho Fiscal.

B. Assembleia Geral

1. Composigcdo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com identificagdo dos cargos
e membros da mesa da assembleia geral e respetivo mandato (data de inicio e fim). Caso tenha
ocorrido alteracGo de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos
respetivos (o que saiu e o que entrou)

A 25 de maio de 2022, em Assembleia Geral, através de Deliberacdo Unanime por Escrito (DUE) foram

eleitos os seguintes membros, em fungdes no ano de 2025:

Tabela 3 - Composi¢do da Mesa da Assembleia Geral

2021-2025 Presidente Dr. Filipe Miguel dos Santos Pacheco DUE 25/05/2022
2021-2025 Vice- Presidente Dr. Paulo Jorge do Espirito Santo Caldas DUE 25/05/2022
2021-2025 Secretario Dr. José Miguel Rosado Pereira Bibe DUE 25/05/2022

2. Identificagdo das deliberagdes acionistas que, por imposigéio estatutdria, so podem ser tomadas com
maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicagdo dessas maiorias

N3o aplicavel, dado que a CARRIS tem um Unico acionista.

C. Administracao e Supervisao

1. Indicagdo das regras estatutdrias sobre procedimentos aplicdveis a nomeacgdo e substituicdo dos
membros, consoante aplicdvel, do Conselho de Administragdo, do Conselho de Administra¢do Executivo
e do Conselho Geral e de Supervisdo

Os Estatutos da CARRIS (artigo 10.2 alinea b)) preveem que compete a Assembleia Geral eleger os membros

do Conselho de Administracdo, designando o respetivo presidente. O procedimento aplicavel no caso de

substituicdo de membros é regulado pelo artigo 72 dos Estatutos da CARRIS. No mais é aplicavel o disposto

no Cddigo das Sociedades Comerciais.
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2. Indicagdo do numero estatutdrio minimo e mdximo de membros e duragéo estatutdria do mandato dos
membros, consoante aplicdvel, do Conselho de Administracdo, do Conselho de Administragdo Executivo
e do Conselho Geral e de Supervisdo

Os Estatutos da CARRIS preveem, no n.2 2 do seu artigo 6.2, que o mandato dos membros do Conselho de

Administracao seja coincidente com o dos titulares dos érgaos autarquicos do Municipio de Lisboa.

O Conselho de Administracdo é composto por um presidente e dois vice-presidentes, podendo ser
designados, sempre que tal se justifique, nos termos da lei, até mais dois vogais.

3. CaraterizagGo da composicdo, consoante aplicdavel, do Conselho de Administracdo, do Conselho de
Administra¢do Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo, com identificagdo dos membros efetivos,
data da primeira designag¢éo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido
altera¢do de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o
que saiu e o que entrou)

Os membros do Conselho de Administracdo da CARRIS foram formalmente eleitos, por Deliberacao
Unanime por Escrito (DUE) a 25 de maio de 2022 e de 10 de abril de 2025, sendo que o Vogal ndo Executivo
nado é remunerado. A 31 de dezembro de 2025 todos os membros do Conselho de Administragdo da CARRIS
cessaram funcgdes.

Tabela 4 - Composi¢do do Conselho de Administragao

Mandato Cargo Entidad!
(Inicio — Fim) 8 Data [EitEes [o/D]
pagadora]
D

2021-2025 Presidente Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas DUE 25-05-2022 Carris

2021-2025 Vice- Presidente Dra. Ana Cristina Pereira Coelho DUE 25-05-2022 Carris D
2021-2025 Vice- Presidente Eng.2 Maria de Albuquerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte DUE 25-05-2022 Carris D
2021-2025 Vogal Executiva Dra. Sara Maria Pereira do Nascimento* DUE 25-05-2022 Carris D
2025-2025 Vogal Executiva Dra. Ema Maria Lemos Gomes de Favila Vieira Alcobia** DUE 10-04-2025 Carris D
2021-2025 Vogal ndo Executivo Arq.2 Fernando Pedro Peniche de Sousa Moutinho DUE 25-05-2022 MUE;:J;I;) de o}

* Cessou fungdes a 19.02.2025
** Iniciou fungdes a 10.04.2025
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4. Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administragdo e, relativamente
aos membros néo executivos, identificacdo dos membros que podem ser considerados independentes?,
ou, se aplicavel, identificacdo dos membros independentes do Conselho Geral e de Supervisdo (vide
artigo 32.2 do RJSPE)

O Conselho de Administracdo nomeado a 25 de maio de 2022 era constituido por quatro membros
executivos e um ndo executivo. Todos os membros sdo independentes no que respeita a grupos de
interesses especificos na entidade ou a circunstancias suscetiveis de afetar a sua analise ou isengao.

5. Apresentagdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante aplicdvel, do
Conselho de Administra¢do, do Conselho Geral e de SupervisGo e do Conselho de AdministracGo
Executivo

Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas
Presidente do Conselho de Administragdo

Formagao Académica:

Licenciatura em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade Catélica Portuguesa (Lisboa)

Pds-Graduagdo em Direito do Consumo, na Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa (Il Curso de Pés-
Graduacdo)

Atividade profissional em 2025:

Presidente do Conselho de Administragdo da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A

Presidente do Conselho de Administragdo da CarrisBus, S.A

1 A independéncia dos membros do Conselho Geral e de Supervisdo e dos membros da Comissdo de Auditoria afere-se nos termos da
legislagdo vigente. Quanto aos demais membros do Conselho de Administragao, considera-se independente quem nao esteja associado
a qualquer grupo de interesses especificos na empresa nem se encontre em alguma circunstancia suscetivel de afetar a sua isengdo de
andlise ou de decisdo.
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Gerente da empresa Carristur, Inovacao em Transportes Urbanos, e Regionais, Sociedade Unipessoal, LDA

Fungdes anteriores:

Desde agosto de 2019 - Titular na «INFRAESTRUTURAS DE PORTUGAL, S.A.», da Funcdo de
Responsabilidade de “Apoio Juridico aos Projetos de Investimento», na dependéncia direta do Conselho de

Administragao;

De outubro de 2016 a agosto de 2019 — Gerente Executivo da «ETF — Empresa de Trafego do Funchal, Lda.»
(Subholding do Grupo Sousa Investimentos, SGPS)

De janeiro a setembro de 2016 — Assessor do Conselho de Administracdo da «INFRAESTRUTURAS DE
PORTUGAL, S.A.» (IP) e Coordenador da Equipa de “Missdo IPT” (a quem foi cometida a responsabilidade

de proceder ao estudo e preparacdo da operacdo de cessdo de exploracdo da atividade da IP Telecom, S.A.
a terceiros)

De agosto de 2012 a janeiro de 2016 — Vogal do Conselho de Administracao do «METROPOLITANO DE
LISBOA, E.P.E.» (substituto do Presidente), do Conselho de Administracdo da «COMPANHIA DE CARRIS DE
FERRO DE LISBOA, S.A.», do Conselho de Administracdo da « TRANSTEJO — Transportes do Tejo, S.A.» (desde
2015), do Conselho de Administracdo da «SOFLUSA — Sociedade Fluvial de Transportes, S.A.» (desde 2015),
do Conselho de Administracdo da «METROCOM, Exploracdo de Espacos Comerciais, S.A.» (até 2015), e
Presidente do Conselho de Administracdo da «FERCONSULT, Consultoria, Estudos e Projetos de Engenharia

de Transportes, S.A.» e do Conselho de Administracdo da «CARRISBUS — Manutencdo, Reparacdo e
Transportes, S.A.», em regime de acumulacdo de funcdes

De agosto de 2011 a agosto de 2012 — Adjunto do Secretario de Estado das Obras Publicas, Transportes e

Comunicagdes do XIX Governo Constitucional (de novembro de 2011 a agosto de 2012 foi também membro
e secretdrio da Comissdo de Regulacdo do Acesso a ProfissGes). Com Louvor publicado no Didrio da
Republica, 2.2 Série, n.2 185, de 24 de setembro de 2012

De setembro de 2009 a julho de 2011 — Diretor-Geral de Organizacdao e Desenvolvimento na REFER, E.P.E.
(de junho de 2010 a julho de 2011 acumulou o cargo de Diretor-Geral com o de Diretor dos Recursos
Humanos) e entre janeiro e julho de 2011 exerceu também o cargo de Vogal do Conselho de Administracdo
da «REFERTELECOM, Servicos de Telecomunicagdes, S.A.»

De novembro de 2006 a agosto de 2009 — Vogal do Conselho de Geréncia/Administracdo do
«METROPOLITANO DE LISBOA, E.P.E.» e Vogal do Conselho de Administracdo da «PUBLIMETRO,
Publicidade em Meios de Transportes e Outros S.A.» e do Conselho de Administracdo da «METROCOM,
Exploragao de Espacos Comerciais, S.A.»

De setembro de 1996 até outubro de 2006 — Advogado Associado e depois Sécio da Sociedade de
Advogados «FERREIRA PINTO & ASSOCIADOS» (atual, apds fusdo, SERVULO & ASSOCIADOS)
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Ana Cristina Pereira Coelho
Vice-Presidente do Conselho de Administra¢do

Formagao Académica:

Licenciatura em Economia — Universidade Nova de Lisboa

Mestrado em Contabilidade — ISCTE

Pdés-graduacdo em Financas e Controlo Empresarial — ISCTE

Programa de Gestdo e Lideranca - AESE Business School

Programa Avancado de Gestdo para o Setor dos Transportes - Catdlica Lisbon Business School

Atividade profissional em 2025:

Vice-Presidente do Conselho de Administracdo da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A.
Administradora do Conselho de Administra¢do da CarrisBus, S.A.
Vogal do Conselho Fiscal do Centro de Competéncias Ferroviario

Fungdes anteriores:

Desde marco de 2014 a maio de 2022 — Diretora Financeira da CP - Comboios de Portugal, EPE

Desde fevereiro de 2012 a maio de 2022 — Contabilista certificada da CP

Desde agosto de 2017 a maio de 2022— Representante da CP para as relagdes com o mercado e CMVM

De 2015 a 2017 — Vogal do Conselho Fiscal da Plataforma Ferroviaria Portuguesa
De 2011 a 2014 - Diretora de Contabilidade e Patrimdnio da CP

De 2007 a 2014 - Responsavel da divisdo de Terceiros da CP

De 2002 a 2007 — Responsavel do servico de Controlo Orcamental da CP

De 1999 a 2002 — Apoio ao Diretor de Finangas e Contabilidade da CP

De 1997 a 1999 — Membro de equipa de trabalho CP/ACCENTURE para a reorganizacdo e reestruturagdo da
CP e desenvolvimento de fung¢bes de apoio em diversas areas da empresa
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A
AN
Maria de Albuquerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte

Vice-Presidente do Conselho de Administragdo

Formagao Académica:

Licenciatura em Engenharia Civil - Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (2006)

Mestrado Integrado em Engenharia Civil (drea de Planeamento do Territério e Ambiente) - Faculdade de
Engenharia da Universidade do Porto (2010)

Atividade profissional em 2025:

Vice-Presidente do Conselho de Administracdo da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A.
Administradora do Conselho de Administracao da CarrisBus, S.A.
Gerente da empresa Carristur, Inovacdo em Transportes Urbanos, e Regionais, Sociedade Unipessoal, LDA

Presidente da divisdo de autocarros da UITP - Associacdo Internacional de Transporte Publico e, por
ineréncia, Vice-Presidente, membro do Conselho Executivo e do "Policy Board" desta associagdo

FuncgOes anteriores:

De 2016 a 2022 — Integrou a equipa da Estrutura de Gestao do IFRRU 2020 — Instrumento Financeiro para
a Reabilitacdo e Revitalizagdo Urbanas, trabalhando na gestdo de fundos europeus

De 2013 a 2015 - Assessora do Secretario de Estado do Ordenamento do Territério e da Conservacdo da
Natureza do XIX Governo Constitucional, tendo acompanhado principalmente as matérias relacionadas
com a gestdo de cidades e participado ativamente na preparacdo do quadro de financiamento europeu
Portugal 2020 nas areas do desenvolvimento urbano, reabilitacdo urbana e conservacao da natureza

2013 — Assessora do Secretario de Estado do Ambiente e do Ordenamento do Territério do XIX Governo
Constitucional

De 2007 a 2013 — Gestora de Projetos na empresa TRENMO Engenharia S.A., onde foi responsavel por

variados projetos relacionados com a otimizagao e organiza¢do no sector dos transportes em areas urbanas,
com destaque para a Area Metropolitana de Lisboa, colaborando, em particular, com a CARRIS e o Metro

De 2006 a 2007 — Assistente de investigacdo no Laboratério de Transportes da Sec¢do de Planeamento,

Transportes e Ambiente da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto, tendo colaborado
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diretamente com a entdo Direcdo-Geral dos Transportes Terrestres no ambito do Modelo Nacional de
Transportes, entre outros projetos de engenharia de transportes

A

///\i

Sara Maria Pereira do Nascimento

Vogal Executiva do Conselho de Administra¢éo

Formagao Académica:

Licenciada em Organizacdo e Gestdao de Empresas pelo Instituto Superior de Economia e Gestdo (ISEG)

Atividade profissional em 2025:

Vogal Executiva do Conselho de Administracdo da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A. (Até abril
de 2025)

Gerente da empresa Carristur, Inovacdo em Transportes Urbanos, e Regionais, Sociedade Unipessoal, LDA
(até abril de 2025)

FuncgOes anteriores:

De 2020 a 2022 — Diretora do Departamento de Gestdo de Produto da Area de Mercado Contratual de

Obrigacdes de Servigo Publico, na CP Comboios de Portugal (CP)

De 2019 a 2020 - Vogal do Conselho de Administracdo OTLIS - Operadores de Transportes Lisboa, ACE
Até 2019 — Representante da CP na OTLIS - Operadores de Transportes Lisboa, ACE (até maio de 2019)
De 2010 a 2020 - Diretora de Dire¢do da Unidade de Negdcios Urbanos de Lisboa, na CP

De 2007 a 2010 - Diretora do Departamento de Planeamento, Controlo de Gestdo e Servico ao Cliente da
Unidade de Servigos Partilhados, na CP

De 2005 a 2007 — Diretora do Departamento Comercial da Unidade de Negdcios dos Servigos Longo Curso,
na CP

De 2003 a 2005 — Diretora do Departamento de Apoio a Gestdao da Unidade de Negdcios dos Servigos Longo
Curso e Regional, na CP

De 2002 a 2003 — Diretora do Departamento de Gestdo de Risco, na CP
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De 1998 a 2002 — Chefe de Servico do Gabinete de Fornecedores da Direcao de Finangas e Contabilidade,
na CP

De 1991 a 1998 — Técnica do Gabinete de Auditoria Interna, na CP

Ema Maria Lemos Gomes de Favila Vieira Alcobia
Vogal Executiva do Conselho de Administra¢éo

Formagao Académica:

Licenciada em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa
Curso de Direito Bancario pela Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa
Pds-Graduagdo em Legistica e Ciéncia da Legislacdo pela Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa

Pés-Graduacdao em Gestdo pelo Programa Avancado de Gestdo para Executivos pela Universidade Catdlica
Portuguesa

Curso de Planeamento Estratégico para Sociedades de Advogados, liderado pela Fundagdo Getulio Vargas
e promovido pela Lexdebata

Atividade profissional em 2025:

Vogal Executiva do Conselho de Administragdo da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A. (desde
abril de 2025)

Representante da CARRIS no Comité da EU da UITP — Associagdo Internacional de Transporte Publico
Representante da CARRIS na UCCLA - Unido das Cidades Capitais de Lingua Portuguesa
Representante da CARRIS no GRACE, Empresas Responsaveis

Presidente da Mesa da Assembleia Geral da CARRISBUS - Manutenc¢ao, Reparacao e Transportes, S.A.

Presidente da Mesa da Assembleia Geral da PUBLICARRIS - Publicidade na Companhia Carris de Ferro de
Lisboa, S.A.
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Fungdes anteriores:

De novembro de 2022 a abril de 2025 - Secretaria-Geral e Diretora Juridica da Companhia Carris de Ferro
de Lisboa, E.M., S.A.; Representante da CARRIS no Comité da EU da UITP — Associacdo Internacional de
Transporte Publico;Representante da CARRIS na UCCLA - Unido das Cidades Capitais de Lingua Portuguesa;
Representante da CARRIS no GRACE, Empresas Responsaveis; Presidente da Mesa da Assembleia Geral da
CARRISBUS - Manutengdo, Reparagao e Transportes, S.A.; Presidente da Mesa da Assembleia Geral da
PUBLICARRIS - Publicidade na Companhia Carris de Ferro de Lisboa, S.A.

De janeiro de 2018 a novembro de 2022 — Secretdria-Geral da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M.,
S.A.

De novembro de 2014 a dezembro de 2017 — Chefe do Gabinete da Vereadora da Cultura da Camara

Municipal de Lisboa

De abril de 2013 a novembro de 2014 — Vice-Presidente do Instituto do Cinema e do Audiovisual no
Ministério da Cultura

De abril 2012 a abril de 2013 — Adjunta Juridica do Gabinete da Vereadora da Cultura da Camara Municipal
de Lisboa

De agosto de 2010 a junho de 2011 — Chefe do Gabinete do Ministro da Defesa Nacional no XVIIl Governo
Constitucional

De outubro de 2009 a agosto de 2010 — Adjunta Juridica do Ministro da Defesa Nacional no XVIII Governo
Constitucional

De marco de 2005 a outubro de 2009 — Adjunta Juridica do Ministro dos Assuntos Parlamentares (com a
tutela da area da comunicagdo social) no XVII Governo Constitucional

De agosto 2004 a marco de 2005 — Adjunta Juridica da Secretaria-Estado das Artes e Espetaculos no XVI

Governo Constitucional

De abril de 2002 a julho de 2004 — Adjunta Juridica do Ministro da Cultura no XV Governo Constitucional

De agosto 2001 a marco de 2002 - Adjunta juridica do Ministro da Cultura no XIV Governo Constitucional

De fevereiro a julho de 2001 - Adjunta Juridica do Secretdrio de Estado da Cultura no XIV Governo
Constitucional

De agosto de 2000 a janeiro de 2001 - Advogada na Sociedade de Advogados, Paulo Almeida & Associados

De janeiro a julho de 2000 - Adjunta Juridica da Secretdria de Estado da Cultura no XIV Governo

Constitucional

De fevereiro a dezembro de 1999 - Jurista na empresa IPG - Investimentos Participa¢cGes e Gestdo, Lda.
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De janeiro de 1998 a janeiro de 1999 - Advogada estagiaria na Sociedade de Advogados Roquette, Vaz Pinto,

Marques dos Santos, Teixeira da Costa & Correia Botelho e na Sociedade de Advogados Botelho Moniz,
Magalhdes Cardoso & Ruiz

Fernando Pedro Peniche de Sousa Moutinho

Vogal ndo executivo do Conselho de AdministragGo

Formagao Académica:

Licenciatura pela Universidade de Evora como Arquiteto Paisagista
Pdés-graduacdo pelo ISCTE em Avaliacdo e Desenvolvimento Organizacional da Administracdo Publica

Atividade profissional em 2025:

Diretor Municipal de Higiene Urbana da Camara Municipal de Lisboa
Vogal ndo executivo do Conselho de Administracdo da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A.

FuncgOes anteriores:

Vice-Presidente da Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria — ANSR

Assessor do Vice-Presidente da CML participando na andlise de solu¢cbes de mobilidade, transportes,
seguranc¢a rodovidria e or¢amento participativo e no acompanhamento de projetos de requalificagao
urbana

Diretor Municipal de Protecdo Civil, Seguranca e Trafego
Assessor da vereadora da CML para a Mobilidade
Administrador dos Servicos Municipalizados de Aguas e Saneamento (SMAS) de Vila Franca de Xira

Adjunto do Ministro do Planeamento e Administracdo do Territorio, Professor Valente de Oliveira
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6. Dar conhecimento de que foi apresentada declaragéo por cada um dos membros do drgéo de
administracdo ao drgdo de administra¢Go e ao drgdo de fiscalizagGo, bem como a Inspe¢do-Geral de
Finangas (IGF), de quaisquer participacbes patrimoniais que detenham na empresa, assim como
quaisquer relacbes que mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituicées financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse (vide artigo 52.2 do
RJSPE)

Em complemento dos mecanismos adotados na organizacdo em matéria de prevencdo de conflito de
interesses e da mencdo expressa de inexisténcia de detencdo de quaisquer titulos de participacdo na
sociedade pelos membros dos érgados de fiscalizacdo e administracdo, esclarece-se que, nos termos do
disposto no artigo 52.2 do Decreto-Lei n? 133/2013, de 03 de outubro, no inicio de cada mandato, os
membros do Conselho de Administracdo declaram ndo ser detentores de quaisquer participacoes
patrimoniais sobre a empresa.

Adicionalmente os membros do Conselho de Administracdo declaram quaisquer relagdées que mantenham
com os seus fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio,
suscetiveis de gerar conflitos de interesse, abstendo-se a intervir nas decisGes que envolvam os seus
proprios interesses, designadamente na aprovacao de despesas por si realizadas, tal como previsto no
artigo 51.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro.

As copias das DeclaragGes de Independéncia e das DeclaracGes de Participagdes Patrimoniais, no ambito
dos artigos 51.2 e 522, do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, encontram-se em arquivo préprio na
Empresa.

7. Identificagdo de relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos
membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administra¢do, do Conselho Geral e de Supervisdo e do
Conselho de Administragdo Executivo com acionistas

N3o aplicavel, uma vez que todas as acbes sdo detidas pelo Municipio de Lisboa.

8. Apresentacdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticdo de competéncias entre os
vdrios 6rgdos sociais, comissées e/ou departamentos da empresa, incluindo informagcdo sobre
delegag¢des de competéncias, em particular no que se refere a delegagdo da administracéo quotidiana
da empresa

A reparticdo de competéncias entre os drgaos sociais da CARRIS encontra-se regulada no Cddigo das
Sociedades Comerciais e nos Estatutos da empresa. Nos termos do artigo 6.2 dos Estatutos da CARRIS, em
vigor, sdo 6rgdos sociais da CARRIS a Assembleia Geral, o Conselho de Administracdo, o Conselho Fiscal e
um Revisor Oficial de Contas ou uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas que ndo seja membro do
Conselho Fiscal, nos termos da Lei n.2 148/2015, de 9 de setembro.

De acordo com o artigo 10.2 dos Estatutos da CARRIS, estdo atribuidas a Assembleia Geral as seguintes

competéncias:
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a)

Definir as orientacdes anuais para a empresa, tendo em conta as orientacdes estratégicas relativas
ao exercicio dos direitos societarios aprovadas pela Camara Municipal de Lisboa;

Eleger os membros do conselho de administragdo, incluindo o respetivo presidente e dispensar os
administradores de prestar caucao, sempre que legalmente admissivel;

Deliberar sobre as remuneracdes dos membros dos érgaos sociais;

Apreciar e aprovar até 30 de novembro de cada ano, os instrumentos de gestao previsional relativos
ao ano seguinte, nomeadamente os planos de atividade anuais e plurianuais e o orcamento anual;

Apreciar e aprovar até 31 de marco de cada ano, o relatdério de gestdo do conselho de
administracdo, as contas de exercicio, o parecer do conselho fiscal e do revisor oficial de contas ou
sociedade de revisores oficiais de contas e os demais instrumentos de prestacdo de contas,
referentes ao ano anterior;

Deliberar sobre a aplicacdo dos resultados do exercicio;
Proceder a apreciacdo geral da administracao e fiscalizacdo da empresa;
Deliberar sobre quaisquer alteracGes aos estatutos e aumentos de capital;

Definir as condig¢Bes e os termos da cobranca de rendas, ingressos, tarifas e outras receitas proprias,
relativa a exploracdo dos equipamentos e a restante atividade da empresa;

Autorizar a aquisicdo ou aliena¢do de bens imoveis;
Autorizar a aquisicdo e alienacdo de participagdes sociais;

Deliberar sobre a emissdo de obrigagdes;

m) Pronunciar-se e deliberar sobre quaisquer assuntos de interesse para a empresa.

Relativamente ao Conselho de Administragdo, o artigo 13.2 dos Estatutos estabelece as seguintes

competéncias:

a)

d)

Gerir a empresa, praticando todos os atos e operagdes relativas ao seu objeto social, e celebrando
quaisquer contratos que se revelem adequados ou convenientes a sua prossecu¢ao;

Administrar e conservar o seu patrimdnio;

Adquirir, alienar e onerar direitos ou bens modveis e imodveis, incluindo tomar e dar de
arrendamento bens imdveis, sem prejuizo do disposto nos artigos 102. e 192. dos respetivos
estatutos;

Estabelecer a organizagdo técnico-administrativa da empresa e as normas do seu funcionamento
interno, designadamente em matéria de pessoal e da sua remuneragao;
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e)
f)

g)

h)

o)

Constituir mandatarios com os poderes que julgue convenientes, incluindo os de substabelecer;
Elaborar e submeter a aprovacao da assembleia geral os instrumentos previsionais de gestao;

Elaborar e submeter a aprovacao da assembleia geral os documentos de prestacdo anual de
contas, incluindo os relatdrios trimestrais de execucao orcamental;

Proceder a amortizacao, reintegracdao de bens e a reavaliacdo do ativo imobilizado, bem como a
constituicdo de provisoes;

Contrair empréstimos de curto prazo;

Contrair empréstimos de médio e longo prazo, mediante autorizacdo da assembleia geral;
Angariar financiamentos e realizar outro tipo de operagdes para a prossecucao do objeto social;
Organizar e manter atualizado o cadastro de bens da empresa;

Representar a sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir, transigir e
confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convenc¢ées de arbitragem;

Cooperar com as restantes empresas municipais, no desenvolvimento do seu objeto social e das
politicas definidas pelo municipio de Lisboa;

Praticar os demais atos que lhe sejam cometidos pelos presentes estatutos, pela lei, regulamentos
internos e pela Camara Municipal de Lisboa através da assembleia geral.

De acordo com o n.2 2 do artigo 132 dos Estatutos da CARRIS, o Conselho de Administracdo pode delegar

em qualquer dos seus membros algumas das suas competéncias, definindo em ata os limites e condi¢cGes

do seu exercicio.

Compete especialmente ao Presidente do Conselho de Administracdo, nos termos previstos no artigo 14.2

dos Estatutos:

Coordenar a atividade do conselho de administragcdo, bem como convocar e presidir as respetivas
reunides, fixando a sua ordem de trabalhos;

Superintender nos servigos e na orientagdo geral das atividades da empresa;
Velar pela correta execugdo das deliberagées do Conselho de Administragao;

Desempenhar as demais fungdes estabelecidas nos estatutos e regulamentos internos e as que lhe
forem delegadas pelo Conselho de Administragao.

Nos termos do disposto no artigo 17.° dos Estatutos da CARRIS, o Conselho Fiscal é designado pela

Assembleia Municipal de Lisboa sob proposta da Camara Municipal de Lisboa. Para além das atribuicdes
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constantes da lei comercial, compete, em especial, ao Conselho Fiscal, nos termos do artigo 172 dos
Estatutos da empresa:

a)

b)

Emitir parecer prévio relativamente ao financiamento e a assuncdo de quaisquer obrigacGes
financeiras;

Emitir parecer prévio sobre a necessidade da avaliacdo plurianual do equilibrio de exploracao da
CARRIS e, sendo caso disso, proceder ao exame do plano previsional;

Fiscalizar a acdo do conselho de administracao;

Verificar a regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos que Ihe servem de
suporte;

Participar aos drgdos e entidades competentes as irregularidades, bem como os factos que
considere reveladores de graves dificuldades na prossecucdo do objeto da empresa;

Proceder a verificacdo e conferéncia dos valores patrimoniais da empresa ou por ela recebidos em
garantia, depdsito ou outro titulo;

Remeter semestralmente a Camara Municipal de Lisboa informagdo sobre a situacdo econémica e
financeira da empresa;

Pronunciar-se sobre qualquer assunto de interesse para a empresa, a solicitacdo do conselho de
administracao;

Emitir parecer sobre os instrumentos de gestdo previsional, bem como sobre o relatério do
conselho de administragdo e contas do exercicio;

Emitir a certificacdo legal das contas;

Exercer as demais competéncias legalmente estabelecidas.

A delegacdo de pelouros entre os membros executivos do Conselho de Administragdo, e a definicdo da

metodologia de trabalho para as suas atividades, encontravam-se, a data de 31 de dezembro de 2025,
definidas na Deliberagdo n.2 72499 da Reunido de Conselho de Administracdo (RCA) n.2 2180, de 10 de abril
de 2025, nos seguintes termos:

Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas (Presidente do Conselho de Administragdo):

Secretaria-Geral e Dire¢do Juridica — Area de Marca e Comunicacdo
Auditoria Interna e Gestdo de Risco

Encarregado de Protecao de Dados

Direcao de Capital Humano

Dire¢do de Seguranca e Vigilancia

O O O O O O

Autoridade de Seguranca de Exploragao
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o Direcdo de Coordenacao de Empreendimentos

e Dra. Ana Cristina Pereira Coelho (Vice-Presidente do Conselho de Administragdo):

Direcao Financeira

Direcao de Planeamento, Controlo de Gestdo e Qualidade
Direcdo de Gestao de Patrimdnio

Direcdo de Contratacdo e Logistica — Area de Logistica
Direcao de Tecnologias de Informacgao

O O O O O O

Dire¢do Comercial- Area do controlo de Gestdo Tarifario e Comercial

¢ Eng2 Maria de Albuquerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte (Vice-Presidente do Conselho de
Administracao)

Direcdo de Estratégia, Inovacdo e Ambiente
Dire¢dao de Manuten¢dao Modo Autocarro
Dire¢dao de Manuteng¢dao Modo Elétrico
Direcdo de Operagdes

Autoridade de Seguranca de Exploracao
Direcdo de Coordenacdo de Empreendimentos

o O O O O O

e Dra. Sara Maria Pereira do Nascimento (Vogal do Conselho de Administragio)

o Diregdao Comercial e Marketing
o Diregdo de Tecnologias de Informagdo
o Diregdo de Fiscalizagdo Comercial

NOTA: A Dra. Sara Nascimento assumiu, em fevereiro de 2025, fungées de Administracdo em outra empresa do setor dos
transportes.

e Dra. Ema Maria Lemos Gomes de Favila Vieira Alcobia (Vogal do Conselho de Administragdo)

o Secretaria-Geral e Dire¢do Juridica — Area de Assessoria Juridica, Contencioso e Disciplinar
e Area do Museu e Responsabilidade Corporativa;
Direcdo de Fiscalizacdo Comercial
Direcdo de Contratacdo e Logistica - Area de Contratacdo
Diregdo Comercial — Area de Desenvolvimento de Produto e Gestdo de Projetos e Area de

Vendas e Gestdo de Cliente
NOTA: A Dra. Ema Favila Vieira iniciou fungbes em abril de 2025.

As delegacOes de competéncias nos responsaveis dos 6rgaos diretamente dependentes do Conselho de
Administracdo da CARRIS sdo determinadas por sua deliberacdo, incluindo a faculdade de subdelegacao.
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Figura 1 — Organograma
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9. Caracterizagdo do funcionamento do Conselho de Administracdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e
do Conselho de Administragdo Executivo, indicando designadamente:

a) Numero de reunibes realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunides realizadas

Durante o exercicio de 2025, o Conselho de Administra¢do realizou um total de 59 reunides, conforme
tabela infra.
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Tabela 5 - Niumero de reuniées do Conselho de Administracdo realizadas

Ata N.2 Data Observagdes Ata N.2 Data Observagdes
2165 020¥2025 2200 052025
2166 0%0¥2025 2201 TH0N2025
2167 E0Y2025 2202 1902025
2168 23072025 2203 25092025
2169 3X0¥2025 2204 23092025
2170 OR0242025 2205 0212025
2171 13022025 2206 0F¥2025
2172 2R0A2025 2207 TEN2025
2173 2042025 2208 2312025
2174 2022025 Corm a presenga do Yogal néo executivo 2209 302025
2175 TH0H2025 2210 AMN2025
2176 102025 Corm a presenga do Yogal nio executivo 221 072025
2177 1¥0X2025 2212 2025
2178 27032025 2213 132025
2179 0%042025 2214 182025
2180 1042025 2215 22025
2131 1E042025 2216 2R12025
2182 240442025 Sern a prezenga da Eng? baria de Albuguerque 2297 2az0za
2183 3042025 2218 02142025
2134 0052025 2219 0F122025
2185 102025 2220 121242025
2186 2A052025 2221 122025
2187 2X052025 2222 23142025
2138 05062025 2223 3¥A2025
2189 12062025 Sern a presenga da Dra. Ema Favila Vieira
2130 2R0E2025
2191 04072025
2132 1072025
2133 TA0A2025
2194 24072025 Sern a presenga da Dra. Ana Coelho
2195 AN072025 Com a presenga do Yogal nio executivo
2136 3R0A2025
2197 V02025 Sern a prezenga da Eng? baria de Albuguerque
2198 102025 Sern a prezenga da Eng? baria de Albuguerque
2139 0092025
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b) Cargos exercidos em simultGneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades
relevantes exercidas pelos membros daqueles drgdos no decurso do exercicio

Tabela 6 - Acumulagdo de fungées dos membros do Conselho de Administragdo em exercicio em 2025

Membro do CA _ Acumulagio de Fungbes _ _
Entidade Fungdo Regime
CARRISBUS — Manutencdo, Reparagdo e Transportes, 5.A Presidente Publico
Dr. Pedro Gongale de Brito Aleixo Bogas
CARRISTUR - Inovagdo em Transportes Urbanos e Regionais, Sociedade unipessoal, Lda. Gerente Publico
Dra. Ana Cristina Pereira Coelho CARRISBUS — Manutencao, Reparagdo e Transportes, 5.A Administradora Plblico
Eng-2 Maria de Albuquerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte |CARRISBUS —Manutenc3o, Reparacdo e Transportes, S.A Administradora Publico
Dra. Sara Maria Pereira do Nascimento CARRISTUR — Inovagdo em Transportes Urbanos e Regionais, Sociedade unipessoal, Lda. Gerente Pblico
PUBLICARRIS - Publicidade na Companhia Carris de Ferro de Lishoa, S.A Mesa Assembleia Geral Piblico
Dra. Ema Maria Lemos Gomes de Favila Vieira Alcobia
CARRISBUS — Manutencdo, Reparagdo e Transportes, S.A Mesa Assembleia Geral Publico
- Diretor Municipal da Higiene
Arg.o Fernando Pedro Peniche de Sousa Moutinho Camara Municipal de Lishoa Pblico
K s Urbana (DMHU)

¢) Orgdos da empresa competentes para realizar a avaliagdo de desempenho dos administradores
executivos e critérios pré-determinados para a avaliagdo de desempenho dos mesmos

Nos termos estabelecidos no Cddigo das Sociedades Comerciais, no Regime Juridico do Setor Publico
Empresarial, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, no regime Juridico da Atividade
Empresarial Local e das Participa¢des Locais, aprovado pela Lei n.2 50/2012, de 31 de agosto, com as
devidas ressalvas aprovadas pelo Decreto-Lei 86-D/2016, de 30 de dezembro, e ainda, nos termos fixados
nos Estatutos da CARRIS, compete a Assembleia Geral proceder a apreciacdo geral da administragdo e
fiscalizagdo da empresa.

d) Comissées? existentes no dérgdo de administragcdo ou superviséo, se aplicdvel. Identificacéo das
comissbes, composicdo de cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das atividades
desenvolvidas no exercicio dessas competéncias

N3ao aplicavel, dado que ndo se encontram definidas comissdées.

2 Que incluam ou tenham a participagdo de elementos do 6rgdo de administragdo ou supervisdo.
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D. Fiscalizagao

1. Identificacdo do érgdo de fiscalizagdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico, Conselho
Fiscal, ComissGo de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisdo ou ComissGo para as Matérias
Financeiras

De acordo com o artigo 6.2 dos Estatutos da CARRIS a fiscalizacdo é assegurada por um Conselho Fiscal e
um Revisor Oficial de Contas ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, que n3ao seja membro do
Conselho Fiscal.

Nos termos do artigo 17.2 dos Estatutos da CARRIS, o Conselho Fiscal é constituido por trés membros
efetivos, sendo um presidente e dois vogais e um suplente.

2. Apresentagdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do drgdo de fiscalizagdo

Conselho Fiscal

Rita Soares Cruz
Presidente do Conselho Fiscal

Formagao Académica:

Licenciatura em Gestdo de Empresas pelo ISCTE
Pés-graduacgdo em Mercado e Ativos Financeiros pelo INDEG/ISCTE

Atividade profissional atual:

Diretora da Insula Capital — Capital de Risco
Presidente do Conselho Fiscal da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A.

FuncgOes anteriores:

Analista Junior na NCO Dealer;

Analista Financeira e Portfolio Manager na NCO Gestdo de Activos (posteriormente fusionada com o Central
Banco de Investimentos);

Portfolio Manager na Orey Financial;
Diretora de Investimentos na MNF CAPITAL S.A. (Sécia fundadora da MNF Gestdo de Activos);
Diretora de Private Equity/Corporate Finance na MNF Corporate S.A.;

Diretora de Investimentos na MNF Gestdo Activos (Lynx Asset Managers);
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Consultadora financeira Independente na drea de Corporate Finance;
Asset Manager em diferentes entidades (H Capital; Lynx Asset Managers; Seven Return);

Diretora da area de Investimentos e AvaliagGes de FCR's na Lynx Asset Manager SGOIC

Miguel Nuno de Saldanha Melo Alvim
Vogal do Conselho Fiscal

Formagao Académica:

Licenciatura em Direito pela Universidade Catélica Portuguesa

Atividade profissional atual:

Advogado com pratica e escritdrio individual em Lisboa
Vogal do Conselho Fiscal da Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A.

Fungbes anteriores:

Consultor Fiscal na KPMG

Consultor Fiscal de Advogados em diversos escritérios de advocacia, com destaque para a Sociedade de
Advogados Jodo Vaz Serra de Moura & Associados, Dr. José Flaminio Roza (Juiz Arbitro da Cdmara de
Comércio Internacional - com sede em Paris), Sociedade TOPGERE, SGPS, S.A. Sociedade de Advogados
Vasconcelos, F. S& Carneiro, Fontes & Associados e Sociedade de Advogados Paulo de Almeida &
Associados.

Monica Cristina Madeira Sabrosa
Vogal do Conselho Fiscal

Formagao Académica:

Licenciada em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade Nova de Lisboa
Mestrado em Direito pela Universitat Pompeu Fabra, Barcelona, Espanha
P6s-Graduagdo em Protegdo de Dados Pessoais na Faculdade de Direito de Lisboa

Atividade profissional atual:

Diretora Juridica para a regido ibérica na empresa Hitachi Vantara
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Fungdes anteriores:

Exerceu advocacia em escritdrios de advocacia em Lisboa, assim como cargos de assessoria juridica,
enguanto adjunta juridica em Gabinetes do Governo no XIX Governo Constitucional de Portugal.

Nuno Pombo
Vogal Suplente do Conselho Fiscal

Formagao Académica:

Licenciado e Mestre em Direito pela Escola de Lisboa da Faculdade de Direito da Universidade Catdlica
Portuguesa

Pdés-graduacdo em Fiscalidade Pelo Instituto Superior de Gestao

Atividade profissional atual:

Docente na Faculdade de Direito da Universidade Catédlica Portuguesa, tendo ja lecionado as cadeiras de
Introducdo ao Estudo do Direito, Economia Politica, Financas Publicas e Direito Fiscal.

Jurisconsulto e, desde 2019, assessor juridico no gabinete do Vice-Presidente da Camara Municipal de
Lisboa.

Fungdes anteriores:

Exerceu atividade profissional na Banca e é arbitro em matéria tributaria no CAAD - Centro de Arbitragem
Administrativa.

3. Procedimentos e critérios aplicdveis a intervengdo do drgdo de fiscalizagdo para efeitos de contratagdo
de servigos adicionais ao auditor externo

De acordo com o artigo 6.2 dos Estatutos da CARRIS, os érgaos sociais integram um Revisor Oficial de Contas
ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas. No artigo 18.2-A dos Estatutos é referido que o Revisor Oficial
de Contas ou Sociedade de Revisores Oficiais de Contas é designado pela Assembleia Geral, sob proposta
do Conselho Fiscal, ndo podendo ser membro efetivo ou suplente do Conselho Fiscal.

Em 2025, a CARRIS contratou um auditor externo, ao abrigo do DL 133/2013, de 3 de outubro.
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4. Outras fungbes dos drgdos de fiscalizagdo e, se aplicavel, da Comissdo para as Matérias Financeiras

Para além das competéncias legalmente estabelecidas, nomeadamente no Cdédigo das Sociedades
Comerciais, o artigo 17.2 dos Estatutos da CARRIS define as competéncias do érgao de fiscalizacdo que se

especificam de seguida:

1.

Emitir parecer prévio relativamente ao financiamento e a assuncdo de quaisquer obrigacdes
financeiras;

Emitir parecer prévio sobre a necessidade de avaliacdo plurianual do equilibrio de exploragao da
CARRIS e, sendo caso disso, proceder ao exame do plano plurianual;

Fiscalizar a acdo do Conselho de Administracao;

Verificar a regularidade dos livros, registos contabilisticos e documentos que |he servem de
suporte;

Participar aos drgdos e entidades competentes as irregularidades, bem como os factos que
considere reveladores de graves dificuldades na prossecucdo do objeto da empresa;

Proceder a verificacdo e conferéncia dos valores patrimoniais da empresa ou por ela recebidos em
garantia, depdsito ou outro titulo;

Remeter semestralmente a Camara Municipal de Lisboa informagdo sobre a situacdo econémica e
financeira da empresa;

Pronunciar-se sobre qualquer assunto de interesse para a empresa, a solicitacdo do conselho de
administracao;

Emitir parecer sobre os instrumentos de gestdo previsional, bem como sobre o relatério do
Conselho de Administragao relativo as contas do exercicio;

10. Emitir a certificacdo legal das contas.

5. Indicagéo do numero estatutdrio minimo e mdximo de membros e duragdo estatutdria do mandato
dos membros, consoante aplicdvel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e
de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras

Os Estatutos da CARRIS preveem que o mandato dos membros do Conselho Fiscal, tal como dos titulares

dos restantes orgdos sociais, seja coincidente com os titulares dos érgdos autdrquicos do Municipio de

Lisboa, sendo composto por trés membros efetivos, um presidente, dois vogais e um suplente.
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6. Composigéo, consoante aplicdvel, do Conselho Fiscal, da Comissédo de Auditoria, do Conselho Geral e
de Supervisdo ou da ComissGo para as Matérias Financeiras, ao longo do ano em referéncia,
identificando os membros efetivos e suplentes, data da primeira designacdo e data do termo de
mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido altera¢éo de mandato durante o ano em reporte, a
empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou)

Tabela 7 - Composi¢cao da Mesa do Conselho Fiscal

Mandato cango
nicio—rim) ¢ — foms ]

2021-2025 Presidente | RitaSoares Cruz Deliberagdo n2
2021-2025 vogal | Miguel Saldanha Alvim 93/CM/2024 pela
— Assembleia 21-03-2024
2021-2025 Vogal Manica Sabrosa Municipal de
2021-2025 Suplente MNuno Pombo Lishoa

7. Identificacdo, consoante aplicdvel, dos membros do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do
Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras que se considerem
independentes, nos termos do n.2 5 do artigo 414.2, do CSC

De acordo com o n.2 5 do artigo 414.2 do Cédigo das Sociedades Comerciais, considera-se independente a
pessoa que nao esteja associada a qualquer grupo de interesses especificos na sociedade nem se encontre
em alguma circunstancia suscetivel de afetar a sua isengdo de analise ou de decisdo, nomeadamente em
virtude de: a) Ser titular ou atuar em nome ou por conta de titulares de participacdo qualificada igual ou
superior a 2% do capital social da sociedade; b) Ter sido reeleita por mais de dois mandatos, de forma
continua ou intercalada.

Todos os membros do Conselho Fiscal sdo independentes nos termos desse artigo.

8. Caracterizag¢do do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comisséo de Auditoria, do Conselho Geral e
de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras

a) Numero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro

Durante o exercicio de 2025, o Conselho Fiscal realizou um total de 8 reunides, conforme tabela infra.
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Tabela 8 - Numero de reuniGes realizadas pelo Conselho Fiscal

Carris, E.M., S.A.

Ata N.2 Data Faltas
R3 TROY2025
R4 20002025
55 040242025
BE OA022025
B7 TAOH2025
s 23042025
B9 OBI072025
E0| 2812025

b) Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades
relevantes exercidas pelos membros daqueles orgdos no decurso do exercicio
Tabela 9 — Acumulagdo de fungées dos membros do Conselho Fiscal no exercicio de 2025
Cargo Membro do CF Acumul.agao (Aie Fungdes
Cargos que exerce em simultaneo Nome Empregador
Presidente Dra. Rita Soares Cruz Diretora Insula Capital
Diregdo-Geral do
Vogal Dr. Miguel Saldanha Alvim Advogado por conta prépria ¢ .
Tesouro e Finangas
Vogal Dra. Mdnica Sabrosa Diretora Juridica para a regido ibérica Hitachi Vantara
E. Revisor Oficial de Contas (ROC)
1. Identificagdo dos membros efetivo e suplente: Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC) ou ROC

e respetivos numeros de inscricdo na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) e na Comissdo do
Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM), caso aplicdvel, e dos sdcios ROC que a representam. Indicagcdo
do numero de anos em que o ROC exerce fun¢bes consecutivamente junto da empresa e/ou grupo. Caso
tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos
respetivos (o que saiu e o que entrou)

Nos termos do previsto no artigo 18.2-A dos Estatutos, a Assembleia Geral designou, em 2023, sob proposta
do Conselho Fiscal, a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas BDO & Associados, Sociedade de Revisores
Oficiais de Contas, Lda. inscrita na OROC com o numero 29, registada na CMVM com o nimero 20161384.
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2. Indicagdo das limitagdes, legais e outras, relativamente ao numero de anos em que o ROC presta
servigcos a empresa

O Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, aprovado pela Lei n.2 140/2015, de 7 de setembro,
estabelece no n.2 3 do artigo 54.2, que o periodo maximo do exercicio de fungdes de revisao legal das contas
pelo Revisor Oficial de Contas ou pela Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, é de dois ou trés
mandatos, consoante sejam, respetivamente, de quatro ou trés anos (oito ou nove anos), podendo
excecionalmente ser prorrogado até ao maximo de dez anos, desde que tal prorrogacao seja aprovada pelo
drgdao competente.

O n.2 2 do artigo 54.2 do referido diploma, determina que o periodo maximo do exercicio de funcées de
revisdo legal das contas pelo sécio responsavel pela orientacdo ou execucdo direta da revisdo legal das
contas é de sete anos, havendo, portanto, cumprimento por parte da CARRIS.

3. Indicagéio do numero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fun¢des consecutivamente junto da
empresa/grupo, bem como indicagdo do niumero de anos em que o ROC presta servigos nesta empresa,
incluindo o ano a que se refere o presente relatdrio, bem assim como a remuneragdo relativa ao ano
em referéncia

A Sociedade de Revisores Oficiais de Contas BDO & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas,
Lda. exerce a sua atividade na CARRIS ha 6 anos. Inicialmente foi celebrado um contrato por um periodo de
2 (dois) anos, passivel de prorrogacdo por mais 6 (seis) meses, o qual se manteve em vigor até 17 de
setembro de 2022. Nesta data foi celebrado um novo contrato, por um ano, com a mesma SROC. Em 17 de
setembro de 2023 entrou em vigor um novo contrato com a mesma SROC., para o periodo compreendido
entre 2023 e 2025.

O objeto do atual contrato destina-se a certificagdo legal de contas dos exercicios de 2023 a 2025.

Tabela 10 — Remuneragao do Revisor Oficial de Contas

Remuneragao
Nome Anual 2025 (€)
Bruta
BDO & Associados, Sociedade De Revisores Oficiais De Contas, Lda 33000

4. Descrig¢do de outros servigos prestados pela SROC a empresa e/ou prestados pelo ROC que representa
a SROC, caso aplicavel

A SROC nao prestou qualquer servico adicional no ano em apreco.
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F. Conselho Consultivo

1. Composigdo, ao longo do ano em referéncia, com indicagéo do numero estatutdrio minimo e mdximo
de membros, duragdo estatutdria do mandato, numero de membros efetivos e suplentes, data da
primeira designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de
mandato durante o ano em reporte, a empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o
que entrou)

Nos termos da Lei n.2 107/2017, de 10 de novembro, a Assembleia da Republica deliberou criar um

Conselho Geral Consultivo. Este deverd ser composto pelos seguintes elementos, ndo remunerados,

estando a CARRIS a aguardar a indicacdo das respetivas nomeacdes:

e Um representante do Conselho de Administracao da CARRIS, que preside;

e Um representante de cada municipio onde a empresa ofereca servico de transporte;
e Um representante nomeado pela Area Metropolitana de Lisboa;

e Um representante do Metropolitano de Lisboa, E. P. E.;

e Um representante das empresas Transtejo - Transportes do Tejo, S. A. e Soflusa - Sociedade Fluvial
de Transportes, S. A,;

e Um representante da CP - Comboios de Portugal, E. P. E.;
e Um representante designado pela comissao de trabalhadores da empresa;
e Um representante das comissGes de utentes dos transportes de Lisboa;

e Um representante da Dire¢do-Geral do Consumidor.

As competéncias, composi¢cdo e remuneracdo deste érgdo consultivo estdo ainda previstas no artigo 432
dos Estatutos da CARRIS.

G. Auditor Externo

1. Identificagdo do auditor externo designado e do sdcio ROC que o representa no cumprimento dessas
fungbées, bem como o respetivo numero de registo na CMVM, assim como a indica¢o do numero de
anos em que o auditor externo e o respetivo sécio ROC que o representa no cumprimento dessas
fungbes exercem fung¢des consecutivamente junto da empresa e/ou do grupo, bem assim como a
remunerag¢do relativa ao ano em referéncia

Através do Proc. N.2 189/2022-DCL/C “Aquisicdo de Servicos de Revisdo e Auditoria as Contas individuais e
consolidadas da CARRIS” (correspondente a Ata do Conselho de Administracdo de 29 de dezembro de
2022), a CARRIS pretende dar cumprimento a obrigacdo prevista no artigo 45.2 n.2 2 do Decreto-Lei n.2
133/2013, de 3 de outubro, de acordo com o qual tem a obrigacdo de submeter a informac&o financeira

anual a uma auditoria externa, a realizar por um auditor registado na CMVM.
42/110



Relatério de Governo Societario

Tabela 11 - Identificagdo do Auditor Externo
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Identificagdo do Auditor Externo (SROC/ROC) Contratagdo Remuneraco
anual 2025 (€)
N.2 ist Valor Prestaga
Nome N.2 inscricdo na OROC registo na Data Periodo alor re.s agao
CMVM Servigco
Ribeiro, Rigueira, Marques, Roseiro e Associados, SROC Lda 197 20161495 09/04/2025 2 anos 28.500€ + IVA

2. Explicitagdo’® da politica e periodicidade da rotagéo do auditor externo e do respetivo sécio ROC que o
representa no cumprimento dessas fungbes, bem como indica¢do do drgdo responsdvel pela avaliagdo
do auditor externo e periodicidade com que essa avaliagdo é feita

A CARRIS contratou os servicos de um Auditor Externo em abril de 2025, mediante a celebracdo de um

contrato pelo prazo de 2 anos com a sociedade «Ribeiro, Rigueira, Marques, Roseiro e Associados, SROC

Lda». O sdcio ROC é o Dr. Joaquim Eduardo Pinto Ribeiro.

3. Identifica¢do de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a empresa
e/ou para empresas que com ela se encontrem em relagéo de dominio, bem como indicacdo dos
procedimentos internos para efeitos de aprovagéo da contratacdo de tais servicos e indicagdo das

razbes para a sua contratagdo

A «Ribeiro, Rigueira, Marques, Roseiro e Associados, SROC Lda.» ndo realizou outros trabalhos para além

dos ja referidos.

4. Indicagdo do montante da remuneragdo anual paga pela empresa e/ou por pessoas coletivas em
relagdo de dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas pertencentes a
mesma rede* e discriminacdo da percentagem respeitante aos sequintes servicos

No decorrer do ano de 2025, o Auditor Externo auferiu 28.500€ (IVA nao incluido), que corresponde
ao valor referente a revisdo das contas individuais e consolidadas de 2024 e de 40% do valor referente
a revisdo das contas de 2025, nos termos do contrato em vigor.

3 Acompanhada de mencdo a legislagdo aplicavel.

4 Para efeitos desta informac&o, o conceito de rede é o decorrente da alinea p) do artigo 2.2 do Regime Juridico da Supervisdo de
Auditoria, aprovado pelo artigo 2.2 da Lei n.2 148/2015, de 9 de setembro, alterada pela Lei n.2 35/2018, de 20 de julho.
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Tabela 12 — Remuneragdo anual do Auditor Externo

Remuneragdo paga a SROC (inclui contas individuais e consolidadas)

Valor dos servigos de revisdo de contas 28 500,00 100%

Valor dos servigos de consultoria fiscal

Valor de outros servigos que ndo os das alineas anteriores
Total pago pela entidade a SROC 28 500,00 100%

Por entidades que integrem o grupo (inclui contas individuais e consolidadas)

Valor dos servigos de revisdo de contas
Valor dos servigos de consultoria fiscal
Valor de outros servigos que nao os das alineas anteriores
Total pago pelas entidades do grupo a SROC
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Organizagao Interna

A. Estatutos e Comunicagoes
1. Indicagdo das regras aplicdveis a alteragéo dos estatutos da empresa

Compete a Camara Municipal de Lisboa autorizar alteragdes estatutdrias, conforme alinea b) do n. 21 do
artigo 19.2 dos Estatutos da CARRIS, sem prejuizo das competéncias da Assembleia Municipal de Lisboa
previstas no artigo 612 da Lei n2. 50/2012, de 31 de agosto.

2. Caraterizagdo dos meios e politica de comunicagdo de irregularidades ocorridas na empresa

A CARRIS adota uma postura preventiva e proativa na vigilancia e detecdo de situagdes irregulares,
nomeadamente por via da sensibilizacdo dos seus trabalhadores, através de acdes de formacao e outros
meios, e pela difusdo e comunicacdo transversal das politicas e normativos internos em vigor na empresa
promovendo, deste modo, comportamentos profissionais éticos. Dois documentos essenciais na promocao
destes comportamentos no seio da empresa s3o o Cédigo de Etica e o Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupcdo e Infragdes Conexas (PPR).

O PPR apresenta uma caracterizacdo de cada risco identificado, contemplando:
e Identificacdo de cada Unidade Organica na qualidade de Risk Owner;
e |dentificacdo dos processos/atividades subjacentes;
e Identificagdo dos riscos de corrupgao e infragdes conexas;
e Avaliacdo dos riscos em funcdo da probabilidade de ocorréncia e impacto para a organizagao;
e C(lassificagdo dos riscos por niveis (baixo, moderado e elevado); e
e Descricao das medidas de gestdo de risco.

A CARRIS tem o propdsito de cumprir o Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que veio criar o
Mecanismo Nacional Anticorrupgdo e estabelecer o Regime Geral de Prevenc¢do da Corrupgdo (RGPC),
regime este que é aplicavel no setor privado a entidades que empreguem 50 ou mais trabalhadores
(conforme o disposto no artigo 2.2 do RGPC).

A CARRIS manteve em 2025, de acordo com o RGPC, os seguintes instrumentos de prevengao:
e Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e InfragGes Conexas;
e Cddigo de Etica e de Conduta;
e Programa de formacdo;
e Canal de denuncia; e

e Designagdo de um responsavel pelo cumprimento normativo (RCN).
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Estes instrumentos estdo descritos no programa de cumprimento normativo.

Dos instrumentos de cumprimento do normativo e de prevencao da corrupgdo, consta a existéncia de
canais de denulncia e o seguimento de denuncias de atos de corrupgao e infragdes conexas nos termos do
disposto na Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro. Esta lei estabelece o regime geral de protecdo de
denunciantes de infracdes (RGPDI), transpondo a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas que denunciam violagdes do direito
da Unido (Diretiva Whistleblowing).

A CARRIS tem uma plataforma de canal de dendncias, o que permite que esteja em conformidade com as
melhores praticas de transparéncia e integridade organizacional. Adicionalmente possibilita a apresentacdo
e o seguimento seguro de denuncias, garantindo a exaustividade, integridade e conservacdao das mesmas,
o anonimato ou a confidencialidade da identidade dos denunciantes e de terceiros mencionados na
dendncia, e o impedimento do acesso as denuncias de pessoas ndo autorizadas. A gestdo da plataforma
estd a ser efetuada pela Auditoria Interna e Gestao de Risco.

Ainda no que concerne aos instrumentos de prevengdo da corrupcdo, importa ter presente que a CARRIS,
elaborou um levantamento de acordo com as fun¢des de cada colaborador com o nivel de exposi¢do ao
risco, de forma a definir grupos equitativos face a matriz de riscos e as tematicas do regime geral de
corrupgao, para assegurar que todos os dirigentes e trabalhadores da CARRIS conhecam e compreendam
as politicas e procedimentos de prevenc¢do da corrupcgdo e infracdes conexas implementados. As a¢des de
formacdao comtemplam quatro fases. de acordo com os seguintes grupos:

e 123 Fase - Formacao a area responsavel pela gestdo do canal de denuncias interna e aos responsaveis
pelo tratamento de cada tipologia;

e 22 Fase - Formagdo em sala aos dirigentes de 12 linha com a participacdo do Conselho de
Administracdo, as Chefias de 22 e 32 nivel, Gestores de Contratos e para os colaboradores com
responsabilidades no ambito das compras e elaboracdo de requisicdo de compras;

e 32 Fase — Foi adicionado um médulo de formacgdo de Prevengdo da Corrupgao, na formacao inicial
dos tripulantes e dos oficinais;

e 42 Fase — Disponibilizagdo de um e-learning na plataforma interna de formagdo, que todos os
trabalhadores terdo acesso, que sera de caracter anual e requisito obrigatdrio

Noutra vertente, a CARRIS tem implementado e devidamente certificado um sistema de gestao integrado
de qualidade, ambiente e seguranga rodoviaria que integra um conjunto de procedimentos com vista a
identificar e comunicar ndo conformidades, isto é, desvios aos requisitos aplicaveis, sejam estes
relacionados com legislagdo, com regulamentos adotados ou procedimentos definidos internamente.

Quando é detetada uma n3o conformidade ou irregularidade em determinado processo da empresa, a
mesma é formalizada de acordo com o procedimento interno e sdo definidas acGes de melhoria (corre¢des
e/ou agBes corretivas) com o gestor do processo em causa, de forma a resolver o problema identificado. A
gestdo de topo é informada periodicamente sobre as ndo conformidades detetadas, bem como dos planos
de acdo com vista a sua correcgdo.
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3. Indicagdo das politicas antifraude adotadas e identificagcGo de ferramentas existentes com vista a
mitigag¢do e prevengdo de fraude organizacional

No dmbito da Estratégia Nacional Anticorrupgdo 2020/2024, aprovada pela Resolugdo do Conselho de

Ministros n. 2.37/2021, de 6 de abril de 2021, foi estabelecido um conjunto de medidas, de entre as quais,

a definicdo de um Regime Geral da Prevenc¢ao da Corrupgao (RGPC).

Na Estratégia Nacional Anticorrupcdo 2020/2024, foram definidas as seguintes prioridades, para dar
resposta ao fendmeno da corrupgao:

e Melhorar o conhecimento, a formacado e as praticas institucionais em matéria de transparéncia e
integridade;

e Prevenir e detetar os riscos de corrupcao na acao publica;
e Comprometer o setor privado na prevencao, detecao e repressao da corrupgao;
e Reforcar a articulacdo entre instituicdes publicas e privadas;

e Garantir uma aplicagdo mais eficaz e uniforme dos mecanismos legais em matéria de repressao da
corrupgao, melhorar os tempos de resposta do sistema judicial e assegurar a adequacdo e
efetividade da punicao;

e Produzir e divulgar periodicamente informacao fidvel sobre o fenédmeno da corrupcao; e
e Cooperar no plano internacional no combate a corrupcao.

Em 9 de dezembro de 2021, o Decreto-Lei n.2 109-E/2021 aprovou o RGPC e criou a entidade administrativa
independente “Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC)”, que substitui o Conselho de Prevencdo da
Corrupcdo, que tem por missdo a promog¢ao da transparéncia e da integridade na a¢do publica e a garantia
da efetividade de politicas de prevengao da corrupgao e de infragdes conexas.

A fim de serem identificados, prevenidos e tratados os atos de corrupgdo e infragcdes conexas, o RGPC prevé
gue as empresas com sede em Portugal que empreguem 50 ou mais trabalhadores, adotem e implementem
um programa de cumprimento normativo, que inclua um conjunto de instrumentos de gestdo de riscos de
corrupgao, onde se destaca o PPR.

Em 2022, a CARRIS elaborou uma revisdao da matriz de riscos, sendo que esse documento ja foi aprovado e
divulgado no site da empresa. Anualmente é elaborado o Relatério de Avaliagdo a execug¢do do Plano,
contendo, nomeadamente, a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e
corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena implementagdo. Adicionalmente é elaborado
também o Relatdrio de Avaliagdo Intercalar, onde sdo revistos os riscos elevados e os planos de mitigacao,
esta revisdo é elaborada em outubro de cada ano.

O PPR da CARRIS, para além de dar cumprimento ao RGPC, apresenta um ambito alargado, relativamente
ao preconizado nessas Recomendagdes, seguindo, na sua elaborac¢do, o conceito de risco, adotado pela
CARRIS e alinhado com os standards internacionais de gestao de risco, nomeadamente COSO /I Enterprise
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Risk Management, 1ISO 31000:2018 Risk Management — Guidelines, Norma de Gestao de Riscos da FERMA,
ISO 37001 Anti-bribery management systems e Fraud Risk Manual, 2007 da Association of Certified Fraud
Examiners (ACFE).

Com o atual PPR, a CARRIS pretende intensificar uma cultura organizacional, promotora de boas praticas
de gestdo e de uma atuacdo pautada por principios de rigor, zelo e transparéncia, comprometendo
eticamente todos os trabalhadores e gerando, interna e externamente, relacdes de confianca e
credibilidade.

Adicionalmente o Canal de Denuncias Interno é também uma ferramenta de mitigacdo e prevencao destas
temadticas. Para todas as denuncias recebidas é avaliado o sistema de controlo interno, e mesmo para os
casos em que o sistema é eficiente é possivel identificar melhorias de forma a tornar o processo mais
robusto.

B. Controlo Interno e Prevencdo de Riscos®

1. Informagdo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel com a dimensdo e
complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e os seus ativos (este deve abarcar
todos os riscos relevantes para a empresa)

A CARRIS desenvolve a sua atividade suportada num conjunto de normas, procedimentos internos,
regulamentos e legislacdo, com vista a garantir que a sua operacdo se desenvolve na observancia do seu
cumprimento.

De acordo com as boas praticas de gestdo da organizagao, a CARRIS tem implementado um sistema de
controlo interno em que o primeiro nivel de abordagem na gestdo dos riscos corresponde as areas
funcionais, que sdo responsaveis pelos processos. Num segundo nivel, surgem as diferentes funcbes de
supervisdo e de controlo, cuja responsabilidade estd repartida por varias areas, incluindo a Qualidade. A
avaliacdo desenvolvida pela Auditoria Interna corresponde ao terceiro nivel de controlo, tendo como
objetivo contribuir para a eficiéncia e eficacia dos processos, a confianca e integridade da informacdo
financeira e operacional, bem como para a salvaguarda de ativos.

Assim, os principais elementos do Sistema de Controlo baseiam-se nos procedimentos e normas,
desenvolvidos pelas diferentes areas, acompanhados e auditados pela Auditoria Interna.

5 Querendo, a empresa podera incluir sintese ou extrato(s) de Manual ou Cédigo que satisfaga(m) o requerido. Tal formato de prestagdo
da informagdo implica que o texto seja acompanhado das adequadas referéncias que permitam identificar as partes da sintese ou
extrato(s) que satisfazem cada uma das alineas.
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Relativamente ao trabalho de auditoria, procede-se ao seu planeamento, definindo-se os objetivos, o
ambito de trabalho, identificando-se o(s) processo(s) a auditar, bem como o periodo a analisar. Para atingir
os objetivos definidos, estabelece-se um programa de trabalho, no qual se identifica a informacdo
necessaria ao seu desenvolvimento e se define a natureza e extensdo dos testes a efetuar. Posteriormente,
procede-se a recolha, analise e avaliacdo da informacdo, que permite a Auditoria Interna avaliar o sistema
de controlo interno, produzindo documentagdo com os resultados relativos ao nivel do funcionamento dos
processos da organizacao e ao cumprimento dos procedimentos, regulamentos e legislacao.

Por outro lado, a CARRIS integra na sua gestao estratégica e operacional o pensamento baseado no risco,
com vista a determinar os fatores passiveis de provocar desvios aos seus objetivos e constituir situacGes de
risco. Para tal estdo definidas metodologias de avaliacdo e gestdo dos riscos de todas as atividades da
empresa, a varios niveis funcionais, que resultaram da implementacdo do Sistema de Gestdo Integrado
(SGI) na CARRIS e da sua progressiva adaptacdo aos referenciais internacionais (nomeadamente a 1SO
9001:2015, 1SO 14001:2015 e I1SO 39001:2012). Em 2019, entrou em vigor a horma interna, transversal a
toda a organizacdo, contemplando a metodologia para identificacdo e avaliacdo dos riscos e oportunidades,
bem como para a determinacdo das acGes para tratamento dos mesmos. Esta norma tem como finalidade
a criacdo e protecdo de valor na empresa, assim como contribuir para a melhoria do desempenho e a
concretizagdo dos objetivos definidos.

Em 2025, identificou-se a necessidade de revisdo das matrizes de identificacdo e avaliagcdo dos riscos e
oportunidades, de forma a adapta-las tendo em consideracao os seguintes factos:

e Abrandamento econdmico, aumento da inflacdo e aumento de custos, que surgiram na sequéncia
dos conflitos armados entre Estados (ex. Ucrdnia/Russia; Israel/Hamas);

e Riscos de incumprimento do servigo, devido as obras que ocorrem em Lisboa (altera¢Ges nas redes
de saneamento, obras de expansdo do metro, criagcdo de espagos verdes), bem como pela falta de
tripulantes disponiveis para assegurar o servico;

e Riscos reputacionais, financeiros e sociais decorrentes do acidente do ascensor da Gldria;
e Revisdo de riscos associados a incumprimentos legais; e

e Elaboragdo do Relatério de Execugdo, do Plano de Prevencdo de Riscos;

e Elaboracdo do Relatdrio de Avaliagdo Intercalar; e

e Elaboracdo do Relatdrio de Gestdo de Riscos de Gestao, Corrupcao, Infracdes Conexas, e Conflitos
de Interesse.

Complementarmente, e com enfoque nos riscos de corrupcao e infragdes conexas e conflitos de interesses,
encontra-se definido e implementado o Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcédo e Infragdes Conexas e
o Relatério de Gestdo do Risco.
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Estes documentos contemplam os riscos a que a empresa se encontra exposta no exercicio da sua atividade,
tendo por referéncia os standards internacionais de gestao de risco, nomeadamente COSO Enterprise Risk
Management, 1SO 31000:2018 Risk Management — Guidelines, Norma de Gestdo de Riscos da FERMA, I1SO
37001 Anti-bribery management systems e Fraud Risk Manual, 2007 da Association of Certified Fraud
Examiners (ACFE).

Tanto no ambito do SGI, como do Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas, sdo
realizadas auditorias aos processos da empresa, de forma a verificar se é dada resposta aos requisitos
estabelecidos, quer legais, quer normativos/regulamentares, externos e internos. Estas auditorias
permitem avaliar o cumprimento, a eficdcia e a eficiéncia dos processos internos.

Face ao referido anteriormente, e ao que serd detalhado nos pontos seguintes relativos ao Controlo Interno
e Prevencdo de Riscos (com destaque no ponto VI.7) considera-se que a CARRIS tem um sistema de controlo
interno compativel com a sua dimensdo e complexidade.

2. Identificacdo de pessoas, drgdos ou comissées responsdveis pela auditoria interna e/ou pela
implementacdo de sistema de prevencgdo e controlo de risco que permita antecipar e minimizar os riscos
inerentes a atividade desenvolvida

As areas com as principais responsabilidades em matéria de auditoria interna, implementacdo de sistema
de gestdo e controlo de riscos sdo a Auditoria Interna e Gestao de Risco (AIR) e a Direcdo de Planeamento,
Controlo de Gestdo e Qualidade (DCQ). Sem prejuizo, e pelo ja referido no ponto anterior, conclui-se que
todas as dreas da empresa tém responsabilidade na gestado e controlo de riscos inerentes as atividades que
desenvolvem, em funcdo da tipologia de riscos associados.

A area de Auditoria Interna e Gestdo de Risco (AIR) que, em 2025, esteve a cargo da Dra. Patricia Oliveira,
integra duas vertentes de gestdo e controlo de risco:

e Uma que atua na promog¢do de uma cultura de prevengdao e gestdo do risco e compliance,
nomeadamente através da implementacdo de Sistemas de Compliance e Gestdo de Riscos, que
incluem a prevencdo de riscos de gestdo, corrupgao, infracdes conexas e conflitos de interesses.
Integra ainda o Canal de Denuncias Interno;

e QOutra que atua através da realizagdo de auditorias internas e/ou consultorias internas, avaliando
de uma forma independente, objetiva e sistematica as atividades e os processos criticos da
empresa, permitindo contribuir para uma melhoria do desempenho, da eficacia, da eficiéncia, de
controlo e de governance da Organizagao.

A Direcdo de Planeamento, Controlo de Gestdo e Qualidade (DCQ) tem como responsabilidades nao sé

assegurar o planeamento e controlo da atividade e orcamento da empresa, bem como da execugao das

obrigacdes decorrentes do contrato de concessdo de servi¢o publico, mas também a implementacgao e

monitorizagdo do Sistema de Gestdo Integrado (SGI). Este tem como referencial as normas de sistemas de

gestdo adotadas pela empresa (1ISO 9001:2015, 1SO 14001:2015 e ISO 39001:2012). As auditorias internas
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e externas realizadas, no ambito do SGI, em articulagdo com as restantes dreas da organizagao, permitem
assegurar a identificacdo de aspetos que possam colocar em causa a prossecucdo dos objetivos estratégicos
ou operacionais, a atividade ou imagem da Empresa, bem como a identificacdo e gestdo de oportunidades
de melhoria. Em 2025, a responsabilidade do SGI esteve sob responsabilidade da Dr.2 Ana Cristina Sousa.

3. Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa, transcrigdo da
definigcdo de niveis de risco considerados aceitdveis e identificagdo das principais medidas adotadas

A CARRIS tem definida uma metodologia para a gestdo de todos os riscos e oportunidades identificados na

empresa e, para cada risco, as respetivas acdes para o seu tratamento. Estas acbes sdo priorizadas

considerando a classificacdo final dos riscos e oportunidades em relacdo a probabilidade e impacto, de

acordo com a metodologia descrita no ponto VI.7.

Face aos resultados da apreciacdo do risco, poderdo ser indicadas explicitamente as opc¢des escolhidas para
tratamento do risco, tendo em consideragdo a ponderacdo custo/beneficio. As opgdes para tratamento dos
riscos incluem ag¢des que permitem:

e Evitar o risco;

e Aceitar o risco;

e Remover a fonte do risco;

e Alterar a probabilidade de ocorréncia;

e Alterar o impacto/consequéncias;

e Partilhar o risco (ex: contratos, seguros).

De acordo com a metodologia de gestdo de riscos da CARRIS, na fase “Tratamento do risco” devem ser
definidos e implementados planos de tratamento do risco com vista a reducdo dos niveis de risco residual
a um nivel aceitavel.

As medidas de gestdo dos riscos identificadas pelos diversos interlocutores organizacionais sdo avaliadas
relativamente a sua pertinéncia e adequacdo face aos riscos em questdo e confirmadas relativamente a sua
efetiva realizacdo/eficacia operacional.
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Controlos/
Medidas de

Controlos/
di Medidas de
mitigagao
existentes

mitigagao
existentes

Risco

inerente . Nivel de
Risco aceite

Nivel de Risco

Risco Residual

Aceite

Avaliar o Risco Medidas de mitigagao Tratamento do risco
existentes

Neste sentido, sdo realizadas auditorias internas e externas as medidas de gestdo dos riscos, de modo a
avaliar se as mesmas garantem um adequado desempenho da empresa, incluindo a salvaguarda dos seus

ativos, a prevencdo e detecdo de situacdes de ilegalidade, fraude e erro, e garantem a exatidao dos registos

contabilisticos.

Como resultado, é possivel identificar os niveis de cada risco e determinar as medidas de gestdo adequadas

a implementar em cada situacgdo.

Relativamente a classificacdo final dos riscos, sdao definidos trés niveis para os quais sdo estabelecidos
planos de acdo/tratamento, conforme o referido abaixo.

e Risco Elevado: riscos que requerem uma ag¢do imediata prioritaria, pela implementacdo de novas
atividades, processos, procedimentos ou controlos, ou remediacdo dos atualmente existentes
(medidas de gestdo de riscos);

e Risco Moderado: riscos que requerem acdes com vista a sua reducdo para niveis aceitaveis pela
Empresa;

e Risco Fraco: riscos aceitdveis, os quais requerem a monitoriza¢do periddica das atividades,
processos, procedimentos ou controlos existentes.

4. Explicitagdo, ainda que por inclusdo de organograma, das relagées de dependéncia hierdrquica e/ou
funcional face a outros érgdos ou comissées da empresa

As responsabilidades referidas anteriormente encontram-se delegadas a 6rgdos diretamente dependentes
do Conselho de Administracao, que respondem diretamente ao membro do Conselho de Administracao
com o seu pelouro, sendo independentes dos outros érgdos da empresa.
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5. Indicagdo da existéncia de outras dreas funcionais com competéncias no controlo de riscos

Na sequéncia do mencionado nos pontos anteriores, o controlo de riscos na organizacao é efetuado por
varias areas funcionais, consoante a tipologia de riscos em causa, estando fortemente envolvidas tanto as
Dire¢Oes corporativas, como as operacionais, na gestdo de riscos e oportunidades.

6. Identificagdo e descricdo dos principais tipos de riscos (econdmicos, financeiros, operacionais e
juridicos) a que a empresa se expbe no exercicio da atividade

Os riscos da CARRIS com maior probabilidade de ocorréncia e impacto, por tipos de riscos, sdo os seguintes:
Riscos Economicos e Estratégicos

Os riscos econdémicos e estratégicos envolvem fatores como tendéncias sociais, politicas e
macroecondmicas: a evolucdo das preferéncias dos consumidores, o ciclo de vida dos negdcios, a dindamica
dos mercados (financeiros, de trabalho, de recursos naturais e energéticos), a atividade da concorréncia, a
inovacdo tecnoldgica, a disponibilidade de recursos, e as alteracées a nivel legal e regulatério.

Riscos Financeiros

A CARRIS encontra-se exposta a diversos riscos financeiros, nomeadamente: risco de mercado (que inclui o
preco de fontes energéticas (petrdleo, gas e eletricidade) e o risco cambial), risco de liquidez e risco de
financiamento. A gestdo desta categoria de riscos concentra-se na imprevisibilidade dos mercados
financeiros e procura minimizar os efeitos adversos dessa imprevisibilidade no desempenho financeiro da
empresa.

Riscos Operacionais

Resulta da condugdo das normais fungées do negdcio, focando-se nos riscos que resultam dos processos
operacionais da sua atividade. Nestes riscos estdo incluidos:

e Riscos de corrupgao;

e Riscos ambientais - é efetuada a gestdo dos impactos ambientais de acordo com metodologia
interna, segundo a qual sdo avaliados os aspetos ambientais, considerando uma perspetiva de ciclo
de vida;

e Riscos relacionados com seguranga fisica e de pessoas - sdo geridos de acordo com metodologias
internas, tendo em conta a legislagdo e regulamentacgao aplicavel;

e Riscos associados a sistemas de informacao;

e Riscos associados a protec¢ao de dados pessoais.
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Riscos Juridicos

O cumprimento da legislacdo e implementacao de estratégias para a protecao dos interesses da CARRIS, no
sentido de assegurar o cumprimento de todas as obriga¢des legais da Empresa.

Adicionalmente, deu-se inicio a um projeto para elaboracdo da matriz de dupla materialidade realizando
um processo de avaliacdo, em conformidade com a CSRD, numa dupla perspetiva da avaliacdo da
materialidade de impacto e financeira.

Os Impactos, Riscos e Oportunidades (IRO) foram identificados por duas vias, através da visdo externa do
setor, efetuando uma andlise de tendéncias e benchmark de empresas pares, e através da identificagdo e
envolvimento de stakeholders internos. Os IRO foram agrupados em temas de sustentabilidade, e
posteriormente foram efetuadas duas avaliages complementares aos IRO e temas de sustentabilidade,
respetivamente.

A avaliacdo dos temas foi realizada internamente através de sessGes com as dreas da empresa e com a
equipa de projeto. A avaliacdo dos IRO foi elaborada em conjunto, em sessdes com as varias areas da
CARRIS.

Esta metodologia teve como classificacdo do impacto:
e Impactos atuais e potenciais; e
e Impactos positivos e negativos.
A classificagdo dos critérios de materialidade, numa escala de 1 a 4:
e C(lassificagdo numa escala de acordo com a relevancia e gravidade do impacto;
e C(lassificacdo do ambito fisico afetado pelo impacto;
e C(lassificacdo do carater irremediavel, se o impacto for negativo; e
e Probabilidade do impacto acontecer, se for potencial.

Como pressuposto, considerou-se material IRO e respetivos temas, com uma materialidade acima da escala
2.

Este processo serd alvo de uma andlise aprofundada, com a experiéncia decorrida desta primeira
abordagem, no sentido de implementar um sistema de reporte que cumpra os requisitos das novas
diretrizes relacionadas com a sustentabilidade.
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7. Descrigdo do processo de identificagdo, avaliagdo, acompanhamento, controlo, prevengdo e mitigagdo
de riscos

Em 2025 manteve-se a analise transversal e estratégica de riscos e oportunidades em toda a empresa,
procedendo-se a sua identificacao e avaliacdo, bem como a determinacao das a¢des para os tratar.

A determinacdo e avaliacdo de riscos e oportunidades é efetuada, numa primeira fase, a nivel macro,
identificando riscos e oportunidades com impacto potencial na estratégia e cumprimento dos objetivos
definidos para a CARRIS. Posteriormente, este processo de identificacdo e avaliacdo, é replicado para cada
processo da empresa, aumentando o nivel de detalhe em cada processo e/ou atividade, sempre que se
justifique.

A avaliacdo dos riscos é efetuada com base em dois critérios, designadamente a probabilidade de
ocorréncia de determinado evento e os impactos provaveis (magnitude das consequéncias), de acordo com
uma escala de 1 a 3, para cada critério. Relativamente a cada risco analisado, sdo definidas a¢Oes para o
seu tratamento. As aces sao priorizadas considerando a classificacdo final dos riscos e oportunidades em
relacdo a probabilidade e impacto.

No ambito do acompanhamento de processos é efetuada a monitorizacdo das acdes definidas, bem como
a avaliacdo da eficacia apds a sua implementacao.

A determinagdo de riscos e oportunidades é revista com uma periodicidade de atualizacdo idéntica a do
ciclo de revisdao do SGI ou sempre que ocorra uma das seguintes situacdes:

e Alteracdo da estratégia ou politica do SGI da CARRIS;

e AlteracOes no quadro do acionista da CARRIS;

e Alteracdo de atividades e/ou servicos da empresa;

e Cria¢do de novas infraestruturas ou mudanga da sua localizagao;
e Resultados de auditorias.

A gestdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas da CARRIS, encontra-se alinhada com os standards
internacionais de gestdo do risco, nomeadamente COSO Enterprise Risk Management, 1SO 31000:2018 Risk
Management — Guidelines, Norma de Gestao de Riscos da FERMA, ISO 37001 Anti-bribery management
systems e Fraud Risk Manual, 2007 da Association of Certified Fraud Examiners (ACFE).

8. Identificacdo dos principais elementos do SCl e de prevencdo de risco implementados na empresa
relativamente ao processo de divulgagdo de informagéo financeira

A nivel financeiro, a divulgacdo de informacdo é feita periodicamente, nomeadamente, através de:
a) Tribunal de Contas (Conta de Geréncia anual):
i Identificacdo dos érgdos sociais;
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b)

c)

d)

Lista de ParticipacOes sociais detidas;
Atas de aprovacao das contas individual e do grupo;
Relatério e Contas (individual e do grupo);

Relatério e Parecer do Orgdo de Fiscalizacdo, Relatério do Auditor Externo, Certificagdo Legal
de Contas.

Banco de Portugal:

Comunicacao de Operacgdes e Posicdes com o Exterior

Municipio de Lisboa:

Plano de Atividades e Orcamento;

Relatdrio de execucdo trimestral do Plano de Atividades e Orcamento;
Relatdrio e Contas Semestral e Anual / Relatério Governo Societario.
Direcdo-Geral das Autarquias Locais:

Informacao financeira trimestral;

Indicadores de Desempenho.

C. Regulamentos e Cédigos

1. Referéncia sumdria aos reqgulamentos internos aplicdveis e requlamentos externos a que a empresa
estd legalmente obrigada, com apresentacdo dos aspetos mais relevantes e de maior importdncia

Dos normativos legais que norteiam a atuacao da CARRIS salientam-se os seguintes:

Estatutos da CARRIS;

Cddigo das Sociedades Comerciais (a CARRIS é uma sociedade andnima de capitais exclusivamente
publicos);

Regime Juridico do Setor Publico Empresarial, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de
outubro, com as suas atualizagdes posteriores;

Regime Juridico da Atividade Empresarial Local e das Participagdes Locais, aprovado pela Lei n.2
50/2012, de 31 de agosto, por ter como seu acionista o Municipio de Lisboa;

Estatuto do Gestor Publico, regulado pelo Decreto-Lei n.2 71/2007, de 27 de margo, com as
alteragbes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro, pela Declaracdo de
Retificacdo n.2 2/2012, de 25 de janeiro, pelo Decreto-Lei n.2 39/2016, de 28 de julho e pelo
Decreto-Lei n2 50/2022, de 18 de julho;
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e Lei52/2019, de 31 de julho que regula o Regime do Exercicio de Fun¢Ges por Titulares de Cargos
Politicos e Altos Cargos Publicos, com as altera¢des introduzidas pela Lei n.2 69/2020, de 9 de
novembro e pela Lei n.2 58/2021, de 18 de agosto e com as altera¢des introduzidas pelas Leis n2
04/2024 de 06 de janeiro, Lei n225 e n226/2024 de 20 de fevereiro.

A CARRIS estd ainda sujeita ao cumprimento, entre outros, do disposto nos seguintes diplomas, tendo em
consideracao o seu objeto social — exploracdo do transporte publico de passageiros a superficie:

Tabela 13 - Enquadramento Geral da Atividade no ambito da Regulamentagao Externa

REGULAMENTAGAO EXTERNA

ENQUADRAMENTO GERAL DA ATIVIDADE

DIPLOMA ASSUNTO
Altera a Portaria n.2 185/2024/1, de 14 de agosto, que aprova o modelo de declaracdo de inexisténcia
Portaria n.2 287-Af2025/1, de 14 de agosto de conflitos de interesses destinada aos membros dos 6rgdos de administragdo, dirigentes e
trabalhadores das entidades publicas abrangidas pele Regime Geral da Prevengdo da Corrupgao
Regulamento n.2 3/2025, de 3 de janeiro Regula os interfaces e os terminais de transporte publico.
Aprova o modelo de declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesses destinada aos membros
Portaria n.2 185/2024/1, de 14 de agosto dos orgdos de administracdo, dirigentes e trabalhadores das entidades plblicas abrangidas pelo

Regime Geral da Prevencdo da Corrupgao
Elimina a obrigacdo de afixacdo do distico do seguro automavel, alterando o Decreto-Lei n & 261/2007,
de 21 de agosto

Lei n.2 32/2023, de 10 de julho

Lei n.2 31/2023 de 4 de julho Cessacdo de vigéncia de leis publicadas no ambito da pandemia da doenga COVID-19

Procede ac alargamento das obrigacdes declarativas dos titulares de cargos politicos e de altos cargos
plblicos, alterando a Lei n.2 52/2019, de 31 de julho

Estabelece o regime geral de protegdo de denunciantes de infragdes, transpondo & Diretiva (UE)
Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro 2018/1837 do Parlamento Eurcpeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019, relativa a protegdo das
pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido

Lei n2 4/2022, de 06 de janeiro

Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro Cria o0 Mecanismo Nacional Anticorrupgao e estabelece o regime geral de prevencac da corrupgao
Resolucéo do Conselho de Ministros n.2 37202 .. . R "
de En:le;abril 2021, Aprova a Estrategia Nacional Anticorrupcao 2020-2024

Assegura @ EXecucao, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE) 2016/67% do Parlamento e do
Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo & protegdo das pessoas singulares no que diz respeito ac
tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados

Lei n2 52/2019, de 31 de julho, & respetivas
alteracdes
Portaria n.2 37/2018, de 29 de janeiro, alterada Aprova o modelo de auto de noticia & o conteddo da notificacdo a utilizar pelas empresas ou
pela Portaria n.g 355/2019, de 07 de outubro entidades exploradoras do sevigo de transporte coletivo de passageiros
Aprova o modelo, edigdo, precos, fornecimento e distribuigdo do livro de reclamagdes, nos formatos
Portaria n.2 201-Af2017, de 30 de Junho fisico e eletronico e estabelece as funcionalidades da plataforma digital que disponibiliza o formato
eletronico do livro de reclamacies

Regula o Regime do Exercicio de Fungdes por Titulares de Cargos Politicos e Altos Cargos Publicos

Altera o regime sancionatorio aplicavel as transgressdes ocorridas em matéria de transportes
coletivos de passageiros

Divulgacde de informacdes ndo financeiras e de informagdes sobre a diversidade por grandes
empresas e grupos, transpondo a Diretiva 2014/95/UE

Decreto-Lei n.2 1172017, de 12 de setembro

Decreto-Lei n.2 89/2017, de 28 de julho

Atribui ao municipio de Lisboa a assuncdo plena das atribuigdes e competéncias legais no que
respeita ao servico publico de transporte coletivo de superficie de passageiros na cidade de Lisboa,
transfere a posigdo contratual detida pelo Estado no Contrato de Concessdc de Senvigo Publico
celebrado com a Carris, e transmite a totalidade das acdes representativas do capital social da Carris
do Estado para o municipio de Lisboa

Decreto-Lei n.2 86-D/2016, de 30 de dezembro,
alterado pela Lei n.2 107/2017, de 10 de
novembro e Decreto-lei n.& 1/2018, de B de
janeiro
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REGULAMENTACAD EXTERNA

ENQUADRAMENTO GERAL DA ATIVIDADE

DIPLOMA

ASSUNTO

RGPD Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de Abril
de 2016, retificado pela Retificacde de 23 de
maic de 2018 (JOEU)

Relativo & protecio das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e &
livre circulacdo desses dados e que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre 3 Protegdo de
Dados)

Lei n®%. 522015, de 09 de junho, alterado pela Lei
n.2 7-A4/2016, de 30 de margo, Decreto-Lei n.& 86
D/2016, de 30 de dezembro, Decreto-Lei n.
58/20198, de 30 de abril, Decreto-lei n
151/2018, de 11 de outubro, & Decreto-Lei n.
169-4/2019, de 29 de novembro

(RN CENT]

.Aprova o Regime Juridico do Servigo PUblico de Transporte de Passageiros e revoga a Lei n.21/2009, de 5
de janeiro, e o Regulamento de Transportes em Automdveis (Decreto n.g 37272, de 31 de dezembro de
1948)

Decreto-Lei n? 13/2015, de 26 de janeiro

Define os chjetivos e os principios da politica de empregoe e regula a concecdo, @ eXecugao, o
acompanhamenteo, a avaliagdo e o financiamento dos respetivos programas e medidas

Decreto-Lei n® 9/2015, de 15 de janeiro, retificado
pela Declaracdo de Retificagdo n.® 3-A/2015 -
12 Serie e alterado pelo Decreto-lei n.g
71/2021, de 11 de agosto

Estabelece as condigies gue devem ser observadas no contrate de transporte rodoviario de
passageiros e bagagens, em senvicos regulares, bem como o sancionatario pelo
incumprimento das normas do Regulamento (UE) n2181/2011, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 16 de fevereiro de 2011

regime

Decreto-Lei n® 1742014, de 5 de dezembro,
alterado pelo Decreto-Lei n.t B6-0/2016, de 30
de dezembro

Regime luridico da Concess3o do Servico Publico de Transporte Plblico Coletivo de Superficie de
Passageiros

Decreto-Lei n.2 78/2014. D.R. n.2 92, Série | de 14
de maio

Aprova os Estatutos da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes, na sequéncia da Lei n 8 67/2013,
de 28 de agosto, que aprova a lei-quadro das entidades administrativas independentes com funcdes
de regulacdo da atividade econdmica dos setores privado, publico e cooperativo, & procede & primeira
alteracdo ao Decreto-lei n.2 11/2014, de 22 de janeiro, que aprova a Lei Orgénica do Ministério da
Economia

Decreto-lei n2 133/2013, de 3 de outubro,
alterado pela Lei n.g 75-A4/2014, de 30 de
setembro e Lei n.® 42/2016, de 28 de dezembro

Aprova o novo regime juridico do sector pablico empresarial

Lei n.® 50/2012, de 31 de agosto, e respetivas
alteracies

Aprova o regime juridico da atividade empresarial local e das participages locais e revoga as Leis n.g
53-F/2006, de 29 de dezembro, & n.& 55/2011, de 15 de novembro

Portaria n.2 119/2012, de 30 de abril, revogada
pela Portaria n.? 2122022, de 23 de agosto

Fixa as classes de habilitagdo contidas nos alvarads das empresas de construgdo, bem como os valores
maximos de cbra que cada uma delas permite realizar, e revoga a Portaria n.2 57/2011, de 28 de janeiro

Regulamento (UE) n.2 181/2011 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 16 de fevereiro

Respeitante aos direitos dos passageiros no transporte de autocarro e que altera o Regulamento (CE)
n.g 2006,/2004

Portaria n.2 968/2009, de 26 de agosto

Estabelece as regras a que obedecem as deslocagdes de diversos animais de companhia em
transportes plblicos

Lei n.2 312009, de 3 de julho, alterada pela Lei
n.240/2015, de 1 de junho e Lei n.2 25/2018, de
14 de junho

Aprova o regime juridico que estabelece a qualificacdo profissional exigivel aos técnicos responsaveis
pela elaboracdo e subscricdo de projectos, pela fiscalizacao de obra e pela direccdo de obra, que ndo
esteja sujeita a legislacdo especial, e os deveres que lhes sdo aplicaveis e revoga o Decreto n.2 7373,
de 28 de Fevereiro

Decreto-Lei n.2 134/2009, de 2 de junho, alterado
pela Decreto-Lei n.2 72-4/32010, de 28 de junho
e Decreto-Lei n.g 9/2021, de 29 de janeiro

Estabelece o regime juridico aplicavel a prestagdo de senvigos de promogdo, informagdo e apoio aos
consumidores e utentes através de centros telefenicos de relacionamento (call centers)
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REGULAMENTAGCAD EXTERNA
DIPLOMA ASSUNTO
Aprova o contelddo obrigatorio do programa e do projecto de execugdo, bem como os procedimentos e
normas a adoptar na elaboracdo e faseamento de projectos de obras poblicas, designados
sInstrugdes para a elaboragdo de projectos de obrass, e a classificagdo de obras por categorias

Portaria n.2 701-H/2008, de 29 de julho, revogada
pela Portaria ng. 255/2023, de 7 de agosto

Regulamento (CE) n.2 1370/2007, do Parlamento

Servicos publicos de transporte rodoviario de passageiros
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2007 Lo=p P P =

Consagra o direito de acesso das pessoas com deficiéncia acompanhadas de cdes de assisténcia a

Decreto-Lei n.2 742007, de 27 de margo locais, transportes e estabelecimentos de acesso publico, revogando o Decreto-Lei . 118/93, de 14 de
Abril

Lei n® 28/2006, de 4 de julho, e respetivas Aprova o regime sancionatdrio aplicdvel &s transgressdes ocorridas em matéria de transportes

alteracoes coletivos de passageiros

Decreto-Lei n.2 156/2005, de 15 de setembro, e Estabelece 3 obrigatoriedade de disponibilizacdo do livro de reclamacdes a todos os fornecedores de

respetivas alteragies bens ou prestadores de servigos que tenham contacto com o publico em geral

Procede a revisao da regulamentacao das condigdes de seguranga & de saude no trabalho em
estaleiros temporarios ou moveis, constante do Decreto-lei n.g 155/95, de 1 de Julho, mantendo as
prescrigdes minimas de seguranga € saude no trabalho estabelecidas pela Directiva n.g 82/57/CEE, do
Conselhg, de 24 de Junho

Decreto-Lei n.2 3/2001, de 10 de janeiro, alterado Regime Juridico de acesso a atividade dos transportes rodoviarios de passageiros por meio de veiculo

Decreto-Lei n.2 273/2003, de 29 de outubro

pelo Decreto-Lei n.2 80/2002, de 11 de abril com mais de nove lugares
Decreto-lei n.® 4331982, de 27 de outubro, e Institui o ilicito de mera ordenacdo social e respectivo processo. Aprova o Regime Geral das
respetivas alteragdes Contraordenagbes
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Tabela 14 - Enquadramento Financeiro no ambito da Regulamentagao Externa

REGULAMENTAGAD EXTERNA

ENQUADRAMENTO FINANCEIRO e ORCAMENTAL

DIPLOMA

AS5UNTO

Lei n.2 73-Bf2025, de 31 de dezembro

Lei das Grandes Opgdes para 2025-2029

Decreto-Lei n.2 13-Af2025, de 10 de margo

Estabelece as normas de execugdo do Orgamento do Estado para 2025

Lei n.2 45-A/2024 de 31 de dezembro

Orgamento do Estado para 2025.

Decreto-Lei n.2 21/2024, de 19 de margo

Estabelece o regime juridico do Programa de Incentivo 3o Transporte Publico Coletivo de Passageiros
(Incentiva+TP), o qual substitui o Programa de Apoio a Redugdo Tarifaria (PART) nos transportes
publicos coletivos de passageiros e o Programa de Apoio & Densificagdo e Reforgo da Oferta de
Transporte PUblico (PROTransP)

Regulamento n.® 1362-C/2023, de 27 de dezembro

Sexta alteracdo ao Regulamento da AML n & 278-4/2018, de 19 de marco - Regulamento Metropolitano
das Regras Gerais para a Implementagdo do Sistema Tarifario na Area Metropolitana de Lisboa

Decreto-Lei n.2 74-B/2023, de 28 de agosto

Altera o Estatuto dos Tribunais Administrativos e Fiscais, o Codigo de Procedimento e de Processo
Tributario e o regime das seccies de processo executivo do sistema de solidariedade e seguranca
social.

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 87/2022, de 4
de outubro, alterado pela Resclucdo do Conselho
de Ministros n.2 107/2024, de 21 de agosto

Medidas de apeic as empresas em face do aumento dos precos da energia

Decreto-Lei n.2 42-Af2022, de 30 de junho

Faturagdo eletronica

Portaria n.2 268/2021, de 26 de novembro

Procede a revisdo da regulamentacdo dos pregos de transferéncia nas operagdes efetuadas entre um
sujeito passivo do IRS ou do IRC e qualquer outra entidade, ao abrigo do artigo 63.2 do Codigo do IRC

Portaria n.2 267/2021, de 26 de novembro

Procede & revisdo da regulamentacdo dos procedimentos de celebracdo de acordos prévios sobre os
precos de transferéncia (APPT), ao abrigo do artigo 138.2 do Codigo do IRC

Lei n.2 642025, de 7 de novembro

Alteracio do Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas

Decreto-Lei n.2 29-8/2021, de 4 de maio, alterado
pelo Decreto-Lei n.2 61/2023, de 24 de julho e
pelo Decreto-Lei n.2 55/2024, de 9 de setembro

Estabelece o modelo de governacdo dos fundos europeus atribuidos a Portugal através do Plano de
Recuperacdo e Resiliéncia

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 98/2020, de 13
de novembro

Aprova 3 Estratégia Portugal 2030

Resolucdo do Tibunal de Contas 12 2/2020, de 14 de
julho, com as respetivas alteracies

Regras em matéria de impulso, instrucdo e tramitacdo de processos de fiscalizagdo prévia do
Tribunal de Contas através de meios eletronicos

Resolucdo n.2 1/2020 - 1.2 Seccdo, de 4 de maio,

alterada pela Resolugdo n.g 22020, de 14 de
julho, Resclugdo n.© 4/2020, de 5 de janeirc e
Resolucdo n.g 3/2022, de B de abril

Utilizacdo de meios eletrénicos nos processos de fiscalizacdo prévia

Decreto-Lei n.2 282019, de 15 de fevereiro, e
respetivas alteragdes

Procede a regulamentacdo das obrigacdes relativas ao processamento de faturas e outros
documentos fiscalmente relevantes bem como das obrigaces de conservacdo de livros, registos e
respetivos documentos de suporte que recaem scbre os sujeitos passivos de IVA

Decreto-Lei n.2 123/2018, de 28 de dezembra,
alterado pelo Decreto-Lei n.2 14-A/2020, de 7 de
abril

Define o modelo de governacdo para a implementacdo da faturacdo eletronica nos contratos publicos

Regulamento n.® 112/2018, de 15 de fevereiro

Regulamento do Tribunal de Contas
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REGULAMENTAGAQ EXTERNA

ENQUADRAMENTO FINANCEIRO e ORCAMENTAL

DIPLOMA

ASSUNTO

Decreto-Lei n.2 1/2018, de & de janeiro

Clarifica a natureza das obrigacdes assumidas pelo Estado no ambito do processo de transferéncia
da titularidade da Carris para o Mun'n:l'g'lo de Lisboa

Decreto-Lei n.2 95/2017, de 10 de agosto, alterado
pela Lein.& 27/2018, de 5 de julho

Regula a transferéncia para a Caixa Geral de Aposentagdes, |. P, do encargoe financeiro com os
complementos de pensao dos trabalhadores da Carris

Decreto-Lei n.2 89,2017, de 28 de julho

Divulgacdo de informacdes ndo financeiras e de informacdes sobre a diversidade por grandes
EMpresas e grupos, transpando a Diretiva 2014/95/EU

Lei n.2 148/2015, de 9 de setembro, alterada pela
Lei n.2 35/2018, de 20 de julho e Lei n.2 99-4/2021,
de 31 de dezembro

Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria

Portaria n.® 220/2015, de 24 de julho

Aprova os modelos de demonstracdes financeiras para as diferentes entidades que aplicam o SNC

Portaria n.2 218/2015, de 23 de julho

Aprova o Codigo das Contas

Decreto-Lei n® 982015, de 2 de junho, alterado
pelo Decreto-Lei n.2 182/2015, de 11 de setembro
e Decreto-Lei n. & 88/2017, de 28 de julho

Transpde para a ordem juridica interna a Diretiva n.2 2013/34/EU, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 26 de junho de 2013, relativa as demonstracdes financeiras anuais, s demonstragies
financeiras consolidadas e aos relatorios conexos de certas formas de empresas

Portaria n.2 275/2014, de 26 de dezembro

Estabelece os critérios e procedimentos de contrelo a adotar na transmissdo de beneficios fiscais e
do direito a dedugdo dos gastos de financiamente liquidos, no ambito de operagdes de cisdo ou de
entrada de atives e estabelece os elementes gue devem constar do requerimento a apresentar

Portaria n.2 273/2014, de 24 de dezembro

Define os elementos que devem instruir o pedide de autorizagdo previsto no n.2 12 do artigo 52.2 do
Codigo do IRC

Lei n.2 732013, de 3 de setembro, e respetivas
alteracies

Estabelece o regime financeire das autarquias locais e das entidades intermunicipais

Lei n.2 64/2013, de 27 de agosto

Regula a obrigatoriedade de publicitacdo dos beneficios concedidos pela Administragdo Poblica a
particulares

Lei n.2 59/2013, de 23 de agosto

Estabelece um regime de prestacdo de informacdo sobre remuneragdes, suplementos & outras
componentes remuneratorias dos trabalhadores de entidades publicas, com vista a sua analise,
caracterizacao e determinacdo de medidas adequadas de politica remunerataria

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 16/2012, de
14 de fevereiro, alterada pelo Decreto-Lei n.g
18/2016, de 13 de abril e Decreto-Lei n.2 25/2017,
de 3 de marco

Aprova os critérios de determinacdo do vencimento dos gestores publicos

Resolucdo n.® 14/2011, de 16 de agosto

Aprova as instrucdes sobre & organizacdo dos processos de fiscalizacdo prévia a remeter ao Tribunal
de Contas

Decreto-Lei n® 148/2003, de 11 de julho, alterado
pelo Decreto-Lei ng 120/2005, de 26 de julho e
Decreto-Lei ng 63/2007, de 26 de marco

Transpde para a ordem juridica nacional & Diretiva n.2 2000/52/CE, da Comissdo, de 26 de julho, que
altera & Diretiva n.2 80/723/CEE, da Comiss3o, de 25 de junhao, relativa & transparéncia das relacdes
financeiras entre as entidades publicas dos Estados membros e 35 empresas publicas

Lei n.2 981997, de 26 de junho, & respetivas
alteracbes

Lei da organizagao e Processo de Tribunal de Contas

Lei n.2 652025, de 7 de novembro

Altera o Estatuto dos Beneficios Fiscais (“EBF”), em matéria do Incentivo Fiscal & Valorizacdo
Salarial

Lei n.2 55-A/2025, de 22 de julho

Altera o Codige do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (Codigo do IRS)

Decreto-Lei n.2 49/2025

Altera codigos do IRS, IRC, IMI, IMT e IVA para reduzir a burocracia & melhorar a eficiéncia da AT

Portaria n.2 352/2024/1, de 23 de dezembro

Incentivo fiscal & inovagao e investigagao cientifica (Beneficios Fiscais)

Decreto-Lei n.2 562025

Reestruturacdo da Direcdo-Geral do Tesouro e Finangas & nova organica da Entidade do Tesouro &
Financas
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Tabela 15 - Enquadramento a nivel de Recursos Humanos no ambito da Regulamentacdo Externa

REGULAMENTAQEO EXTERMNA

RECURSOS HUMANO:!

DIPLOMA ASSUNTO
Transpde para a ordem juridica interna a Diretiva (UE) 2022/431, relativa & protecdo dos trabalhadores

Decreto-Lei n.2 10272024, de 4 de dezembro contra riscos ligados a exposicdo a agentes cancerigenos ou mutagénicos e procede a quarta alterag8o ao
Decreto-Lei n.2 301/2000, de 18 de novembro

Portaria n.2 221/2024/1 de 23 de setembro Cria e Regula o programa + Talento

Despacho n.2 9971-A/2024, 27 de agosto Aprova as novas tabelas de retengdo na fonte do IRS

Resolugdo Conselho de Ministros (RCM) n.2

. Aprova os critérios de determinagdo do vencimento dos gestores plblicos
16/2012, de 14 de fevereiro

Decreto-Lei n.2 13-A/2025, de 10 de margo Estabelece as normas de execucdo do Orgamento do Estado para 2025

- . Procede ao alargamento dos servigos competentes para a emiss3o da certificacdo da incapacidade
Decreto-Lein.2 2/2024 de 5 de janeiro o . ~
temporaria para o trabalho e a autodeclaragdo de doenga

Aprova as tabelas de retenc3o na fonte sobre rendimentos do trabalho dependente e pensdes auferidas por

Despacho n.2 236-A/2025, de 6 de janeiro B R . )
titulares residentes no continente para vigorarem durante o ano de 2025

Decreto-Lein.2 112/2024, de 6 de janeiro Atualiza o valor da retribuicdo minima mensal garantida para 2025

Aprova a fixagdo dos valores limites da compensagdo devida ao trabalhador pelas despesas adicionais
Portaria n.2 292-A /2023, de 29 de setembro com prestag3o de trabalho em regime de teletrabalho que ndo constitui rendimento para efeitos fiscais cu
de base de incidéncia contributiva para a seguranga social

Autoriza a reprogramacdo da despesa referente & empreitada geral de conservacdo do Palacio Foz a

Decreto n.2 53/2023, de 05 de junho . R e .
realizar pela Secretaria-Geral da Presidéncia do Conselho de Ministros

Diretiva (UE) 2023/970 do Parlamento Europeu e do Reforga a aplicacdo do principio da igualdade de remuneracdo por trabalho igual ou de valor igual entre

Conselho, de 10 de maio homens e mulheres através de transparéncia remuneratdria € mecanismos que garantam a sua aplicagéo
Lein.2 13/2023, de 3 de abril Altera o Codigo do Trabalho e legislag8o conexa, no ambito da agenda do trabalho digno
Decreto-Lei n? 15/2024, de 17 de janeiro Altera o regime de avaliacdc de incapacidade das pessoas com deficiéncia

Determina os procedimentos técnicos para a realizagdo do Programa de Monitorizag3o e Tratamento da

Despacho n.2 1547/2022, de 8 de fevereiro -
pa / ! Qualidade da Agua

- Transpie a Diretiva UE 2018,/645, relativa & qualificaco inicial e & formac&o continua dos motoristas de
Decreto-Lei n.2 102-C/2020, de 9 de dezembro B B L ) N
determinados veiculos rodoviarios afetos ao transporte de mercadorias e de passageiros

. Modifica o regime de teletrabalho, alterando o Codigo do Trabalho & a Lei n.2 98/2009, de 4 de setembro,
Lein.2 83/2021, de 6 de dezembro . . ) L .
que regulamenta o regime de reparacdo de acidentes de trabalho e de doencas profissionais

Lei n.2 100/2019, de 6 de setembro, alterada pela
Lei n.2 20/2024, de 8 de fevereiro e pelo Decreto-Lei
n.286/2024, de & de novembro

Aprova o Estatuto do Cuidador Informal, altera o Cadigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial
de Seguranga Social e a Lei n.2 13,2003, de 21 de maio

Diretiva (UE) 2019/1158 do Parlamento Europeu e  Relativa & conciliac3o entre a vida profissional e a vida familiar dos progenitores e cuidadores e que
do Conselho, de 20 de junho revoga a Diretiva 2010/18/UE do Conselho

63/110



Relatério de Governo Societario

DIPLOMA

Carris, E.M., S.A.

REGUL.QMENTA(;EO EXTERNA
REC HUMAMNOS

ASSUNTO

Diretiva (UE) 2018/1152 do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 20 de junho

Relativa a condigdes de trabalho transparentes & previsiveis na Unido Europeia

Lein.2 52/2018, de 20 de agosto, alterada pela Lei
n.240/2019, de 21 de junho, Decreto-Lei n.2
95/2019, de 18 de julho e Decreto-Lei n.2 92021, de
29 de janeiro

Estabelece o regime de prevengdo e controlo da doenga dos legionarios € procede a quinta alteracdo ao
Decreto-Lei n.2 118,/2013, de 20 de agosto

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 61/2018, de
21 de maio, alterada pela Resolugdo do Conselho de
Ministros n.292/2023, de 14 de agosto

Aprova a Estratégia Nacional para a Igualdade e @ Ndo Discriminagdo 2018-2030

Lei n.2 60/2018, de 21 de agosto

Aprova medidas de promog3o da igualdade remunerataria entre mulheres e homens por trabalho igual ou
de igual valor e procede & primeira alteracdo & Lei n.2 10/2001, de 21 de maio, que institui um relatéric
anual sobre a igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, a Lei n.2 105/2009, de 14 de setembro,
que regulamenta e altera o Codigo do Trabalho, e ao Decreto -Lei n.2 76/2012, de 26 de margo, que aprova a
organica da Comiss3o para a lgualdade no Trabalho & no Emprego

Lein.2 62/2017, de 1 de agosto

Regime da representacdo equilibrada entre mulheres e homens nos 6rgdos de administracdo e de
fiscalizagdo das entidades do setor publico empresarial e das empresas cotadas em bolsa

Portaria n.2 84/2015, de 20 de margo

Cria e regulamenta a medida de Promogdo de Igualdade de Género no Mercado de Trabalho

Lei n.2 70/2013, de 30 de agosto, e respetivas
alteraces

Estabelece os regimes juridicos do fundo de compensacdo do trabalho, do mecanismo equivalente e do
fundo de garantia de compensacdo do trabalho

Lein.2 102/2008, de 10 de novembro, & respetivas
alteragies

Regime juridico da promogdo da seguranca e salde no trabalho

Lei n.2 110/2009, de 16 de setembro, e respetivas
alterages

Cédigo dos Regimes Contributivos do Sistema Previdencial de Segurancga Social

Decreto-Lei n.2 126/2009, de 27 de maio

Transpde para a ordem juridica interna a Directiva n.2 2003,/59/CE, do Parlamento Europeu € do Conselho,

de 15 de julho, relativa & qualificacdo inicial e & formacdo continua dos motoristas de determinados
veiculos rodoviarios afectos ao transporte de mercadorias e de passageiros.

Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro, e respetivas
alteragies

Aprova a revisdo do Codigo do Trabalho

Decreto-Lei n.2 273/2003, de 29 de outubro

Procede & revisd3o da regulamentac3o das condigBes de seguranca e de salde no trabalho em estaleiros
temporarios ou méveis, constante do Decreto-Lei n.2 155/95, de 1 de Julhe, mantendo as prescrigbes
minimas de seguranca € saude no trabalho estabelecidas pela Directiva n.292/57/CEE, do Conselho, de 24
de Junho

Decreto-Lei n.2 236/2003, de 30 de setembro

Transpde para a ordem juridica nacional a Directiva n.2 1999/32/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 16 de Dezembro, relativo s prescigdes minimas destinadas a promover a melhoria da proteccdo da
seguranca e da salde dos trabalhadores susceptiveis de serem expostos a riscos derivados de atmosferas
explosivas
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Regulamento Delegado (UE) 2025/2152 da
Comissda, de 22 outubro

Altera a Diretiva 2014/24/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no respeitante aos limiares
aplicdveis aos contratos publicos de fornecimento, de servicos e de empreitada de obras
plblicas, bem como aos concursos de concegdo, para os anos 2026-2027

Regulamento Delegado (UE) 2025/2151 da
Comissdo, de 22 de outubro

Altera a Diretiva 2014/23/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no respeitante aos limiares
aplicaveis aos contratos de concessdo para os anos 2026-2027

Regulamento Delegado (UE) 2025/2150 da
Comissda, de 22 de outubro

Altera a Diretiva 2014/25/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no respeitante aos limiares
aplicdveis aos contratos publicos de fornecimento, de servicos e de empreitada de obras
plblicas, bem como aos concursos de concegdo, para os anos 2026-2027

Aviso n.2 20781/2025/2, de 20 de agosto

Fixa os indices ponderados de custos de m&o de obra referentes go 2.2 trimestre de 2025, de
materiais e equipamentos de apoio referentes a junho de 2025, para efeito de aplicacdo das
formulas de revisdo de pregos

Recomendacdo n.2 42025, de 18 de agosto

Torna-se plblica a recomendacdo sobre o cumprimento do disposto no artigo 13.2 do Regime
Geral de Prevencdo da Corrupco

Regulamento n.2 1000/2025, de 18 de agosto

Regulamento que estabelece as regras de transmissdo de dados referentes aos ajustes diretos
simplificados, de forma agregada, por entidade até so final do ano civil 3 que digam respeito,
nos termos do .2 2 do artigo 5.2 da Portaria n.2 318-B/2023, de 25 de outubro

Portaria n.2 72-A/2025/1, de 28 de fevereiro

Fixa 0 montante a consignar a0 Fundo Ambiental para o Programa de Incentivo ao Transporte
Plblico Coletiva de Passageiros

Aviso n.? 18095/2024/2, de 21 de agosto

Fixa os indices ponderados de custos de m3o de obra, referentes ao 2.8 trimestre de 2024, de
materiais e equipamentos de apoio referentes a junho de 2024, para efeito de aplicacdo das
formulas de revisdo de pregos

Regulamento Delegado (UE) 20232495 da
Comissdo, de 15 de novembro

Altera a Diretiva 2014/24/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no respeitante aos limiares
para os contratos publicos de fornecimento, os contratos publicos de servigos e contratos de
empreitada de obras pldblicas, bem como para 0s Concursos de concegao

Regulamento Delegado (UE) 2023/2496 da
Comissdo, de 15 de novembro

Altera a Diretiva 2014/25/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no respeitante aos limiares
para os contratos de fornecimento, os contratos de servigos e os contratos de empreitada, bem
COMO para 0s Concursos de concegdo

Regulamento Delegado (UE) 2023/2497 da
Comissdo, de 15 de novembro

Altera a Diretiva 2014/23/UE do Parlamento Europeu e do Conselho no respeitante aos limiares
das concessdes

Regulamento Delegado (UE) 2023/2510 da
Comissdo, de 15 de novembro

Altera a Diretiva 2009/81/CE do Parlamento Europeu e do Conselho no respeitante aos limiares
para os contratos de fornecimento, os contratos de senvigos e os contratos de empreitada

Regulamento de Execucdo (UE) 20222303, de 24 de

novembro

Estabelece os formularios-tipo para a publicacdo de andncios no dmbito dos processos de
adjudicacdo de contratos piblicos [eeFormss)

Portaria n.2 318-Af2023, de 25 de outubro

Estabelece os modelos de andncio aplicaveis aos procedimentos pré-contratuais previstos no
Codigo dos Contratos Pablicos — CCP)

Portaria n.2 318-B/2023, de 25 de outubro

Regula o portal dos contratos publicos («portal BASEs)

Portaria 255/2023, de 07 de agosto

Aprova o conteddo obrigatorio do projeto de execucdo, bem como os procedimentos e normas a
adotar na elaboragdo e faseamento de projetos de obras pablicas, designados «lnstrugdes para
a elaboracdo de projetos de obras”, e a classificagdo de obras por categorias

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 13/2023, de

10 de fevereiro

Aprova a Estratégia Macional para as Compras Pablicas Ecoldgicas 2020 (EMCPE 2020)
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Altera a Lei n.2 30/2021, de 21 de maio, que aprova medidas especiais de contratacdo publica, o
Codigo dos Contratos Pdblicos e o Decreto-Lei n.2 60/2018, de 3 de agosto, que procede &
simplificacdo de procedimentos administrativos necessarios a prossecugao de atividades de
investigagao e desenvolvimento
Lei n.2 93/2021, de 20 de Dezembro Regime Geral de Protecdo de Denunciantes de Infragdes

DL n.2 78/2022, de 07 de Novembro

Assegura a execucdo na ordem juridica interna do Regulamento (UE) 910/2014, relativo &
identificacdo eletrénica e aos servigos de confianga para as transagdes eletronicas no mercado
interno

Decreto-Lei n.2 12/2021, 9 de fevereiro, e
respetivas alteragdes

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 53/2020, de
10 de julho

Regulamento n2 1122018, de 15 de fevereiro Regulamento do Tribunal de Contas

Regula a disponibilizagdo e a utilizagdo das plataformas eletronicas de contratagdo publica e
transpde o artigo 29.2 da Diretiva 2014/23/UE, o artigo 22.% e 0 anexo IV da Diretiva 2014/24/UE e o
artieo 40.2 e 0 anexo V da Diretiva 2014/25/CE, do Parlamento Eurcpeu e do Conselho, de 26 de
fevereiro de 2014, revogando o Decreto -Lei n.2 143 -A/2008, de 25 de julho

Aprova o Plano Nacional Energia e Clima 2030 (PNEC 2030)

Lei n.2 96/2015, de 17 de agosto

Lei n.? 41/2015, de 3 de junho, alterada pela Lei  Estabelece o regime juridico aplicdvel ao exercicio da atividade da construgdo, e revoga o Decreto-
n.2 25/2018, de 14 de junho Lei n.2 12/2004, de 9 de janeiro
Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 28/2015, de

30 de abril Aprova a iniciativa "Compromisso para o Crescimento Verde (CCV)

DIRETIVA 2014/23/UE DO PARLAMENTO EUROPEU
E DO CONSELHO de 26 de fevereiro

DIRETIVA 2014/24/UE DO PARLAMENTO EUROPEU
E DO CONSELHO de 26 de fevereiro

DIRETIVA 2014/25/UE DO PARLAMENTC EUROPEU  Relativa aos contratos publicos celebrados pelas entidades gue operam nos setores da agua, da
E DO CONSELHO de 26 de fevereiro energia, dos transportes e dos senvigos postais e que revoga a Diretiva 2004/17/CE

Portaria n.2 701-B/2008, de 29 de julho, alterada
pela Portaria n.2 1265/200% de 16 de outubro e
pelo Decreto-Lei n.2 111-B/2017 de 31 de agosto

Relativa a adjudicagdo de contratos de concess3o

Relativa aos contratos pubklicos e que revoga a Diretiva 2004/18/CE

MNomeia a comissdo de acompanhamento do Codige dos Contratos Pablicos e fixa a sua
composicdo

Aprova o Codigo dos Contratos Publicos, que estabelece a disciplina aplicavel 3 contratacdo
publica e o regime substantivo dos contratos pdblicos que revistam a natureza de contrato
administrativo

Decreto -Lei n.2 182008, de 29 de janeiro, e
respetivas alteracdes

Lei n.2 98/97, de 26 de Agosto, € respetivas
alteracdes

Lei n.2 30/2021, de 21 de Maio

Alterado pelo Decreto-Lei n & 78/2022

Lei de Organizacdo e Processo do Tribunal de Contas

Aprova medidas especiais de contratacSo publica

Lei n.2 89/2017, de 21 de agosto, com respetiva

alteracdo pela Lei n.2 58/2020, de 31 de agosto,

e regulamentacdes (Portaria n.2 233/2018, de 21 Regime Juridico do Registo Central do Beneficiario Efetivo (RIRCBE)
de agosto, e Portaria n.2 200,/2015, de 28 de

junhao)
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Portaria n.2 87/2026/1, de 23 de fevereiro

Regulamenta o regime excecional de atualizacdo extraordinaria do prego dos contratos, com
duracdo plurianual, em resultado do impacto da atualizacdo da remuneragde minima mensal
garantida para 2026.

Portaria n.2 372/2017, de 14 de Dezembro

REGRAS E TERMQS DE APRESENTACAO DOS DOCUMENTQOS DE HABILITACAD DO ADJUDICATARIO

Portaria n.2 185/2024/1, de 14 de agosto

Aprova o modelo de declaragcdo de inexisténcia de conflitos de interesses destinada aos
membros dos orgdos de administragdo, dirigentes e trabalhadores das entidades plblicas
abrangidas pelo Regime Geral da Prevengdo da Corrupcdo.

Portaria n.2 287-A/2025/1, de 14 de agosto

Altera a Portaria n.2 185/2024/1, de 14 de agosto, que aprova o modelo de declaracdo de
inexisténcia de conflitos de interesses destinada aos membros dos 6rgdos de administracdo,
dirigentes e trabalhadores das entidades publicas abrangidas pelo Regime Geral da Prevengdo
da Corrupcdo.

Lei n.2 31/2009, de 3 de julho, alterado pela Lei n.®
40/2015, de 1 de junho

Aprova o regime juridico que estabelece a qualificacdo profissional exigivel aos técnicos
responsaveis pela elaborag8o e subscricdo de projectos, pela fiscalizacSo de obra e pela
direccdo de obra, que ndo esteja sujeita a legislacdo especial, e os deveres que lhes s3o
aplicaveis e revoga o Decreto n.g 73/73, de 28 de Fevereiro

Tabela 17 - Enquadramento a nivel do Regime Tarifario no ambito da Regulamentagdo Externa

REGULAMENTACAO EXTERNA

REGIME TARIFARIO

DIPLOMA

ASSUNTO

Taxa de Atualizacdo Tarifaria 2026 (TAT 2026)

https:/fwww.amt-autoridade. pt/media/55%3/comunicado-tat-para-2026. pdf

Portaria n.2 322-A/2024/1, de 10 de dezembro

Procede a regulamentacdo do Circula PT, criado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.g 134-
/2024, de 11 de outubro, definindo as condigdes da sua atribuigdo, assim como os procedimentos
relativos 8 sua operacionalizacdo e compensacdo.

Portaria n.2 307-A/2024/1, de 28 de novembro

Procede a primeira alterac3o da Portaria n.g 7-4/2024, de 5 de janeiro, com vista a alargar a
gratuitidade do passe para jovens estudantes a todos os individuos até aos 23 anos.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 134-C/2024,
de 11 de outubro

Estabelece as medidas respeitantes a Mobilidade Verde.

Portaria n.2 7-A/2024, 5 janeiro 2024

Define as condigdes de atribuicdo dos passes gratuitos para jovens estudantes, nas modalidades
sub 18+TP e estudante sub 23+TPF, bem como os procedimentos relativos & sua operacionalizagdo e
compensagdo.

Regulamento n.? 1362-C/2023, de 27 de dezembro

Sexta alteracdo ac Regulamento da AML n.® 278-A/201%, de 19 de margo — Regulamento
Metropolitano das Regras Gerais para a Implementacdo do Sistema Tarifario na Area
Metropolitana de Lisboa.

Despacho n.2 5387/2023, 10 de maio

Regulamenta os termos em que podem ser concretizadas as transferéncias, para as Areas
Metropolitanas e para as Comunidades Intermunicipais, de verbas do Fundo Ambiental previstas
no artigo 1698.2 da Lei n.2 24-D/2022, no ambito do Programa de Apoio 8 Reducdo Tarifaria

Acordo sobre a Implementagdo de Transporte Coletivo

Gratuito no Municipio de Lisboa para lovens e
maiores de 65 anos, com domicilie Fiscal em Lishoa

Em vigor a partir de agosto 2022, define as condigdes de atribuicdo de gratuitidade aos municipes
de Lisboa na condigdo de estudante e +65 anos até final de 2029

Despacho n.2 9829/2022, de 9 de agosto

Regulamenta os termos em que podem ser concretizadas as transferéncias de verbas do Fundo
Ambiental para as Areas Metropolitanas e para as Comunidades Intermunicipais. Para
financiamento dos servigos de transportes pablicos essenciais previstas no n.2 2 do artigo 223.2 da
Lei n.812/2022, de 27 de junho [LOE de 2022)

Despacho n.2 8280/2022, de 7 de julho

Reforgo extraordinario do financiamento dos servigos publicos de transporte de passageiros

Portaria n.2 198/2021 de 21 de setembro

Define as condigdes de atribuicdo do Passe de Antigo Combatente e os procedimentos relativos a
sua operacionalizacdo

Despacho n.2 3515-A/2021 de 1 de abril, alterado
pelo Despacho n.g 7649/2021, de 4 de agosto

Determina a distribuigdo das verbas destinadas ao financiamento dos servigos de transportes
publicos essenciais previstas na Lei n.g 75-B/2020, de 31 de dezembro

Despacho n.? 8459,/2020, de 2 de setembro

Determina a distribuigdo das verbas destinadas ao apoio & reposi¢do da oferta de transportes
publicos, previstas na Lei n.& 27-4/2020, de 24 de julho, que procede & segunda alteracdo & Lei n.g
2/2020, de 31 de margo

Despacho n.? 3547-A/2020, de 22 marco, alterado
pelo Despacho n.g 4328-C/2020, de B de abril e
Despacho n.g 5023-C/2020, de 27 de abril

Regulamenta a declaracdo do estado de emergéncia, assegurando ¢ funcienamento das cadeias de
abastecimento de bens e dos servigos publicos essenciais, bem como as condigbes de
funcionamento em que estes devem operar

Decreto-Lei n.2 1-A/2020, de 3 de janeiro

D& continuidade em 2020 ao Programa de Apoio a Reducdo Tarifaria nos transportes publicos

Regulamento n.2 278-A-2019, de 27 de marco

Regulamento Metropolitano das Regras Gerais para a Implementacdo do Sistema Tarifario na Area
Metropolitana de Lisboa

Regulamento n.® 430,/2019, de 16 de maio

Regulamento sobre Regras Tarifarias e Procedimentos de Recolha de Informacdo
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Portaria n.2 91-Af2019, de 26 de marco

Altera as condigdes de atribuigdo do Passe Social+, estabelecidas na Portaria n 2 272/2011, de 23 de
setembro, alterada pela Portaria n.2 36/2012, de B de fevereiro

Portaria n.2 84/2019, de 22 de margo

Revoga a Portaria n.® 241-A/2013 e os Despachos n.os 8346-A/2015 e 15146-4/2016, mantendo-se a
disponibilizagdo das modalidades «3.2 idade» e ereformado/pensionistar do passe intermodal
MNavegante Urbano

Portaria n.2 298/2018 de 19 de novembro &
Declaragdo de Retificagdo n.2 39/2018

Estabelece regras gerais relativas & criacdo e disponibilizacdo de titulos de transporte aplicaveis
aos servicos de transporte publico coletivo de passageiros, no ambito da Lei n.8 52/2015, de 8 de
junho, bem comoe a fixagdo das respetivas tarifas. Aprova regras gerais, no ambito das quais as
autoridades de transportes podem definir regras especificas para titulos e tarifas de transporte a
aplicar, incluindo a respetiva atualizagdo, em determinado territorio ou operador

Portaria n.2 249-Af2018, de 6 de setembro

Alteragdco as condigdes de atribuigdo do «passe 4_18@escola.tpe, fixadas na Portaria nt 13802009, de 2 de
fevereiro, alterada pela Portaria n 932-A12003, de 2 de setembro, pela Portaria ne 34-A2012, de 1 de feversiro, e pela Portaria ne 268-
AF2012, de 31de agasta, e alteragio is condigdes de monitarizagdo, fiscalizagia e compensagio financeira do «passe
subZ3@zuperior tp., fizadas na Porkaria n.* 982-B/2009, de 2 de zetembro, alterada pela Portaria n® 34-A2012, de 1 de feversiro, pela
Fortaria n.® 268-02012, de 31 de agosto, e pela Portaria nt 2612017, de 1de setembro

Despache MNormative n.2 12017, de 14 de fevereiro

Determina o prego de venda ao plblico das modalidades «3.2 idade» e «reformado/pensionistas do
passe intermodal Navegante Urbano

Deliberacdo IMT de 03-12-2015

Registo de informacdo sobre servicos de transporte publico de passageiros no SIGGESC

Despacho 14216/2011, de 20 de Qutubro, alterado
pela Portaria n.2 36/2012, de & de fevereiro

Define as condicdes de atribuicdo do denominado Passe Social+, no &mbito do sistema de titulos
intermodais das areas metropalitanas de Lisboa & Porto

Portaria n.2 272f2011 de 23 de Setembro, alterada
pela Portaria n.2 36/2012, de & de fevereiro e
Portaria n 91-A/201% de 26 de margo

Define as condigdes de atribuicdo do Passe Social+ e os procedimentos relativos &
operacionalizagdo do sistema gue lhe esta associado

Decreto-Lei n.2 203/2009, de 31 de agosto, &
respetivas alteragdes

Cria o passe "sub23@superiortp” aplicavel a todos os estudantes do ensine superior até aos 23
anos

Decreto-Lei n.2 186/2008, de 19 de setembro,
alterado pelo Decreto-Lei n.g 29-4/2011. de 1 de
margo e Decreto-Lei n 8 176/2012, de 2 de agosto

Cria 0 novo passe escolar designado "4_18@escola.tp”
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Portaria n.2 109/2024/1, de 18 de marco

Aprova o Regulamento do Sistema de Incentive 35 Empresas «Descarbonizacdo dos Transpe
Publicos», inserido no investimento RP-C21-i12 medida reforgada: descarbonizagdo dos transpe
publices, do Planc de Recuperagdo e Resiliéncia.

Lei n.2 98/2021, de 31 de dezembro

Lei de Bases do Clima

Decreto-Lei n.2 102-D,/2020, de 10 de dezembra, e

respetivas alteracbes

Aprova o regime geral da gestdo de residuos, o regime juridico da deposicdo de residuos em ate
altera o regime da gestdc de fluxos especificos de residuos, transpondo as Diretivas (UE) 2018
2018/850, 2018/851 e 201B/852

Decreto-Lei n.2 101-D/2020, de 7 de dezembro, &

respetivas alteragdes

Estabelece os requisitos aplicdveis a edificios para a melhoria do seu desempenho energéti
regula o Sistema de Certificacdo Energética de Edificios, transpondo a Diretive (UE) 2018/2
parcialmente a Diretiva (UE) 2019/944

Decreto-Lei n.2 145/2017, de 30 de novembra, e
respetivas alteracdes

Assegura a execu¢do, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE) n.2 517/2014, relativo aos g
fluoradaos com efeito de estufa

Portaria n.2 145/2017, de 26 de abril, & respetivas

alteragbes

Define as regras aplicdveis ao transporte rodoviario, ferrovidrio, fluvial, maritimo e aéreo de resi
em territorio nacional e cria as guias eletronicas de acompanhamento de residuos (e-GAR), a emit
Sistema Integrado de Registo Eletronice de Residuos [SIRER)

Decreto-Lei n.2 150/2015 de 5 de agosto e
respetivas alteragbes

Estabelece o regime de prevengdo de acidentes graves que envolvem substancias perigosas
limitacdo das suas consequéncias para a sadde humana e para o ambiente, transpondo a Diretiv
2012/18/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de julhe de 2012, relativa aoc controlo
perigos associados a acidentes graves que envolvem substancias perigosas

Decreto-Lei n.2 68-A/2015, de 30 de abril, e
respetivas alteracdes

Estabelece disposigies em matéria de eficiéncia energética e produgdo em cogeragao, transpon
Diretiva n.® 2012/27/EVU, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de outubro de 2012, relat
eficiéncia energética

Lei n.2 82-D/2014, de 31 de dezembro, e
respetivas alteracdes

Procede a alteracdo das normas fiscais ambientais nos sectores da energia e emissdes, transpo
agua, residuos, crdenamento do territerio, florestas e bicdiversidade, introduzindo ainda um re;
de tributacdo dos sacos de plastico e um regime de incentivo ao abate de veiculos em fim de vids
quadro de uma reforma da fiscalidade ambiental

Decreto-Lei n.2 85/2014, de 27 de maia, e
respetivas alteracbes

Assegura @ execugac na ordem juridica interna das obrigacdes decorrentes do Regulamento (CE
1005/2008, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de setembro de 2008, relativo as substar
que empobrecem a camada de ozono

Lei n.® 3172014, de 30 de maio, e respetivas
alteragbes

Lei de bases gerais da politica publica de solos, de ordenamento do territdrio e de urbanismao

Lei n.2 19/2014, de 14 de abril, e respetivas
alterages

Define as bases da politica de ambiente

Regulamento (CE) n.2 1005/2009, de 16 de
setembro de 2009 e respetivas alteracdes

Relativo as substancias que empobrecem a camada de ozono

Decreto-Lei n.2 147/2008, de 29 de julho, e
respetivas alteracdes

Estabelece o regime juridico da responsabilidade por danos ambientais e transpde para a of
juridica interna a Diretiva n.2 2004/35/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de outubro,
aprovou, com base no principio do poluidor-pagador, o regime relativo 3 responsabilidade ambie
aplicavel & prevencdo e reparacdo dos danos ambientais, com a alteracdo gue Ihe foi introduzida
Diretiva n.2 2006/21/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, relativa & gestdo de residuo
inddstria extrativa

REGULAMENTAGAO EXTERNA

AMBIENTE

DIPLOMA

ASSUNTO

Decreto-Lei n.2 226-A/2007 de 31 de Maio e
respetivas alteracies

Estabelece o regime da utilizacdo dos recursos hidricos

Lei n.2 50/2006 de 29 de Agosto e respetivas
alteragbes

Aprova a lei quadro das contra-ordenagdes ambientais

Lei n.2 58/2005, de 29 de dezembro, e respetivas

alteragbes

Aprova a Lei da Agua, transpondo para a ordem juridica nacional a Directiva n.2 2000/60/CE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de Outubro, e estabelecendo as bases e o quadro
institucional para a gestdo sustentavel das aguas

Regulamento de Drenagem de ﬂguas Residuais do

SIMAS Oeiras e Amadora

Estabelece e define as regras e as condigdes a que devem obedecer a drenagem de aguas residuais
domeésticas e industriais nos Concelhos de Oeiras e Amadora

Edital n.® 156/91 de 6 de junho da CML

Regulamento para langamento de efluentes industriais na rede de coletores de Lisboa

Portaria n.2 228/90, de 27 de margo, € respetivas

alteraches

Aprova o Regulamento da Gestdo do Consumo de Energia para o Setor dos Transpories
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Tabela 19 - Enquadramento a nivel da Seguranga no ambito da Regulamentagao Externa

REGULAMENTACAO EXTERNA

SEGURAMNCA SAFETY e SECURITY

DIPLOMA

ASSUNTO

Portaria n.2 3042021, de 17 de dezembro

Segunda alteragdo a Portaria n.& 148/2014, de 18 de julho, que estabeleceu uma importante
reforma no modelo de formagdo profissional de seguranga privada

Decreto-Lei n.2 9f2021, de 29 de janeiro

Aprova o Regime Juridico das Contraordenagiies Economicas

Decreto-Lei n.2 102-Cf2020, de 9 de dezembro

Transpde a Diretiva UE 2018/645, relativa a qualificagdo inicial e a formagdo continua
dos motoristas de determinados veiculos rodoviarios afetos ao transporte de mercadorias e de
passageiros

Decreto-Lei n.2 101-Cf2020, de 7 de dezembro

Transpde parcialmente a Diretiva (UE) 2016/788, relativa & seguranca ferroviaria, no que se refere a
investigacdes de seguranca a acidentes e incidentes

Decreto-Lei n.2 34/2020, de 9 de julho, alterado
pelo Decreto-Lei n 2 8/2021, de 29 de janeiro

Assegura @ execugdo, na ordem juridica nacicnal, do Regulamento (UE) n.g 2016/424, relativo as
instalagdes por cabo

Portaria n.2 135/2020, de 2 de junho, retificads
pela Declaracdo de Retificacdo n.2 26/2020, de
27 de julho

Alteragdo ao Regulamento Tecnico de Seguranca contra Incéndio em Edificios (SCIE), aprovado pela
Portaria n.2 1532/2008, de 29 de dezembro

Lei n.2 123/2019, de 18 de outubro, alterado
pelo Decreto-Lei n.28/2021, de 29 de janeiro

Terceira alteracdo ao Decreto-Lei n.g 220/2008, de 12 de novembro, que estabelece o regime juridico
da seguranca contra incéndio em edificios

Decreto-Lei n.2 13172019 de 30 de agosto,
alterado pela Decreto-Lei n.8 9/2021, de 28 de
janeiro

Aprova o Regulamento de Instalagdo e de Funcionamento de Recipientes sob Pressdo Simples e
de Equipamentos sob Press3o

Lei n.2 592019, de 08 de agosto

Aprova as regras relativas ac tratamento de dados pessoais para efeitos de prevengdo, detegdo,
investigagdo ou repressdo de infragies penais ou de execugdo de sangdes penais, transpondo
a Diretiva (UE) 2016/680 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016

Lei n.2 58/2019, de B de agosto

Assegura a execucdo, na ordem juridica nacienal, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e
do Conselho, de 27 de abril de 2016, relative a protegdo das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados

Decreto-Lei n.2 95/2019, de 18 de julho, alterado
pelo Decreto-Lei n.® 10/2024, de & de janeiro

Estabelece o regime aplicavel & reabilitacdo de edificios ou fracdes autdnomas

Lei n.2 462019, de 8 de julho

Estabelece o regime juridico da seguranga do ciberespago, transpondo a Diretiva (UE) 2016/1148
relativa a medidas destinadas a garantir um elevado nivel comum de seguranca das redes e da
informacdo na Unido Europeia.

Despacho n® 3457/2019, de 28 de marco

Atualizagdo do valor das taxas pelos servigos de seguranga contra incéndios em edificios
prestados pela Autoridadde Nacional de Protegdo Civil

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 85/2017

Aprova o Plano Estratégico Macional de Seguranga Rodovidria - PEMSE 2020,

Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016

Conhecido como Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados (RGPD), este regulamento
estabelece as regras relativas & protecdo, ao tratamento e & livre circulacdo de dados pessoais
das pessoas nos paises da Unido Europeia.

Decreto-Lei n.2 224/2015, de 9 de outubro

Procede a primeira alteragdo ao Decreto-Lei n & 220/2008, intreduzindo ajustamentos no regime
juridico da SCIE.

Decreto-Lei n.2 150/2015, de 5 de agosto,
alterado pela Lei n.2 2/2020, de 31 de margo,
Lei n.2 75-B/2020, de 31 de dezembro e Lei n.2
12/2022, de 27 de junho

Estabelece o regime de prevencdo de acidentes graves que envelvem substdncias perigosas e de
limitagdo das suas consequéncias para a saude humana e para o ambiente, transpondo a Diretiva
n.2 2012/18/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de julho de 2012, relativa ao controlo
dos perigos associados a acidentes graves que envolvem substancias pergisosas

70/110



Carris, E.M., S.A.

Relatério de Governo Societario

REGULAMENTACAO EXTERNA

SEGURANCA SAFETY e SECURITY

DIPLOMA ASSUNTO
Procede a primeira alteracdo da Portaria n.2 148/2014, ajustando o modelo de formacdo
Portaria n.2 1142015, de 24 de abril profissional para o pessoal de seguranca privada e determinando a caducidade das entidades

previamente autorizadas a ministrar esta formacdo.

Estabelece o conteddo e a duracdo dos cursos de formacdo para o pessoal de seguranca privada,
as qualificacdes profissionais exigidas para o corpo docente e regula a emissdo de certificados de
aptiddo e qualificacdo profissional, bem como a aprovacdo, certificacdo & homologacdo dos
respetivos cursos de formagao profissional.

Define a formacdo exigida para o cargo de coordenador de seguranca e estabelece o

Portaria n.2 148/2014, de 18 de julho

Partaria n.2 324/2013, de 31 de outubro procedimento de autorizacdo para o funcionamento dos respetivos cursos de formacdo, bem como
o processo de certificagdo dos requisitos necessarios para o exercicio da fungdo.

Portaria 273/2013, de 20 de agosto, alterada Regula as condigies especificas da prestacdo dos servigos de seguranga privada, o modelo de

pela Portaria n.2 106/2015, de 13 de sbril e cartdo profissional e os procedimentos para a sua emiss30 e os requisitos técnicos dos

Portaria 292/2020, de 18 de dezembro equipamentos, funcionamento e modelo de comunicagdo de alarmes

Lei n.2 34/2013, de 16 de maio, alterada pela Lei Estabelece o regime do exercicio da atividade de seguranga privada e procede 3 primeira alteragao

n.2 46/2019, de 8 de julho & Lei n.2 49/2008, de 27 de agosto (Lei de Organizagdo da Investigagdo Criminal)

Assegura a execucdo na ordem juridica interna das cbrigagdes decorrentes do Regulamento (CE) n.g
1272/2008, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 16 de dezembro, relativo a classificagdo,
rotulagem e embalagem de substdncias e misturas, que altera e revoga as Diretivas n.os
67/548/CEE e 1938/45/CE e altera o Regulamento (CE) n.g 1807/2006

Regulamento relativo a concegdo e aos processos de autorizagdo de construgdo e entrada em
servico de instalacies por cabo para o transporte de pessoas

Assegura a execucdo, na ordem juridica nacional, das cbrigagdes decorrentes do Regulamento (CE)
n.g2 1207/2006, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de Dezembro, relativo ao registo,
avaliacdo, autarizacdo e restricdo dos produtos quimicos (REACH) e que procede & criacdo da
Agéncia Europeia dos Produtos Quimicos

Aprova o Regulamento de Seguranga contra Incéndios em Edificios, estabelecendo as condigdes
de seguranca a observar na concegao, construcdo e utilizagdo de edificios.

Decreto-Lei n.2 220/2012, de 10 de outubro,
alterado pelo Decreto-Lei n.2 9/2021, de 29 de
janeiro

Regulamento n.2 227/2012, de 18 de junho

Decreto-Lei n.2 2932009 de 13 de Outubro

Portaria n.2 11422009, de 2 de outubro

Portaria n.2 10542009, de 16 de setembro,
atualizadas as taxas constantes do Anexo | e
Il pelo Despacho n. & 4892/2020, de 23 de abril
Lei n.2 109/2009, de 15 de Setembro, alterada
pela Lei n.2 79/2021, de 24 de novembro

Walor das Taxas a cobrar por senvigos no ambite do regime juridico de seguranga contra incéndios
em edificios prestados pela Autoridadde Nacional de Protegdo Civil

Lei do Cibercrime

Define o procedimento de registo na Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecdo Civil (ANEPC)
Portaria n.2 773/2009, de 21 de julho das entidades que exercam atividades de comercializagdo, instalagdo efou manutengdo de
produtos e equipamentos de SCIE.

Lei n.2 72009, de 12 de fevereiro, e respetivas

- Artigo 20.%, Meios de vigilancia a distancia
alteracoes

Estabelece o regime de credenciacdo de entidades para a emissdo de pareceres, realizacdo de

Portaria n.2 642009, de 22 de janeiro i _ . . - - ae -
vistorias e inspegdes das condigles de seguranca contra incéndio em edificios.

Despacho n® 20742009, de 15 de janeiro,

alterado pelo Despacho n.® 8954/2020, de 18 Estabelece critérios técnicos para a determinacdo da densidade de carga de incéndio modificada
de setembro

Partaria n.2 1532/2008, de 29 de dezembro,

alterada pela Lei n.2 13/2013, de 31 de janeirc Estabelece o regulamento técnico de seguranga contra incéndios em edificios (SCIE)

e Portaria 135/2020, de 2 de junho
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DIPLOMA
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Regulamento (CE) n.2 1272/2008, de 16 de
dezembro de 2008 e respetivas alteragies

Relativo a classificagdo, rotulagem e embalagem de substancias e misturas, que altera e revoga
as Directivas 67/548/CEE e 1999/45/CE, e altera o Regulamento (CE) n.21907,/2006

Decreto-Lei n.2 220/2008, de 12 de novembro,
alterado pelo Decreto-Lei n.g 224/2015, de 9
de outubro, Decreto-Lei n.2 85/2018 de 18 de
julho, Lei 0.2 123/2019, de 18 de cutubro e
Decreto-Lei n.28/2021, de 28 de janeiro

Estabelece o regime juridico da seguranga contra incéndios em edificios

Lei n.2 37/2007, de 14 de agosto

Aprova normas para a protecgac dos cidad3os da exposicdo involuntaria ao fumo do tabaco e
medidas de reducdo da procura relacionadas com a dependéncia e a cessacio do seu consumo.

Decreto-Lei n.2 92007, de 17 de janeiro,
respetivas alteracdes

Aprova o Regulamento Geral do Ruido e revoga o regime legal da poluicdo sonora, aprovado pelo
Decreto-Lei n.& 292/2000, de 14 de novembro

Regulamento (CE) n.2 1907/2006, de 18 de
dezembro, e respetivas alteracdes

Relativo ao registo, avaliacdo, autorizacdo e restricdo de substancias quimicas [REACH), que cria a
Agéncia Europeia das Substancias Quimicas, que altera a Directiva 1993/45/CE e revoga ©
Regulamento (CEE) n.® 793/93 do Conselho e o Regulamento (CE) n.g 1488/94 da Comiss3o, bem
como a Directiva 76/769/CEE do Conselho e as Directivas 91/155/CEE, 83/67/CEE, 83/105/CE e
2000/21/CE da Comissdo

Portaria n.2 311-D/2005 de 24 de marco

Estabelece as caracteristicas dos coletes retrorrefletores.

Lei n.2 1/2005, de 10 de janeiro

Aprova a Convencdo das Nagles Unidas contra a Corrupgdo, adotada pela Assembleia Geral das
Nagdes Unidas em 31 de outubro de 2003,

Decreto-Lei n.2 273/2003, de 29 de outubro

Procede a revis3o da regulamentagdo das condigies de seguranga e de saude no trabalho em
estaleiros temporarios ou moveis, constante do Decreto-Lei n.® 155/85, de 1 de Julho, mantendo as
prescrigies minimas de seguranga e saude no trabalho estabelecidas pela Directiva n.2 92/57/CEE,
do Conselho, de 24 de Junho

Decreto-Lei n.2 236/2003, de 30 de setembro

Estabelece as regras de protegdo dos trabalhadores contra os riscos de exposigdo a atmosferas
explosivas

Decreto-Lei n.2 2672002, de 26 de novembro, e
respetivas alteracdes

Estabelece os procedimentos e define as competéncias para efeitos de licenciamento e
fiscalizacdo de instalacdes de armazenamento de produtos de petrdleo e instalacdes de postos
de abastecimento de combustiveis

Despacho n.2 6159/2002, de 20 de marco

Aprova o Regulamento de Seguranca do Trabalho em Estabelecimentos Industriais, Comerciais e
de Servicos, estabelecendo normas de seguranga e salude no trabalho.

Despacho DGV n.2 15 680/2002

Estabelece que os automaoveis utilizados no transporte publico de passageiros devem possuir
extintores de incéndio em condigbes de imediato funcicnamento, colocados em locais bem
visiveis e de facil alcance.

Decreto Regulamentar n.2 22-A/98

Regulamento de Sinalizacdo do Transito.

Decreto-Lei n.2 4895 - Diario da Republica n.2
63/1995, na sua redaccdo actual — Codigo Penal

Decreto-Lei n.2 114/94, de 3 de maio

Aprova o Codigo da Estrada.

Portaria n.2 418/90, de 7 de junho

Define as caracteristicas a que devem obedecer os dispositivos de pré-sinalizacdo.

Lei n.2 10/90, de 17 de margo

Aprova a Lei de Bases de Transportes Terrestres.

Na CARRIS existe ainda um acervo normativo, disponivel na intranet, com as normas internas aplicaveis a
empresa nos seus diversos processos e atividades, nomeadamente: Gestao, Comercial, Operagao, Recursos
Humanos, Recursos materiais (logistica e compras), Recursos financeiros e Sistemas de Informagdo e
Manutengao.
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2. Cddigo de Etica:

a) Referéncia a existéncia de um cddigo de ética que contemple exigentes comportamentos éticos e
deontoldgicos, indicando a data da ultima atualizagdo e a forma como é efetuada a sua divulgagdo
junto dos seus colaboradores, clientes e fornecedores

b) Mengdo relativa ao cumprimento da legislagcdo e da regulamentag¢do em vigor sobre medidas vigentes
tendo em vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e fornecedores e demais
titulares de interesses legitimos, designadamente colaboradores da empresa, ou outros credores que
ndo fornecedores ou, de um modo geral, qualquer empresa que estabeleca alguma relagdo juridica
com a empresa (vide artigo 47.2 do RISPE)

A CARRIS dispde, desde 2006, de um Cddigo de Etica e Conduta, cuja 5.2 edi¢do foi publicada em 2023. Este
documento pode ser consultado na pagina da Intranet e da Internet da CARRIS, em http://www.carris.pt/.

O referido Cddigo integra os valores organizacionais definidos com o contributo dos trabalhadores:
Exceléncia; Qualidade; Rigor; Inovagdo e Sustentabilidade, bem como os Principios da Responsabilidade
Social adotados pela CARRIS, nomeadamente Responsabilizagdo, Transparéncia, Conduta Etica, Respeito
pelas Partes Interessadas, pelo Estado de Direito, pelas Convencdes Internacionais e pelos Direitos
Humanos.

As regras constantes do Codigo de Etica e Conduta visam garantir a pratica de condutas profissionais de
elevado padrdo moral e de cultura dos valores da CARRIS, por parte de todos os seus trabalhadores, em
complemento das disposicGes legais e regulamentares que devam observar. Estas regras impdem-se como
uma referéncia para o publico em geral no que respeita ao padrdo de conduta que é exigivel a CARRIS e as
empresas suas participadas, bem como aos seus trabalhadores no seu relacionamento interpessoal e com
terceiros.
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3. Regime Geral da Prevenc¢do da Corrupgéo® (RGPC: anexo do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de
dezembro’):

a) Referéncia a existéncia do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR, vide
artigo 6.2 do RGPC)

A CARRIS, em 2022, elaborou uma revisdo ao Plano de Prevenc¢do de Riscos de Corrupcgdo e Infragdes
Conexas (PPR), implementado desde 2020. Anualmente é elaborado o Relatdrio de Avaliagdo, relativo ao
Plano de Prevencdo, contendo a quantificacdo do grau de implementa¢cdo das medidas preventivas e
corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena implementa¢do. Dando cumprimento ao
Regime Geral da Prevencdo da Corrupcdo (RGPC), sdo identificadas no referido Plano, as areas que podem
estar sujeitas a pratica de atos de corrupgdo e infragdes conexas, os riscos e as medidas adotadas para a
sua mitigacdo, a probabilidade de ocorréncia, impacto para a organizacdo e os vdrios responsaveis
envolvidos na gestdo do plano.

Os referidos documentos encontram-se disponiveis no site da empresa em http://www.carris.pt/.

b) Referéncia a elaboracgéo de relatdrio de avaliagdo intercalar nas situag¢ées identificadas de risco
elevado ou mdximo (vide alinea a) do n.2 4 do artigo 6.2 do RGPC)

No final do ano 2025, a CARRIS elaborou o relatério de avaliacdo intercalar nas situacdes identificadas de
risco elevado ou maximo, de acordo com o RGPC.

6 O RGPC é aplicével “aos servicos e as pessoas coletivas da administragio direta e indireta do Estado, das regides auténomas, das
autarquias locais e do setor publico empresarial que empreguem 50 ou mais trabalhadores (...)” (n.2 2 do artigo 2.2 do RGPC). “Os servigos
e as pessoas coletivas da administragdo direta e indireta do Estado, das regides auténomas, das autarquias locais e do setor publico
empresarial que ndo sejam considerados empresas abrangidas adotam instrumentos de prevengdo de riscos de corrupgao e infragdes
conexas adequados a sua dimensdo e natureza, incluindo os que promovam a transparéncia administrativa e a prevengdo de conflitos
de interesses” (n.2 5 do artigo 2.2 do RGPC).

7 0 Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, cria 0 Mecanismo Nacional Anticorrup¢do (MENAC) e estabelece o regime geral da
prevencdo da corrupgdo (RGPC). Entrou em vigor 180 dias apds a sua publicacdo (artigo 29.2), tendo revogado a Lei n.2 54/2008, de 4 de
setembro (artigo 27.2), com efeitos a 6 de junho de 2023 (n.2 3 do artigo 28.2, que remete para o artigo 3.2 da Portaria n.2 155-B/2023,
de 6 de junho, que declara a instalagdo definitiva do MENAC).
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c) Referéncia a elaboracgdo de relatdrio de avaliacGo anual (vide alinea b) do n.2 4 do artigo 6.2 do RGPC
e n.2 1 do artigo 46.2 do RISPE, que remete para a alinea a) do n.2 1 do artigo 2.2 da Lei n.2 54/2008,
de 4 de setembro, a que corresponde a atual alinea g) do n.2 3 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 109-
E/2021, de 9 de dezembro)

A execucdo do Plano esta refletida no Relatdrio de Execucdo Anual, que em 2025 foi revisto, contendo
nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas
identificadas, bem como a previsdo da sua plena implementacao.

Os referidos documentos encontram-se disponiveis no site da empresa em http://www.carris.pt/.

d) Referéncia a existéncia de um cddigo de conduta, por parte das entidades abrangidas, nos termos e de
acordo com o disposto no artigo 7.2 do RGPC

O Cédigo de Etica e Conduta da CARRIS, estabelece um conjunto de principios gerais, regras de conduta

aplicdveis em matéria de ética e comportamento profissional que devem ser seguidos no cumprimento das
atividades desenvolvidas pelos trabalhadores da CARRIS nas relacdes profissionais entre si e com terceiros.

Numa postura preventiva e proactiva na vigilancia e detecdo de situac¢Ges irregulares, quer pela via da
sensibilizacdo dos colaboradores, quer pela difusdo de normativos internos que assegurem e promovam
comportamentos profissionais éticos. Estes temas estdo a ser abordados nas acdes de formacgao para todos
os trabalhadores e incluidos no programa de Onboarding para os novos colaboradores.

O Cédigo de Etica foi revisto, em 2023, considerando as orientacdes e obrigacdes que decorrem da entrada
em vigor do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro. O mesmo foi divulgado e disponibilizado no
site da empresa em http://www.carris.pt/.

D. Deveres Especiais de Informagao

1. Indica¢do da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informa¢do a que a empresa se
encontra sujeita, nomeadamente os relativos ao reporte de informagéo econdmica e financeira (vide
alineas d) a i) do n.2 1 do artigo 44.2 do RISPE), a saber:

a) Prestacdo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de outras empresas, mesmo nos
casos em que assumam organiza¢do de grupo;

b) Grau de execugdo dos objetivos fixados, justificacdo dos desvios verificados e indicagdo de medidas de
corregdo aplicadas ou a aplicar;

¢) Planos de atividades e orcamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e as fontes
de financiamento;

d) Orgcamento anual e plurianual;
e) Documentos anuais de prestagdo de contas;

f) Relatdrios trimestrais de execugdo orcamental acompanhados dos relatdrios do orgdo de fiscalizagdo
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Para cumprimento do exposto, a Companhia Carris de Ferro de Lisboa, E.M., S.A. utiliza, em complemento
da informacao prestada na sua pdgina www.carris.pt, as seguintes plataformas:

e Banco de Portugal: https://www.bportugal.pt

e Tribunal de Contas: https://econtas.tcontas.pt/;

e Direcdo-Geral das Autarquias Locais: http://www.portalautarquico.dgal.gov.pt/.

E. Sitio na Internet

1. Indicagdo da hiperligagdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram
divulgados os seguintes elementos (vide artigo 53.2 do RJSPE):

No cumprimento dos deveres de divulgacdo de informacdo previstos no art.2 532 do Decreto-Lei n?
133/2013, de 3 de outubro, é disponibilizada para consulta publica, informacdo diversa sobre a CARRIS,
assim como diversos documentos de enquadramento e relato da sua atividade histérica e desempenho
financeiro.

A CARRIS divulga e mantém atualizados no site da empresa — www.carris.pt - os elementos informativos
exigidos por lei.

a) Sede e, caso aplicdvel, demais elementos mencionados no artigo 171.2 do CSC

Informacéo disponivel no site da CARRIS no seguinte endereco:

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/relatorios-e-legislacao/

b) Estatutos e regulamentos de funcionamento dos érgéos e/ou comissdes

Informagdo disponivel no site da CARRIS no seguinte enderego:

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/relatorios-e-legislacao/

c) Titulares dos drgdos sociais e outros drgdos estatutdrios e respetivos elementos curriculares, bem como
as respetivas remuneragdes e outros beneficios

Informacéo disponivel no site da CARRIS no seguinte endereco:

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/quem-somos/

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/relatorios-e-legislacao/

d) Documentos de prestagdo de contas anuais e, caso aplicdvel, semestrais

Informacao disponivel no site da CARRIS no seguinte enderego:

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/relatorios-e-legislacao/
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e) Obrigagdes de servico publico a que a empresa estd sujeita e os termos contratuais da prestacdo de
servigo publico

Informacao disponivel no site da CARRIS no seguinte endereco:

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/relatorios-e-legislacao/

f)  Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos ultimos trés
exercicios

Informacao disponivel no site da CARRIS nos seguintes enderegos:

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/relatorios-e-legislacao/

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/financiamento-europeu/

2. Indica¢do da hiperligagGo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram
publicitados os seguintes elementos:

a) Regulamentos internos aplicdveis e requlamentos externos a que a empresa estd legalmente obrigada

Informacao disponivel no site da CARRIS no seguinte endereco:

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/relatorios-e-legislacao/

b) Cédigo de Etica
Informacao disponivel no site da CARRIS no seguinte endereco:

https://www.carris.pt/a-carris/sustentabilidade/

¢) Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infracées Conexas (PPR)

Informagdo disponivel no site da CARRIS no seguinte enderego:

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/relatorios-e-legislacao/

d) Relatdrio de avaliagdo intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou mdximo

Informagdo disponivel no site da CARRIS no seguinte enderego:

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/relatorios-e-legislacao/

e) Relatdrio de avaliagdo anual no dmbito da execugdo do PPR

Informacéo disponivel no site da CARRIS no seguinte endereco:

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/relatorios-e-legislacao/

f) Cddigo de Conduta

Informacéo disponivel no site da CARRIS no seguinte endereco:

https://www.carris.pt/a-carris/sustentabilidade/
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g) Relatdrio sobre remuneragées por género

Informacao disponivel no site da CARRIS no seguinte endereco:

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/relatorios-e-legislacao/

h) Informagdo anual do modo como foi prossequida a missdo da empresa, do grau de cumprimento dos
seus objetivos, da forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento
sustentdvel e os termos de prestacdo do servico publico, e em que medida foi salvaguardada a sua
competitividade, designadamente pela via da investiga¢do, do desenvolvimento, da inovagdo e da
integragdo de novas tecnologias no processo produtivo (vide artigo 45.° do RISPE)

Informacao disponivel no site da CARRIS no seguinte endereco:

https://www.carris.pt/a-carris/empresa/relatorios-e-legislacao/

F. Prestacao de Servigo Publico ou de Interesse Geral

1. Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica em que lhe tenha sido confiada a prestagéo
de um servigo publico ou de interesse geral, respeitante a remuneracdo dessa atividade (vide n.2 3 do
artigo 48.2 do RISPE)

O servico publico de transporte rodoviario de passageiros é prestado, pela CARRIS, na cidade de Lisboa, ha
153 anos. Por via do Decreto-Lei n2 174/2014, de 5 de dezembro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 86-D/2016,
de 30 de dezembro, foi atribuido ao Municipio de Lisboa a assuncdo plena das atribuicdes e competéncias
legais no que respeita ao servigo publico de transporte coletivo de superficie de passageiros na cidade de
Lisboa, tendo sido transferida a posicdao contratual anteriormente detida pelo Estado, no Contrato de
Concessao de Servigo Publico celebrado com a CARRIS, assim como foram transferidas, a 01.07.2017, a
totalidade das acdes representativas do capital social da CARRIS do Estado para o Municipio de Lisboa. O
referido Diploma determinou também a transmissdao para o Municipio de Lisboa da universalidade de
direitos e obrigagdes de que é titular a CARRIS, incluindo as participa¢des sociais da CARRIS noutras
sociedades.

No seguimento das alteragGes verificadas, foi aprovada pela Assembleia Municipal de Lisboa (AML), a 25
de maio de 2017, a 2.2 alteragdo ao Contrato de Concessao de Servico Publico de Transporte Coletivo a
Superficie de Passageiros, celebrado entre o Municipio de Lisboa e a CARRIS, obtendo, em 13 de setembro
de 2018, o parecer positivo da Autoridade da Mobilidade e dos Transportes e, em 1 de outubro de 2018, o
visto do Tribunal de Contas, incluindo o Aditamento.
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2. Caso ndo tenha contrato celebrado ou, tendo, caso haja apresentado nova proposta, referéncia as
propostas de contratualizagdo da presta¢do de servigo publico apresentadas ao titular da fung¢do
acionista e ao membro do governo responsdvel pelo respetivo setor de atividade (vide n.% 1, 2 e 4 do
artigo 48.2 do RISPE). A empresa deve apresentar declarag¢éo do seguinte:

a) que elaborou uma proposta de contratualizacdo da prestagdo de servigo publico;

b) que essa proposta foi apresentada ao titular da fung¢éo acionista e ao membro do Governo responsdvel
pelo respetivo setor de atividade; e

¢) que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.2 1 do artigo 48.2 do RJSPE.

Sendo a CARRIS uma empresa integrada no sector local, por via do Decreto-Lei n.2 86-D/2016, de 30 de
dezembro, encontra-se ao abrigo do artigo 67.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, ndo lhe
sendo aplicavel o disposto no artigo 48.2 do referido diploma.

79/110



RELATORIO
GOVERNO
SOCIETARIO

2025

VI I REMUNERACOES



VII.

Carris, E.M., S.A.

Relatério de Governo Societario

Remuneracgoes

A. Competéncia para a Determinagao

1. IndicagGo quanto a competéncia para a determinagdo da remunerag¢éo dos drgdos sociais, dos
membros da comissdo executiva ou administrador delegado e dos dirigentes da empresa

E apresentada no quadro infra a competéncia para a determinac¢do da remuneracdo dos Orgdos Sociais,
conforme estipulado nos estatutos da CARRIS:

Tabela 20 — Competéncia para a determinag¢do da remunerag¢io dos 6rgdos sociais

Remuneracao dos membros dos )
P . Assembleia Geral
Orgaos Sociais

CEG L ETER L AL G Fixada pela Assembleia Municipal de Lisboa, sob proposta da CML

Remuneracao dos dirigentes Conselho de Administragdo

2. Identificagcdo dos mecanismos® adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesses, atuais
ou potenciais, entre os membros de orgdos ou comissées societdrias e a empresa, designadamente na
aprovacdo de despesas por si realizadas (vide artigo 51.2 do RJSPE)

Nos termos do estabelecido no artigo 51.2 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de outubro, com as suas
posteriores alteracdes, os membros do Conselho de Administracdo declaram quaisquer relagGes que
mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de
negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse, abstendo-se de intervir nas decisGes que envolvam os
seus proprios interesses, designadamente na aprovacdo de despesas por si realizadas.

No inicio do mandato e em cumprimento do disposto no artigo 52.2 do referido Decreto-Lei, os membros
da administragdo declaram ao érgdo da administracdo e ao érgdo de fiscalizagdo, bem como a Inspegdo
Geral das Financas, quaisquer participacdes patrimoniais que detenham na empresa, assim como quaisquer
relagdes que mantenham com os seus fornecedores, clientes, institui¢des financeiras ou quaisquer outros
parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse.

Acresce, ainda, que os membros do Conselho de Administragdo no inicio do mandato cumpriram as suas
obrigacdes de comunicag¢do perante o Tribunal Constitucional e a Procuradoria-Geral da Republica, em
conformidade, respetivamente, com o disposto na Lei n.2 4/83, de 2 de abril (com as altera¢des introduzidas
pela Lei n.2 28/83, de 25 de outubro), na Lei n.2 25/95, de 18 de agosto e na Lei n2 19/2008, de 21 de abril,

8 Mecanismos diversos dos inerentes a evidenciagdo ou meng&o a que se refere o ponto 3, seguinte.
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gue aprovaram o controle publico de riqueza dos titulares de cargos politicos e na Lei n2 64/93, de 26 de
agosto, que estabelece o Regime Juridico de incompatibilidades e impedimentos dos titulares de cargos
politicos e altos cargos publicos.

3. Dar conhecimento do cumprimento por parte dos membros do drgdo de administragdo do que dispbe
o artigo 51.2 do RISPE, isto €, de que se abstém de intervir nas decisbes que envolvam os seus proprios
interesses, designadamente na aprovagdo de despesas por si realizadas

As cdpias das declara¢des de independéncia encontram-se disponiveis em arquivo na CARRIS.

B. Comissao de Fixacao de Remuneragoes

1. Composicdo da comissdo de fixagdo de remuneragdes, incluindo identificagdo das pessoas singulares
ou coletivas contratadas para lhe prestar apoio

A CARRIS ndo possui uma Comissdo de Fixagdo de Remuneragdes.

C. Estrutura das Remuneragoes
1. Descrigéo da politica de remuneragéo dos orgdos de administragéo e de fiscalizagdo

O Conselho de Administracdo, viu o seu estatuto remuneratério fixado pela Deliberagdo Social Unanime
por Escrito de 25 de maio de 2022, sendo que o Vogal ndo Executivo ndo é remunerado. Nos termos do n21
do artigo 82 do Decreto-Lei n.86-D/2016, de 30 de dezembro, as remuneragdes e beneficios atribuidos ao
Conselho de Administragdo sdo sujeitas as atualiza¢Ges legais em vigor.

Em 2025, de acordo com a atualizagdo a tabela de remuneragdes dos Gestores Publicos, publicada em
07.01.2025 as remuneragdes aplicadas ao Conselho de Administragdo da CARRIS, foram:

Tabela 21 - Estatuto remuneratério fixado ao Conselho de Administragdo da CARRIS

Conselho de Administragdao

Valor mensal iliquido: 5335,97 €, pago 14 vezes por ano, acrescido de 40% a
Presidente titulo de despesas de representagao, no montante de 2134,39 €, pago 12
vezes por ano.

Valor mensal iliquido: 4802,37 €, pago 14 vezes por ano, acrescido de 40% a
Vice-Presidentes titulo de despesas de representagao, no montante de 1920,95 €, pago 12

vezes por ano.
Valor mensal iliquido: 4268,78 €, pago 14 vezes por ano, acrescido de 40% a

Vogal titulo de despesas de representagao, no montante de 1707,51 €, pago 12

vezes por ano.
Vogais nao Executivos Ndo remunerado.
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Aos membros executivos do Conselho de Administracdo sdo ainda devidos os seguintes beneficios
remuneratorios:

a) Beneficios sociais de aplicagdo generalizada a todos os trabalhadores da empresa;

b) Valor mensal de combustivel e portagens afeto as viaturas de servico, correspondendo a um quarto
do valor do abono mensal, para despesas de representacao, fixadas nos termos definidos no n.2 3
do artigo 33.2 do Estatuto do Gestor Publico (Decreto-Lei n® 71/2007, de 27 de margo, alterado
pela Lei n.2 64-A/2008, de 31 de dezembro, pelo Decreto-Lei n2 8/2012, de 18 de janeiro, pelo
Decreto-Lei n.2 39/2016, de 28 de julho, pela Lei n.2 114/2017, de 29 de dezembro, pelo Decreto-
Lei n.2 22-C/2021, de 22 de marco e pelo Decreto-Lei n.2 50/2022, de 19 de julho);

c) Abono para despesas com comunicagdes, que inclui telefone movel, telefone domicilidrio e
internet, cujo valor maximo global mensal ndo pode exceder 80,00€.

Conforme dispde o n.2 1 do artigo 32.2 do Estatuto do Gestor Publico, ndo é permitida a utilizacdo de
cartbes de crédito e outros instrumentos de pagamento, da titularidade da empresa, tendo por objeto a
realizagdo de despesas ao servico da empresa. lgualmente ndo é permitido o reembolso de quaisquer
despesas que possam ser consideradas como despesas de representagdo pessoal.

Conforme determinado no n2.2 do artigo 17.2 dos Estatutos da CARRIS, o Conselho Fiscal é designado pela
Assembleia Municipal de Lisboa, sob proposta da Camara Municipal de Lisboa. Em 21 de marg¢o de 2024,
foi aprovada, em Reunido de Assembleia Municipal de Lisboa, a designacdo dos Membros do Conselho
Fiscal da CARRIS — trés efetivos e um suplente, cujo estatuto remuneratério se apresenta na tabela infra:

Tabela 22 — Estatuto remuneratdério fixado ao Conselho Fiscal

Conselho Fiscal

Presidente Valor mensal iliquido: 900 €, pago 14 vezes por ano.

Vogais Valor mensal iliquido: 675 €, pago 14 vezes por ano.

Conforme estabelecido em Ata da Assembleia Geral, no dia 25 de maio de 2022, os membros da Mesa da
Assembleia Geral ndo sdo remunerados.

2. Informagdo sobre o modo como a remuneragdo é estruturada de forma a permitir o alinhamento dos
objetivos dos membros do drgdo de administracdo com os objetivos de longo prazo da empresa

A remuneragdo do Conselho de Administragao é definida por Deliberagdo Social Unanime por Escrito (DUE),
aprovada pela Camara Municipal de Lisboa, nos termos do n2 1 do artigo 542 do Cédigo das Sociedades
Comerciais.
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3. Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente varidvel da remuneragéo, critérios de
atribuicdo e informagdo sobre eventual impacto da avaliagdo de desempenho nesta componente

No que se refere a componente varidvel, de acordo com o artigo 30.2 do Decreto-Lei n2 71/2007, de 27 de

marco, alterado pelo Decreto-Lei n2 8/2012, de 18 de janeiro, pelo Decreto-Lei n2 39/2016, de 28 de julho

e pelo Decreto-Lei n250/2022, de 18 de julho, os Gestores Publicos podem auferir prémios de gestdo em

funcdo do desenvolvimento estratégico preconizado para cada empresa, no ambito do sector em que se

insere. No entanto, no ano de 2025 nado houve lugar a atribuicdo de prémios de gestao.

4. Explicitagdo do diferimento do pagamento da componente varidvel da remuneragéo, com meng¢éo do
periodo de diferimento

N3o aplicavel, visto ndo ter havido lugar a pagamento da componente variavel da remuneracao.

5. Caracterizagdo dos pardmetros e fundamentos definidos no contrato de gestdo para efeitos de
atribuicéo de prémio

N3o aplicavel, visto ndo existir formalizacdo do contrato de gestao.

6. Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os administradores
e data em que foram aprovados em assembleia geral, em termos individuais

No mandato em andlise, ndo existe qualquer situagao de aplicagao de regimes complementares de pensao
ou reforma antecipada para os administradores.

D. Divulgagao das Remuneragoes

1. Indica¢Go do montante anual da remunerac¢do auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do orgdo de administracdo da empresa, proveniente da empresa, incluindo remuneragdo fixa
e variavel e, relativamente a esta, mengdo as diferentes componentes que lhe deram origem, podendo
ser feita remissdo para ponto do relatdrio onde jd conste esta informagéo
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Tabela 23 - Remuneracgdo auferida pelo Conselho de Administragdo

Estatuto do Gestor Publico
m Classificagdo |Remuneragdo mensal bruta (€)

Membro do Orgdo de Administragdo (Nome)

Representacao
Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas S B 5335,97 2134,39
Dra. Ana Cristina Pereira Coelho S B 4 802,37 1920,95
Eng-2 Maria de Albuquerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte S B 4 802,37 1920,95
Dra. Sara Maria Pereira do Nascimento* S B 4268,78 1707,51
Dra. Ema Maria Lemos Gomes de Favila Vieira Alcobia** S B 4 268,78 1707,51
Arg? Fernando Pedro Peniche de Sousa Moutinho - - - -

* Cessou fungdes a 19.02.2025
** Iniciou fungdes a 10.04.2025

Tabela 24 - Remuneragdo auferida pelo Conselho de Administragdo de forma fixa e variavel

Remuneragdo Anual - 2025 (€)

Reduco
Membro do CA (Nome) L, € ugoe’s. Valor Final
VELEE] Remuneratdrias

5 ()=~

(2)
Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas 100 316,26 100 316,26 0,00 100 316,26
Dra. Ana Cristina Pereira Coelho 90 284,58 90 284,58 0,00 90 284,58
Eng-2 Maria de Albuguerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte 90 284,58 90 284,58 0,00 90 284,58
Dra. Sara Maria Pereira do Nascimento* 10 031,63 10031,63 0,00 10 031,63
Dra. Ema Maria Lemos Gomes de Favila Vieira Alcobia** 60 531,29 60 531,29 0,00 60 531,29
Arqg? Fernando Pedro Peniche de Sousa Moutinho - - - - -
* Cessou fungbes a 19.02.2025 351 448,34 0,00 351 448,34

** Iniciou fungdes a 10.04.2025

Tabela 25 - Beneficios Sociais auferidos pelo Conselho de Administragao

Beneficios Sociais (€)
Encargo

Membro do CA (Nome) Valor subsidio Refeigio Regime de Prote¢do Social Anual
. Seguro de | Seguro de -
B

Outros

Dr. Pedro Gongalo de Brito Aleixo Bogas 12,00 2661,24 23 919,52 - - Seguro de acidentes de trabalho 1261,49
Dra. Ana Cristina Pereira Coelho 12,00 2674,88 sS 21537,52 - - Seguro de acidentes de trabalho 1138,76
Eng.2 Maria de Albuguerque Rodrigues da Silva Lopes Duarte 12,00 2494,88 ss 21531,11 - - | Seguro de acidentes de trabalho 1136,56
Dra. Sara Maria Pereira do Nascimento™® 12,00 570,18 ss 267791 - - Seguro de acidentes de trabalho 144,35
Dra. Ema Maria Lemos Gomes de Favila Vieira Alcobia** 12,00 1668,00 ss 14 435,61 - - | Seguro de acidentes de trabalho 761,34
Arq.2 Fernando Pedro Peniche de Sousa Moutinho

* Cessou fungles a 19.02.2025 10069,18 84101,67 - - 4443,10

** Iniciou funges a 10.04.2025

2. Indicag¢do dos montantes pagos, por outras empresas em relagdo de dominio ou de grupo ou que se
encontrem sujeitas a um dominio comum

Nao foram pagos quaisquer montantes por outras entidades em relagdo de dominio ou de grupo ou que se
encontrem sujeitas a um dominio comum.
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3. Indicagéo da remuneragéo paga sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento de prémios
e explanagdo dos motivos por que tais prémios e/ou participagéo nos lucros foram concedidos

N3o foi paga qualquer remuneracgdo sob a forma de participag¢do nos lucros e/ou de pagamento de prémios.

4. Referéncia a indemnizagdes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a
cessacgdo das suas fungdes durante o exercicio

N3ao foi paga, nem é devida qualquer indemnizacao.

5. Indicagdo do montante anual da remuneragcdo auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do drgdo de fiscalizagdo da empresa, podendo ser feita remissdo para ponto do relatdrio
onde ja conste esta informagdo

Tabela 26 - Remuneragdo auferida pelo Conselho Fiscal

Remuneragdo Anual 2025 (€)

Rita Soares Cruz 3 368,72
Miguel Nuno de Saldanha 6276.54
Melo Alvim '
Monica Cristina Madeira
6 276,54
Sabrosa
20921,80

6. Indica¢do da remuneragdo no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia geral

Conforme estabelecido em Ata da Assembleia Geral, do dia 25 de maio de 2022, os membros da Mesa da
Assembleia Geral ndo sdo remunerados.
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Transagdes com partes Relacionadas e Outras

1. Apresentagdo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de transagbes
com partes relacionadas® e indicacdo das transagbes que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia

As transacdes com a CARRISTUR - Inovacdo em Transportes Urbanos e Regionais, Lda., CARRISBUS -
Manutengdo, Reparagdo e Transportes, S.A. e PUBLICARRIS - Publicidade na Companhia Carris de Ferro de
Lisboa, S.A. estdo contratualizadas e processam-se de acordo com as respetivas condi¢des fixadas
contratualmente.

Todas as transacbes da empresa, independentemente de serem ou ndo com partes relacionadas, sdo
processadas através dos mesmos servicos e estdo sujeitas as mesmas regras de controlo interno.
Adicionalmente sdo ainda sujeitas as operac¢des de controlo realizadas, por amostragem, pelo servico de
Auditoria Interna, Auditor externo e Sociedade de Revisores de Contas, no ambito dos processos de
auditoria e certificacdo legal das contas.

Informacdo sobre as transacdes relevantes com partes relacionadas

Carristur - Inovagdo em Transportes Urbanos e Regionais, Sociedade Unipessoal, Lda.:

No exercicio de 2025 foram realizadas vendas de inventdrios e prestados servicos nos valores
respetivamente de 2.080,25€ e 909.726,73€.

Foram realizadas compras de inventarios e obtidos servicos nos valores respetivamente de 468,00€ e
835.207,49¢€.

PUBLICARRIS - Publicidade na CCFL, SA:

No exercicio de 2025 foram prestados servigos no valor de 878.563,45€.

CARRISBUS - Manutengao, Reparagao e Transportes, SA:

No exercicio de 2025 foram prestados servigos no valor de 14.505,98€.

Foram realizadas compras de inventarios no valor de 6.977,42¢€.

9

Para efeitos do conceito de parte relacionada tenha-se em conta o que se encontra definido na NCRF 5 (Norma contabilistica e de
relato financeiro 5. DivulgacGes de Partes Relacionadas), e também no n.2 4 do artigo 63.2 do CIRC.
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2. Informagdo sobre outras transagbes
a) Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servigos

A CARRIS, E.M., S.A., enquanto empresa publica municipal do sector empresarial local, tendo por objeto
social o transporte publico coletivo de passageiros a superficie, nos termos do previsto na al. f) do artigo
45.2 da Lei n.250/2012, de 31 de agosto, na sua versdo em vigor, que estabelece o regime juridico da
atividade empresarial local é uma entidade adjudicante, nos termos do previsto no n.2 2 do artigo 2.2 do
Cdadigo dos Contratos Publicos (CCP), com a sua atividade enquadrada no n.2 3 do artigo 9.2 do CCP, pelo
que lhe é aplicavel a extensdo do ambito da contrata¢do nos setores dos transportes, prevista no artigo
12.2 do CCP.

S3o-lhe aplicaveis as Diretivas 2014/23/EU, 2014/24/EU e 2014/25/EU, todas do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 26 de fevereiro de 2014, relativas, respetivamente, a adjudicacdo de contratos de concessao,
aos contratos publicos em geral e aos contratos publicos celebrados pelas entidades que operam nos
setores das aguas, da energia, dos transportes e dos servicos postais.

Assim, no decurso do ano de 2025 foram concluidos:
e 11 concursos publicos com publicagdo de anuncio no Jornal Oficial da Unido Europeia;
e 13 Concursos publicos sem publicacdo de anuncio no Jornal Oficial da Unido Europeia;
e 17 ajustes diretos, sendo 4 em funcdo de critérios materiais e os restantes 13 em funcao do valor;
e 19 Consultas prévias;
e 103 consultas diretas (aquisicdes efetuadas no dmbito dos setores especiais);

e 8 procedimentos ao abrigo de contratacdo excluida (servicos médicos e de enfermagem, servigos
sociais e servigcos de formagao).

Dos processos desenvolvidos, destacam-se os seguintes:

Procedimentos por concurso publico (com e sem publicitagdo internacional):
e Fornecimento de pneus e servicos de manutengao associados;

e Empreitada de Obra Publica para Reabilitagdo Interior do Edificio F (Trafego) da Estacdo de
Miraflores;

e Estudo de Reestruturacao Geral da Rede e Servicos da CARRIS;

e Aquisicao de servicos de manutencao e repara¢ao de 129 autocarros do segmento MAN 18.310
Diesel;
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e Aquisicdo de servigos para estudo econémico-financeiro e social para a linha ocidental entre Lisboa
e Oeiras;

e Aquisicdo de servicos de sistema de senhas de atendimento ao cliente para lojas CARRIS;
e Aquisicao de servicos de gestao de residuos produzidos pela CARRIS;

e Instalacdo de maquinas de venda automatica de distribuicao de produtos nas instalacdes da CARRIS
e aquisicdao de cafés para a central de comando de trafego;

e Aquisicdo de licenciamento de tecnologia Microsoft.

Procedimentos por ajuste direto e consulta prévia:
e Aquisicdo de 17 autocarros, tipologia mini elétricos;

e Fornecimento e instalacdo de grupo gerador para abastecimento de energia socorrida do
datacenter do Complexo de Miraflores;

e Servicos de manutencdo da UPS do datacenter de Miraflores;

e Licenciamento de solugdes Fortinet;

e Auditoria externa as contas da CARRIS;

e Certificacdo energética do edificado;

e Reparacdo de pavimentos no parque exterior da Estacdo de Cabo Ruivo;

e EOP da Remodelagdo do recinto do Ecoponto Central, no Complexo de Miraflores;
e Renovagado do Sistema de Faturagao Eletrdnica;

e Aquisicdo de servigos de produgdo e impressdo de pegas de comunicagao;

e Prestagdo de servigos juridicos;

e Representacdo juridica da CARRIS no ambito de processo penal;

e Melhoria/atualizacdo do equipamento de iluminag¢do do auditério de Miraflores;

e Aquisicdo de servigos de impressao de materiais graficos.

Procedimentos por consulta direta, no ambito do regime do setor especial dos transportes:
e Aquisicdo de materiais para Beneficiagdo/manutencdo de sistemas do comando de agulhas;

e Aquisicdo de servicos de reparacdo de amplificadores de isolamento;
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e Aquisicdo de servicos de recuperacgao de vidros e superficies nas viaturas da CARRIS;

e Aquisicdo de servicos de manutencdo de mdaquinas de lavar carrocarias, chassis e de alta pressao;
e Aquisicdo de servicos de reparacdo de motores de tracdo Skoda dos carros elétricos historicos;

e Aquisicdo de servicos de formagdo em eletricidade bdsica para oficinais;

e Aquisicdo de sistema digital de apoio a gestdo de frota de apoio;

e Aquisicdo de equipamentos multimédia e servicos de manutencdo de MUPIS digitais;

e Fornecimento de equipamentos para a solucdo de fiscalizacdo da CARRIS;

e Reparagdo de Carrogaria Exterior de Autocarros Articulados MB 530 G;

e Empreitada no Quiosque da Estrela;

e Empreitada de Reabilitacdo da loja do Arco do Cego;

e Elaboracdo do Estudo de Impacte de Trafego da extensao do Servico de Elétrico Rapido ao Parque
Tejo;

e Elaboracdo do Levantamento Topografico da extensdo do Servigo de Elétrico Rapido ao Parque do
Tejo;

e Estudo de Impacte de Trafego TCSP na zona Ocidental;

e Servicos de manutencdo do sistema de CCTV;

e Manutencgdo de sistemas de Ar Condicionado de autocarros;

e Aquisicao de servigos integrados de Contact Center CARRIS;

e Aquisicdo de 202 Kits para o Sistema de Apoio a Exploracdo;

e Reparacdo de radiadores;

e Operacionalizagdo dos elétricos CAF abalroados.

b) Identificacdo das transag¢bes que ndo tenham ocorrido em condigées de mercado

Em 2025, ndo se verificaram transa¢des que tenham ocorrido sem respeitar as condigdes, procedimentos
e regras de mercado.
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c) Lista de fornecedores com transagées com a empresa que representem mais de 5% dos fornecimentos
e servicos externos (no caso de ultrapassar 1 milhdo de euros)

Tabela 27 - Lista de fornecedores com transagdes superiores a 1 milhdo de euros

Fornecedor Valor Transactes (€)
BP-Portugal 14 474 762,49
GALP GAS NATURAL,SA 8 448 381,37
FIDELIDADE-COMPANHIADESEGUROS,SA 4060 837,58
MAN TRUCK&BUS PORT.,SOC.UNIP.,LDA 4611 767,96
NASACAR-SOC.IMP.COM.PECASAUTO,LDA. 2930 361,43
SAMSIC PORTUGAL-FACILITYSERVICES 2 886 399,96
HYDRAPLAN,S.A. 2 470635,78
IBERDROLA CLIENTES PORTUGAL,UNIPES 2022 366,04
2045-GALIA/SERVDEVIGESEGURACE 1356 714,83
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Andlise de Sustentabilidade da Empresa nos Dominios Econédmico, Social e
Ambiental

Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial:

A CARRIS e as empresas suas participadas tém continuado a dar cumprimento a missdo e aos objetivos que
Ihes estdao determinados, de forma a assegurar a sustentabilidade da empresa nas suas vdrias vertentes.

Este ponto encontra-se desenvolvido no «Relatdrio de Sustentabilidade — Demonstragdo ndo financeira da
CARRIS».

1) Definigdo de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentdvel e dos termos do
servico publico prestado, designadamente no dmbito da protegcdo dos consumidores (vide artigo 49.°
do RJISPE)

A missdo da CARRIS estd, por natureza, associada aos principios fundamentais de responsabilidade social,
uma vez que se trata da prestacdo de um servico de transporte publico, de forma a assegurar uma das
necessidades basicas das sociedades — a sua mobilidade.

A CARRIS assumiu e reforcou o seu papel de servico pubico essencial, adaptando a oferta aos clientes, de
acordo com as necessidades identificadas, incluindo reforcos de oferta para as situacdes em que tal se
justificou.

A empresa tem promovido a integracdo dos seus servigos com os restantes operadores de transporte, com
vista a contribuir para a intermodalidade e a complementaridade da rede.

A CARRIS estabeleceu uma politica de gestdo com um conjunto de compromissos para com as suas partes
interessadas, nomeadamente os seus clientes, a sociedade em geral, o ambiente e os trabalhadores. A
politica estabelecida proporciona o enquadramento para a definigdo de objetivos e agdes concretas para a
gestdo sustentada da organizac¢do. Esta politica encontra-se disponibilizada a todas as partes interessadas
no site da CARRIS.

No que respeita aos clientes, encontram-se definidos um conjunto de direitos e deveres, que constam da
Carta do Cliente, disponibilizada no site da CARRIS e no interior dos veiculos. Adicionalmente estdo também
definidas as condi¢Ges para utilizagdo do servico da CARRIS, que constam das “Condi¢des gerais de
transporte dos servigcos da CARRIS”, disponivel no site da CARRIS, e referido na prépria Carta do Cliente.

Como ferramenta para assegurar que sdo prestados os niveis de servico adequados ao cliente, a CARRIS
implementou um processo de acompanhamento e certificacgdo de carreiras, com base em normas
portuguesas, que especificam requisitos da qualidade da prestacdo do servico (regras, carateristicas e
condi¢bes minimas qualitativas e quantitativas do servico):

e NP 4493:2022 — Transporte publico de passageiros — Linha de autocarros urbanos. Carateristicas e
fornecimento do servico;
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e NP 4503:2023 — Transporte publico de passageiros — Linha de elétricos urbanos. Carateristicas e
fornecimento do servico.

No final do ano, a CARRIS tinha certificadas 45 carreiras de autocarro e 1 carreira de elétrico.

2) Definig¢do de politicas adotadas para a promogdo da protecdo ambiental e do respeito por principios de
legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em vista o desenvolvimento
sustentdvel (vide artigo 49.2 do RJSPE)

O desenvolvimento sustentdvel pode ser definido como um modelo de desenvolvimento que "responda as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade de as geracoes futuras darem resposta as suas
proprias necessidades".

Neste sentido, a empresa tem procurado responder ao desafio de contribuir para um desenvolvimento
sustentavel, assente nos trés pilares ja referidos anteriormente (econémico, ambiental e social), através de
uma gestdo sustentavel. Referem-se como principais acdes que a CARRIS tomou em 2025, de forma a
contribuir para uma gestdo sustentdvel, as mencionadas no ponto IX.2.

A politica de gestdo referida no ponto 1 estabelece um compromisso com a melhoria do desempenho
ambiental da organizacdo. Para tal, é efetuada a gestao dos impactos das atividades desenvolvidas pela
empresa, nomeadamente a nivel ambiental, implementando medidas de forma a eliminar ou minimizar os
aspetos ambientais negativos e a maximizar os aspetos ambientais positivos, com vista a assegurar a
protecdo do ambiente, incluindo a prevencado da poluicdo e o uso sustentavel de recursos. Neste sentido,
a CARRIS em 2025 continuou o seu processo de transicdo energética da frota, tendo recebido os ultimos 3
autocarros standard elétricos, de um total de 30 veiculos, processo este que foi iniciado ainda em 2024.
Estes investimentos, em paralelo com o abate de autocarros mais antigos da frota vém contribuir para a
melhoria da qualidade do ar na cidade de Lisboa e para a descarbonizacdo da operagdo da CARRIS. Este
assunto é detalhado no «Relatério de Sustentabilidade — Demonstragao Nao Financeira».

Importa ainda referir que, em 2025, a CARRIS continuou a sua participacdo em dois projetos de investigacdo
e desenvolvimento internacionais relevantes para este dominio: o projeto E-MED, financiado pelo
programa INTERREG e que apoia a transi¢do para frotas de autocarros zero emissdes com varias agdes no
dominio da inovacdo; e o projeto CSS Boost, financiado pela Comissdo Europeia através do programa
Horizonte Europa e que vem estudar e demonstrar a aplicagdo dos principios da economia circular nos
autocarros, analisando, entre outras questdes, o ciclo de vida das baterias.

No que respeita aos principios de legalidade e ética empresarial refere-se que a CARRIS rege-se por um
Cédigo de Etica e Conduta, assumindo como principios estruturantes da sua atividade os seguintes
compromissos:

e Respeito e protecdo dos direitos humanos;

e Conduta ética;
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e Cumprimento da lei e da outra regulamentacgado aplicdvel a atividade;

e Respeito pelas convencgdes e declara¢des reconhecidas internacionalmente;

e Respeito pelas partes interessadas;

e Responsabilizacdo;

e Responsabilidade na defesa e protecao do meio ambiente;

e Integracdo dos aspetos da responsabilidade social no sistema de gestao integrado;
e Atuacdo com transparéncia em todas as rela¢des internas e externas.

Na definicdo da sua politica de gestdo, € também compromisso declarado da CARRIS, o cumprimento
integral das obriga¢des de conformidade a que a organizacdo estd sujeita — identificando os requisitos
aplicaveis a organizagdo (legislagdo, normas, e compromissos assumidos com as partes interessadas) e
definindo medidas com vista a ser assegurado o seu cumprimento e a transposicdo célere para a
organizacao de novos requisitos.

Adicionalmente, a CARRIS acompanha a implementacdo e cumprimento desses requisitos através da
realizacdo de auditorias de conformidade, internas e externas, nomeadamente com enfoque na
conformidade dos requisitos legais.

3) Adocdo de planos de igualdade tendentes a alcangcar uma efetiva igualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagbes e a permitir a concilia¢éo entre a vida
pessoal, familiar e profissional (vide n.2 2 do artigo 50.2 do RISPE)

A CARRIS consolidou ao nivel do Plano de Agéo para a Igualdade de Género (em revisdo a sua atualizagdo),
um conjunto de medidas alinhadas com as diretrizes europeias e pelas resolucdes do governo de Portugal.
Nesse sentido, trata-se de um instrumento que reflete o compromisso da empresa, ao nivel da promogao
da igualdade de género e inclusao.

Nesse sentido, em 2025 houve continuidade na realizacdo de projetos formativos que concorreram para o
reforgo de uma cultura inclusiva e responsdavel, como por exemplo, a realizagao de ag¢bes de sensibilizagdo
dirigidas a Tripulantes, integrando uma componente tedrica, que visa transmitir os principios basicos de
acessibilidades, os principais obstaculos enfrentados no dia a dia de qualquer pessoa, e uma componente
pratica que procura levar os participantes a colocarem-se no lugar de pessoas com mobilidade reduzida. O
projeto iniciado em 2025 tem como propdsito envolver 960 trabalhadores, em parceria com a Associacao
Salvador.

A empresa integra a pratica de procurar promover a conciliagdo da vida profissional, com a vida pessoal,
dos trabalhadores, o que se reflete em varias medidas, nomeadamente no que respeita aos pedidos de
alteracgdo do local de trabalho (na area do trafego) e adogdo de horarios flexiveis.
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4) Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género, conforme
estabelecido no n.2 1 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 19/2012, de 23 de fevereiro e a elaboragdo
do relatdrio a que se refere o n.2 2 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 18/2014, de 7 de mar¢o

A igualdade do género é um principio adotado pela CARRIS, pelo que a empresa assume, logo ao nivel do
processo formativo de integracdo na funcdo dos candidatos a Motorista de Servigco Publico e a Guarda-
Freio, um conjunto de a¢Ges de formagao que incluem conteldos direcionados para o combate ao assédio
moral e sexual, integrando boas praticas organizacionais, que garantem um ambiente de trabalho seguro e
respeitoso.

5) Identificagdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem ser orientadas
para a valorizagdo do individuo, para o fortalecimento da motivagdo e para o estimulo do aumento da
produtividade, tratando com respeito e integridade os seus trabalhadores e contribuindo ativamente para
a sua valorizagdo profissional (vide n.2 1 do artigo 50.2 RISPE)

A CARRIS entende que para ser uma empresa sustentavel tem que valorizar os seus trabalhadores, o que
se traduz em praticas de gestdo voltadas para o reforco, atualizacdo e desenvolvimento das competéncias
organizacionais, técnicas e comportamentais. No mesmo sentido, a empresa envolve os trabalhadores em
eventos que concorrem também, para o desenvolvimento pessoal de todos, em alinhamento com a
estratégia da empresa. Em 2025, com este propdsito, realizou-se um ciclo de palestras com foco na saude
mental e no bem-estar dos trabalhadores, que teve lugar nas vdrias estacées da empresa e em horarios
diversos, de forma a procurar abranger o maior nimero possivel de trabalhadores.

Deu-se continuidade ao acompanhamento a trabalhadores, no ambito do Apoio Social, quer tenham sido
sinalizados pelas respetivas chefias, pela area clinica ou a pedido dos prdprios. Este apoio continuou a ter
como ferramenta a disponibilizacdo de uma linha de apoio, 24 horas por dia.

Ja no ambito da salde ocupacional, a rea clinica da CARRIS, assegurou os servigos de Medicina do Trabalho
e Medicina Curativa, tendo sido garantidos protocolos com entidades externas que complementaram as
atividades internas, nomeadamente consultas de fisioterapia e osteopatia. Isto a par, do apoio da
especialidade de psiquiatria, foram realizadas consultas para cessa¢do tabdgica e rastreios preventivos
diversos.

6) Informagdo sobre a politica de responsabilidade econdmica, com referéncia aos moldes em que foi
salvaguardada a competitividade da empresa, designadamente pela via de investigac¢do, inovagdo,
desenvolvimento e da integragdo de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.2 1 do artigo 45.° do
RISPE). Referéncia ao plano de a¢do para o futuro e as medidas de criagdo de valor para o acionista
(aumento da produtividade, orientagdo para o cliente, redugcdo da exposicdo a riscos decorrentes dos
impactes ambientais, econdmicos e sociais das atividades, etc.)

No sentido de potenciar o aumento da competitividade e da oferta na cidade de Lisboa, encontra-se
definido um conjunto de medidas a implementar no quadriénio 2026-2029, sendo algumas de continuidade
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no processo de expansao da CARRIS. Estas medidas centram-se no grande objetivo de incrementar a

utilizacdo segura dos transportes publicos, construindo para o efeito uma estratégia de modernizacdo da

empresa focada, essencialmente, no cliente. Neste sentido foram definidas as seguintes medidas:

Descrigdo / Objetivos

1 Renovagdo da frota da CARRIS

- Aquisigdo de autocarros novos movidos a energias alternativas (gas natural, 100% elétricos e a hidrogénio) de forma a permitir o
abate de veiculos mais antigos e mais poluentes, a reforcar a frota e a contribuir para a descarbonizac8o da mobilidade na Cidade de
Lishos;

- Aumento do nimero de carreiras "Zero Emissdes”.

2 Capital Humano

- Consolidag8o da revisdo da politica remuneratdria;
- Reforgo do quadro de pessoal da empresa, com enfoque ao nivel operacional e oficinal.

3 Novo Plano da Rede

- Implementacdo da reestruturacdo geral da rede CARRIS com o objetivo da otimizac8o do servigo, aumentando a regularidade &
fiabilidade do servigo e garantindo a cobertura de zonas menos servidas pelo transporte publico.

Grandes Projetos de Expansdo da Rede

- Reforgar a aposta na expansdo da rede de elétricos da CARRIS enquanto vetor fundamental da mobilidade em Lisboa, através de um
transporte coletivo em sitio prépric - Linha 16E;
- Assegurar a ligac8o entre os concelhos de Lishoa e Oeiras através de uma linha rodoviaria de elevado desempenho (BRT) - Linha

a
em Canal Dedicado Ocidental.
- Estudar & Implementar a nova linha de Elétricos Répidos da Alta de Lishoa
- Novo Ascensor da Gléria, no seguimento do resultado do trabalho da Comissdo Técnica criada pela CML
Lo . Expansdo e monitorizagdo do "AMARELO", enquanto servigo de "Transporte Piblico Escolar”, em articulagdo com a CML, com as Juntas
Transporte Piblico Escolar (Projeto B . ~ R - R R L
5 AMARELO) de Freguesia e com as Escolas, com especial intervengdo nas dimensdes Operacional e da Comunicacdo, sempre com o objetivo de
servir mais escolas e mais alunos.
. - Reforgo das Campanhas de Marketing, com especial enfoque na angariag8o de novos Clientes e na Validag8o dos titulos de transporte;
Reforgo da Comunicagdoe da - ) . o I B . . .
6 - Implementacdo de novos projetos e medidas estratégicas para angariacdo de novos Clientes, incluindo os corperativos;

Fiscalizagdo

- Reforgo da Fiscalizago: equipa e atuacdo (fiscalizacdo da utilizagdo dos titulos de transporte).

7 Revolugdo digital

- Aposta na informacdo digital ac cliente, nomeadamente através de aplicagdes, da instalacdo de novos painéis nas paragens e da
melhoria da fiabilidade da informacdo em tempo real;

- Desenvolvimento de novos madulos da App CARRISWay;

- Evolugdo do sistema de bilhética e dos meios de pagamento através da utilizac8o de novos métodos ou modelos de negécio para
produtos intermodais;

- Adaptacdo da tecnologia 5G aos sistemas embarcados;

- Utilizag30 de ferramentas de 1A na melhoria da eficiéncia de processos para Clientes Internos e Externos.
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Descrigdo f Objetivos

Requalificacdo do edificado e
promocdo da sua
sustentabilidade

- Requalificagdo do edificado e das infraestruturas das estagdes, assegurando a sua adequada manutencdo, bem como a sua eficiéncia
operacional, energética e ambiental, promovendo igualmente a melhoria das condigdes de trabalho;

- Adaptac8o das instalagdes oficinais e das infraestruturas das estagdes as novas tecnologias da frota da empresa;

- Requalificagdo das lojas, quiosques e espacos de apoio aos ascensores € elevadores, de modo a garantir uma melhor experiéncia aos
clientes CARRIS;

- Desenvolvimento de projetos que garantam a maximizagdo do potencial energético do edificado e estagdes;

- Realizac8o de projetos que visem a melhoria da eficiéncia ambiental do edificado da Carris;

- Implementacdo de projeto de gestdo de ativos que possibilite aumentar a rapidez e eficiéncia da manuteng8o do edificado, quer preventiva,
quer corretiva, €, a redugdo de custos associados a essa manutencdo.

Cidade CARRIS

Reabilitac8o, construgdo e reorganizacdo do espaco da Estac8o de Elétricos de Santo Amaro, de forma a valorizar o patriménio industrial
existente, e em simultdneo, a responder aos desafios da cidade de Lisboa, assegurando:

- Novas condigdes de trabalho no Parque de Material e Oficinas (PMO) e adaptag8o a nova frota de elétricos, introduzindo melhorias nos
processos de manutencdo e solugdes de energia sustentaveis;

- Acriag8o de um novo Museu, incorporando o passado, presente e futuro dos transportes;

- Ainstalagdo de um Centro de Inovagdo para a Mobilidade, que confira valor acrescentado a atividade da CARRIS e a mobilidade em geral.

10

Fiscalizac80 de Corredores BUS

-Fiscalizag@o pela CARRIS das infragdies com impacto na operac@o, nomeadamente a utilizag8o indevida de corredores BUSe o
estacionamento indevido em paragens, com o objetivo de garantir a fluidez da operacdo nos espacos prioritérios reservados ao transporte
plblico e de aumentar a velocidade de explorag8o dos autocarros e elétricos.

11

Reforco da Cultura CARRIS e da
Responsabilidade Social

-Desenvolvimento de acies que reforcem a Cultura Organizacional e o sentimento de pertenca a organizac8o e, ainda, a promocdo de um
conjunto de medidas e parcerias no @mbito das Acessibilidades Internas (trabalhadores) e Externas (clientes) da CARRIS, enquanto empresa
socialmente responsavel

12

Reabertura dos equipamentos
histaricos e do funicular da
Graca

Desenvolver os trabalhos necessarios a definigdo e implementac8o das soluges técnicas, operacionais, organizacionais, sociais, de
comunicag8o, informacg8o e marca, associadas a reabertura dos equipamentos histéricos e do funicular da Graga

13

Plano CARRIS Segura

- Conceber, implementar e acompanhar o Plano CARRIS Segura, destinado a reforcar a seguranca operacional, interna e externa da empresa,
com impactes nos comportamentos e na cultura organizacional;

- Elaborar um documento orientador do Sistema de Seguranca da CARRIS, que defina uma politica de seguranga transversal de natureza
integradora, capaz de assegurar coeréncia estratégica, eficiéncia operacional e uma vis8o de futuro alinhada com a complexidade e
criticidade da atividade da CARRIS.

14

Transformacdo da Frota e
Energia

- Realizar o dizgndstico completo da frota atual;

- Analisar a capacidade instalada de energia e viaturas e o potencial de reforco energético e de parqueamento de cada DEPOT;

- Estudar cenarios de transicdo energética;

- Definir critérios técnicos para a afetacdo desejavel da frota por DEPOT;

- Estruturar a calendariazacdo de aquisicdo por tipologia de viatura e DEPOT, os investimentos necessarios em infraestruturas energéticas,
os investimentos necessarios em aumento ou alterac8o do desenho das capacidades por DEPOT e uma estimativa financeira global e
respetivo faseamento

15

Informacdo ao Publico e Gestdo
Operacdo em Tempo Real

- Estruturar e consolidar a informac&oe proveniente dos diferentes sistemas;

- Criar as bases para a gestdo integrada da operag8o em tempo real, suportada por dados provenientes dos sistemas operacicnais e
embarcados;

- Definir indicadores operacionais que garantam uma interpretacdo consistente da informac&o relevante para & gestdo da operagdo
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X. Avaliacao do Governo Societario

1. Mencgdo a disponibilizagéio em SISEE da ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Unénime por
Escrito ou Despacho que contemple a aprovagdo dos documentos de prestacdo de contas (ai se incluindo
o Relatdrio e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 2023 por parte dos titulares da fun¢do acionista
ou, caso ndo se tenha ainda verificado a sua aprovagéo, mengdo especifica desse facto

A CARRIS n3o estd obrigada a disponibilizar esta informacado em SISEE, dado pertencer ao setor empresarial
local, pelo facto de ter como acionista Unico o Municipio de Lisboa, decorrente do Decreto-Lei n.2 86-
D/2016, de 30 de dezembro.

2. Verificacdo do cumprimento das recomendag¢ées recebidas®® relativamente & estrutura e prdtica de
governo societdrio (vide artigo 54.2 do RISPE), através da identificacdo das medidas tomadas no dmbito
dessas orienta¢des. Para cada recomendag¢éo®® deverd ser incluida:

a) Informagdo que permita aferir o cumprimento da recomendagdo ou remissdo para o ponto do relatdrio
onde a questdo é desenvolvida (capitulo, subcapitulo, secg¢do e pdgina)

A CARRIS assegura o cumprimento do seu objeto social tendo como pilar os principios do bom governo.

Apresentamos o quadro sintese com o grau de cumprimento dos principios definidos no RISPE.

10Reportam-se também as recomendacdes que possam ter sido veiculadas a coberto de relatdrios de analise da UTAM incidindo sobre
Relatério de Governo Societario do exercicio anterior.

11 A informagdo podera ser apresentada sob a forma de tabela com um minimo de quatro colunas: “Referéncia”; “Recomendagéo”;
“Aferigdo do Cumprimento”; e “Justificagdo e mecanismos alternativos”.
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Tabela 28 - Tabela de verificagao do cumprimento das recomendagées legais

Divulgagdo
Relatério do Governo Societario ETLE] Observagoes
S N

Sintese (Sumario Executivo)

I
I xJ] [ x] [ ¢ | |

1. Missdo, objetivos e politicas

Indicagdo da missdo e da forma como é prosseguida, assim como da visdo e dos valores que orientam a empresa (vide
artigo 43.2 do RISPE)

2. Indicagdo de politicas e linhas de agdo desencadeadas no &mbito da estratégia definida (vide artigo 38.2 do RISPE) X X 7
Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade empresarial a alcangar em X X 7
cada ano e triénio, em especial os econémicos e financeiros
Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagdo dos desvios verificados e das medidas de corregdo X X 7
aplicadas ou a aplicar

3. Indicagdo dos fatores criticos de sucesso de que dependem os resultados da empresa X X 8
Evidenciagdo da atuagdo em conformidade com as orientagdes definidas pelos ministérios setoriais, designadamente as

" relativas a politica setorial a prosseguir, as orientagdes especificas a cada empresa, aos objetivos a alcangar no X X 9
exercicio da atividade operacional e ao nivel de servigo publico a prestar pela empresa (vide n.2 4 do artigo 39.2 do
RISPE)

. Estrutura de Capital
Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicavel: capital estatutario ou capital social, nimero de ages,

1 distribui¢do do capital pelos acionistas, etc.), incluindo indicagdo das diferentes categorias de a¢des, direitos e deveres X X 1
inerentes as mesmas e percentagem de capital que cada categoria representa (vide alinea a) don.2 1 do artigo 44.2 do
RISPE)

2. Identificagdo de eventuais limitagdes a titularidade e/ou transmissibilidade das agdes X X 11

Informag&o sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da empresa e possam conduzir a
eventuais restricdes

Participagdes Sociais e Obrigagdes detidas

1. Identificagdo das participagdes sociais que a empresa publica detém (vide alinea b) do n.2 1 do artigo 44.2 do RISPE) X X 13

Explicitagdo da aquisicdo e alienagdo de participagdes sociais, bem como da participagdo em quaisquer empresas de
natureza associativa ou fundacional (vide alinea c) do n.2 1 do artigo 44.2 do RISPE)

Indicagdo do nimero de agGes e obrigacdes detidas por membros dos 6rgaos de administragdo e de fiscalizagdo, bem

3. X X 15
como das pessoas indicadas no n.2 2 do artigo 447.2 do CSC, nos termos do n.2 5 do artigo 447.2 do CSC

4. Informacdo sobre a existéncia de relagdes de natureza comercial entre os titulares de participacdes e a empresa X X 15
Orgdos Sociais e Co oe

A. Modelo de Governo

1. Identificagdo do modelo de governo adotado X X 17

B. A bleia Geral

Composi¢do da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com identificagdo dos cargos e membros da
1. mesa da assembleia geral e respetivo mandato (data de inicio e fim). Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato X X 17
durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou)

Identificagdo das deliberagGes acionistas que, por imposi¢do estatutéria, sé podem ser tomadas com maioria
qualificada, para além das legalmente previstas, e indicagdo dessas maiorias

C. Administracdo e supervisdo

Indicagdo das regras estatutarias sobre procedimentos aplicaveis a nomeag&o e substituicdo dos membros, consoante

1 . . « . 5 . s X X 17
aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho de Administracdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo
Indicagdo do nimero estatutdrio minimo e maximo de membros e duragdo estatutdria do mandato dos membros,

2. consoante aplicével, do Conselho de Administragdo, do Conselho de Administragdo Executivo e do Conselho Geral e de X X 18

Supervisdo

Caracterizagdo da composi¢do, consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho de Administragdo
Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo, com identificagdo dos membros efetivos, data da primeira designagdo e
data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a
empresa deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou)

Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administragdo e, relativamente aos membros ndo
4. executivos, identificagdo dos membros que podem ser considerados independentes, ou, se aplicavel, identificagdo dos X X 19
membros independentes do Conselho Geral e de Supervisdo (vide artigo 32.2 do RISPE)
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Identificagdo Divulgagdo

Relatério do Governo Societario Pagina Observagdes
S N S \

Apresentagdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de
Administragdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de Administragdo Executivo

Dar conhecimento de que foi apresentada declaragdo por cada um dos membros do 6rgdo de administracdo ao érgdo

de administragdo e ao 6rgdo de fiscalizagdo, bem como a Inspegdo Geral de Finangas (IGF), de quaisquer participagdes
6. patrimoniais que detenham na empresa, assim como quaisquer relagdes que mantenham com os seus fornecedores, X X 27
clientes, instituicdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse
(vide artigo 52.2 do RISPE)

Identificagdo de relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos membros, consoante

7. aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de Administragdo Executivo X X 27
com acionistas

Apresentagdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticdo de competéncias entre os varios drgdos
8. sociais, comissdes e/ou departamentos da empresa, incluindo informagao sobre delegagdes de competéncias, em X X 27
particular no que se refere a delegagdo da administragdo quotidiana da empresa

Caracterizagdo do funcionamento do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de Supervisdo e do Conselho de
Administragdo Executivo

o

Numero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunides realizadas X X 32

Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes exercidas
pelos membros daqueles érgaos no decurso do exercicio

Orgdos da empresa competentes para realizar a avaliagio de desempenho dos administradores executivos e critérios
pré-determinados para a avaliagdo de desempenho dos mesmos

ComissBes existentes no 6rgado de administragdo ou supervisdo, se aplicdvel. Identificagdo das comissdes, composi¢cdo
d)|de cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese das atividades desenvolvidas no exercicio dessas X X 34
competéncias

ko)
<
<

34

D. Fiscalizagdo

Identificagdo do 6rgdo de fiscalizagdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico, Conselho Fiscal, Comissdo de
Auditoria, Conselho Geral e de Supervisdo ou Comissdo para as Matérias Financeiras

2. Apresentacdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do 6rgao de fiscalizagdo X X 35

Procedimentos e critérios aplicaveis a intervengdo do drgdo de fiscalizagdo para efeitos de contratagdo de servigos
adicionais ao auditor externo

4. Outras fungdes dos 6rgdos de fiscalizagdo e, se aplicavel, da Comissdo para as Matérias Financeiras X X 38

Indicagdo do nimero estatutdrio minimo e maximo de membros e duragdo estatutdria do mandato dos membros,
5. consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisdo ou da Comissdo X X 38
para as Matérias Financeiras

Composi¢do, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisdo ou
da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao longo do ano em referéncia, identificando os membros efetivos e
suplentes, data da primeira designacdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo
de mandato durante o ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou)

Identificagdo, consoante aplicavel, dos membros do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de
7. Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras que se considerem independentes, nos termos do n.2 5 do X X 39
artigo 414.2 do CSC

Caracterizagdo do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria, do Conselho Geral e de Supervisdo ou
da Comissdo para as Matérias Financeiras

»

Numero de reunides realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada membro X X 39

Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes exercidas
pelos membros daqueles érgdos no decurso do exercicio

ko)
<
<

40

E. Revisor Oficial de Contas

Identificagdo dos membros efetivo e suplente: Sociedade de Revisores Oficiais de Contas (SROC) ou ROC e respetivos
numeros de inscrigdo na Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) e na Comissdo do Mercado de Valores

1. Mobilidrios (CMVM), caso aplicavel, e dos sécios ROC que a representam. Indicagdo do nimero de anos em que o ROC X X 40
exerce fungdes consecutivamente junto da empresa e/ou grupo. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o
ano em reporte, a empresa devera indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou)

2. Indicagdo das limitages, legais e outras, relativamente ao nimero de anos em que o ROC presta servicos a empresa X X 41

Indicagdo do nimero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fungdes consecutivamente junto da empresa/grupo,
3. bem como indicag¢do do nimero de anos em que o ROC presta servigos nesta empresa, incluindo o ano a que se refere o X X 41
presente relatério, bem assim como a remuneragdo relativa ao ano em referéncia

Descrigdo de outros servigos prestados pela SROC a empresa e/ou prestados pelo ROC que representa a SROC, caso
aplicavel

F. Conselho Consultivo

Composi¢do, ao longo do ano em referéncia, com indicagdo do nimero estatutdrio minimo e maximo de membros,
duragdo estatutaria do mandato, nimero de membros efetivos e suplentes, data da primeira designagdo e data do
termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a empresa
deverd indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou)
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Auditor Externo

Identificagdo do auditor externo designado e do sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungdes, bem
como o respetivo nimero de registo na CMVM, assim como a indicagdo do nimero de anos em que o auditor externo e
o respetivo sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungdes exercem fungdes consecutivamente junto da
empresa e/ou do grupo, bem assim como a remuneragao relativa ao ano em referéncia

42

Explicitagdo da politica e periodicidade da rotagdo do auditor externo e do respetivo sécio ROC que o representa no
cumprimento dessas fung@es, bem como indicagdo do 6rgdo responsavel pela avaliagdo do auditor externo e
periodicidade com que essa avaliagdo é feita

43

Identificagdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a empresa e/ou para
empresas que com ela se encontrem em relagdo de dominio, bem como indicagdo dos procedimentos internos para
efeitos de aprovagdo da contratagdo de tais servigos e indicagdo das razdes para a sua contratagdo

43

Indicagdo do montante da remuneragdo anual paga pela empresa e/ou por pessoas coletivas em relagdo de dominio ou
de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas pertencentes a mesma rede e discriminagdo da
percentagem respeitante aos seguintes servicos

Estatutos e comunicagdes

43

Indicagdo das regras aplicéveis a alteragdo dos estatutos da empresa

46

Caraterizagdo dos meios e politica de comunicagdo de irregularidades ocorridas na empresa

46

Indicagdo das politicas antifraude adotadas e identificagdo de ferramentas existentes com vista a mitigagdo e
prevengdo de fraude organizacional

48

Controlo interno e prevengdo de riscos

Informagdo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel com a dimensdo e complexidade da
empresa, de modo a proteger os investimentos e os seus ativos (este deve abarcar todos os riscos relevantes para a
empresa)

49

Identificagdo de pessoas, 6rgdos ou comissdes responsaveis pela auditoria interna e/ou pela implementagao de sistema
de prevengdo e controlo de risco que permita antecipar e minimizar os riscos inerentes a atividade desenvolvida

51

Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa, transcrigdo da definigdo de niveis de
risco considerados aceitaveis e identificagdo das principais medidas adotadas

52

Explicitagdo, ainda que por inclusdo de organograma, das relagdes de dependéncia hierarquica e/ou funcional face a
outros 6rgaos ou comissdes da empresa

53

Indicagdo da existéncia de outras areas funcionais com competéncias no controlo de riscos

54

Identificagdo e descrigdo dos principais tipos de riscos (econémicos, financeiros, operacionais e juridicos) a que a
empresa se expde no exercicio da atividade

54

Descrigdo do processo de identificagdo, avaliagdo, acompanhamento, controlo, prevengao e mitigagdo de riscos

56

Identificagdo dos principais elementos do SCl e de gestdo de risco implementados na empresa relativamente ao
processo de divulgagdo de informacgdo financeira

56

Regulamentos e cédigos

Referéncia sumaria aos regulamentos internos aplicdveis e regulamentos externos a que a empresa estd legalmente
obrigada, com apresentagdo dos aspetos mais relevantes e de maior importancia

57

Codigo de Etica:

73

)

Referéncia a existéncia de um cédigo de ética que contemple exigentes comportamentos éticos e deontoldgicos,
indicando a data da ultima atualizagdo e a forma como é efetuada a sua divulgag&o junto dos seus colaboradores,
clientes e fornecedores

73

Meng3o relativa ao cumprimento da legislagdo e da regulamentagdo em vigor sobre medidas vigentes tendo em vista
garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e fornecedores e demais titulares de interesses legitimos,
designadamente colaboradores da empresa, ou outros credores que ndo fornecedores ou, de um modo geral, qualquer
empresa que estabelega alguma relag&o juridica com a empresa (vide artigo 47.2 do RISPE)

73

Regime Geral da Preveng&o da Corrupgdo (RGPC: anexo do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro):

74

Referéncia a existéncia do Plano de Preveng&o de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR, vide artigo 6.2 do
RGPC)

74

ko

Referéncia a elaboragdo de relatério de avaliagdo intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou maximo
(vide alinea a) do n.2 4 do artigo 6.2 do RGPC)

74

o

Referéncia a elaboragdo de relatério de avaliagdo anual (vide alinea b) do n.2 4 do artigo 6.2 do RGPC e n.2 1 do artigo
46.2 do RISPE, que remete para a alinea a) do n.2 1 do artigo 2.2 da Lei n.2 54/2008, de 4 de setembro, a que
corresponde a atual alinea g) do n.2 3 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro)

75

Referéncia a existéncia de um c6digo de conduta, por parte das entidades abrangidas, nos termos e de acordo com o
disposto no artigo 7.2 do RGPC

75
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D. Deveres especiais de informacdo
Indicagdo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagdo a que a empresa se encontra sujeita,
1. nomeadamente os relativos ao reporte de informagdo econémica e financeira (vide alineas d) a i) do n.2 1 do artigo X X 75
44.2 do RISPE)
| Prestagdo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de outras empresas, mesmo nos casos em que X X 75
a
assumam organizagdo de grupo
b) Grau de execugdo dos objetivos fixados, justificagdo dos desvios verificados e indicagdo de medidas de corregdo X X 75
aplicadas ou a aplicar
) Planos de atividades e orgamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e as fontes de X X 75
C,
financiamento
d)|Orgamento anual e plurianual X X 75
e)|Documentos anuais de prestagdo de contas X X 75
f)|Relatdrios trimestrais de execugdo orgamental acompanhados dos relatérios do 6rgao de fiscalizagdo X X 75
E. Sitio de internet
1 Indicagdo da hiperligacdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram divulgados os X X 76
) seguintes elementos (vide artigo 53.2 do RISPE)
a)|Sede e, caso aplicével, demais elementos mencionados no artigo 171.2 do CSC X X 76
b)|Estatutos e regulamentos de funcionamento dos érg&os e/ou comissdes X X 76
Titulares dos drg&os sociais e outros 6rgaos estatutdrios e respetivos elementos curriculares, bem como as respetivas X X 76
remuneragdes e outros beneficios
d)|Documentos de prestagdo de contas anuais e, caso aplicavel, semestrais X X 76
e)|Obrigagdes de servigo publico a que a empresa esta sujeita e os termos contratuais da prestagdo de servigo publico X X 77
f)|Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos Ultimos trés exercicios X X 77
) Indicagdo da hiperligagdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa onde se encontram publicitados os X X 77
i seguintes documentos
a)|Regulamentos internos aplicveis e regulamentos externos a que a empresa esta legalmente obrigada X X 77
b)| Cédigo de Etica X X 77
c)|Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPR) X X 77
d)|Relatério de avaliagdo intercalar nas situagdes identificadas de risco elevado ou maximo X X 77
e)|Relatdrio de avaliagdo anual no &mbito da execugdo do PPR X X 77
f)| Cédigo de Conduta X X 77
g)|Relatério sobre remuneragdes por género X X 78
Informagdo anual do modo como foi prosseguida a missdo da empresa, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da
forma como foi cumprida a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e os termos de
h)|prestagdo do servigo publico, e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade, designadamente pela via da X X 78
investigacdo, do desenvolvimento, da inovagdo e da integragio de novas tecnologias no processo produtivo (vide artigo
45.2 do RJSPE)
F. Prestagdo de Servigo Publico ou de Interesse Geral
1 Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica em que lhe tenha sido confiada a prestagdo de um servigo X X 78
: publico ou de interesse geral, respeitante a remuneragdo dessa atividade (vide n.2 3 do artigo 48.2 do RISPE)
Caso ndo tenha contrato celebrado ou, tendo, caso haja apresentado nova proposta, referéncia as propostas de
2. contratualizagdo da prestagdo de servigo publico apresentadas ao titular da fung&o acionista e ao membro do governo X X 79
responsavel pelo respetivo setor de atividade (vide n.os 1, 2 e 4 do artigo 48.2 do RISPE)
a)|que elaborou uma proposta de contratualizagdo da prestagdo de servigo publico X X 79
b) que essa proposta foi apresentada ao titular da fungdo acionista e ao membro do Governo responsavel pelo respetivo X X 79
setor de atividade
c)|que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.2 1 do artigo 48.2 do RISPE X X 79
A. |Comp ia para a Deter:
1 Indicagdo quanto a competéncia para a determinagdo da remuneragdo dos 6rgdos sociais, dos membros da comissdo X X 31
) executiva ou administrador delegado e dos dirigentes da empresa
Identificagdo dos mecanismos adotados para prevenir a existéncia de conflitos de interesses, atuais ou potenciais,
2. entre os membros de drgdos ou comissdes societarias e a empresa, designadamente na aprovacdo de despesas por si X X 81
realizadas (vide artigo 51.2 do RJSPE)
Dar conhecimento do cumprimento por parte dos membros do 6rgdo de administracdo do que dispde o artigo 51.2 do
3. RISPE, isto é, de que se abstém de intervir nas decisdes que envolvam os seus proprios interesses, designadamente na X X 82

aprovacao de despesas por si realizadas
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B. Comisséo de fixagdo de remuneragdes
1 Composi¢do da comissdo de fixagdo de remuneragdes, incluindo identificagdo das pessoas singulares ou coletivas X X 22
) contratadas para |he prestar apoio
C. Estrutura das remuneracdes
1. Descrigdo da politica de remunerag&o dos érgdos de administragdo e de fiscalizagdo X X 82
) Informagédo sobre o modo como a remunerag&o é estruturada de forma a permitir o alinhamento dos objetivos dos X X 83
) membros do 6rgdo de administragdo com os objetivos de longo prazo da empresa
3 Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente variavel da remuneragdo, critérios de atribuigdo e X X 84
i informacéo sobre eventual impacto da avaliagdo de desempenho nesta componente
4 Explicitagdo do diferimento do pagamento da componente variavel da remuneragdo, com mengéo do periodo de X X 24
i diferimento
5. Caracterizagdo dos parametros e fundamentos definidos no contrato de gestdo para efeitos de atribui¢do de prémio X X 84
6 Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os administradores e data em que X X 24
) foram aprovados em assembleia geral, em termos individuais
D. Divulgacdo das remuneragées
Indicagdo do montante anual da remunerag&o auferida, de forma agregada e individual, pelos membros do érg&o de
i administracdo da empresa, proveniente da empresa, incluindo remuneracdo fixa e varidvel e, relativamente a esta, X X 24
) mengdo as diferentes componentes que Ihe deram origem, podendo ser feita remissdo para ponto do relatério onde ja
conste esta informagdo
) Indicagdo dos montantes pagos, por outras empresas em relagdo de dominio ou de grupo ou que se encontrem sujeitas X X 5
i a um dominio comum
3 Indicagdo da remuneragdo paga sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento de prémios e explanagdo X X 36
) dos motivos por que tais prémios e/ou participacdo nos lucros foram concedidos
4 Referéncia a indemnizagdes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a cessagdo das suas X X 26
) fungdes durante o exercicio
5 Indicagdo do montante anual da remunerag&o auferida, de forma agregada e individual, pelos membros do érg&o de X X 26
: fiscalizagdo da empresa, podendo ser feita remissdo para ponto do relatério onde ja conste esta informagdo
6. Indicagdo da remuneragéo no ano de referéncia dos membros da mesa da assembleia geral X X 86
VIIl. Transagdes com partes relacionadas e Outras
1 Apresentagdo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de transagdes com partes X X 8
) relacionadas e indicagdo das transagdes que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia
2. Informag&o sobre outras transacdes X X 89
a)|Procedimentos adotados em matéria de aquisicdo de bens e servigos X X 89
b)|Identificagdo das transagdes que ndo tenham ocorrido em condigdes de mercado X X 91
) Lista de fornecedores com transagdes com a empresa que representem mais de 5% dos fornecimentos e servigos X X 92
9 s
externos (no caso de ultrapassar 1 milhdo de euros)
Anilise de sustentabilidade da empresa nos dominios econémico, social e ambiental
Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial X X 94
1 Definigdo de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel e dos termos do servigo publico X X %
: prestado, designadamente no ambito da protegdo dos consumidores (vide artigo 49.2 do RISPE)
Definigdo de politicas adotadas para a promogdo da protegdo ambiental e do respeito por principios de legalidade e
2. ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em vista o desenvolvimento sustentavel (vide artigo X X 95
49.2 do RJSPE)
Adog3o de planos de igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre
3. homens e mulheres, a eliminar discriminag8es e a permitir a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional X X 96
(vide n.2 2 do artigo 50.2 do RJSPE)
Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género, conforme estabelecido non.2 1
4. da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 19/2012, de 23 de fevereiro e a elaboragdo do relatério a que se refere o n.2 X X 97
2 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 18/2014, de 7 de margo
Identificagdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem ser orientadas para a
s valorizagdo do individuo, para o fortalecimento da motivagdo e para o estimulo do aumento da produtividade, X X 97
: tratando com respeito e integridade os seus trabalhadores e contribuindo ativamente para a sua valorizagdo
profissional (vide n.2 1 do artigo 50.2 do RISPE)
Informagdo sobre a politica de responsabilidade econémica, com referéncia aos moldes em que foi salvaguardada a
competitividade da empresa, designadamente pela via de investigagao, inovagdo, desenvolvimento e da integragdo de
6. novas tecnologias no processo produtivo (vide n.2 1 do artigo 45.2 do RISPE). Referéncia ao plano de agdo para o futuro X X 97
e a medidas de criagdo de valor para o acionista (aumento da produtividade, orientagdo para o cliente, redugdo da
exposicdo a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econémicos e sociais das atividades, etc.)
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Relatdrio do Governo Societario

Avaliagdo do Governo Societario

Mengédo a disponibilizagdo em SISEE ou SiRIEF da ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Unanime por Escrito
ou Despacho que contemple a aprovagdo dos documentos de prestagdo de contas (ai se incluindo o Relatério e Contas
e 0 RGS) relativos ao exercicio de 2022 por parte dos titulares da fungdo acionista ou, caso ndo se tenha ainda
verificado a sua aprovagdo, mengdo especifica desse facto

Identificagdo

S N

Divulgagdo

S

101

Verificagdo do cumprimento das recomendagdes recebidas relativamente a estrutura e pratica de governo societdrio
(vide artigo 54.2 do RISPE), através da identificagdo das medidas tomadas no @mbito dessas orientagdes. Para cada
recomendacgdo devera ser incluida

101

Informagdo que permita aferir o cumprimento da recomendag&o ou remissdo para o ponto do relatdrio onde a questdo
é desenvolvida (capitulo, subcapitulo, secgdo e pagina)

101

Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificagdo para essa ocorréncia e identificagcdo de eventual
mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos de prossecugdo do mesmo objetivo da recomendagdo

107

3.

|governo adotadas

Outras informagdes: a empresa devera fornecer quaisquer elementos ou informagdes adicionais que, ndo se
encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a compreensdo do modelo e das praticas de

X

X

107

b) Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificacdo para essa ocorréncia e identificagdo
de eventual mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos de prossecu¢do do mesmo
objetivo da recomendagdo

Considera-se que o presente Relatério cumpre o dever de informacdo de acordo com o estatuido no

Decreto-Lein.2133/2013, de 3 de outubro, que regula os principios de bom governo das empresas do Setor
Publico Empresarial.

3. Outras informagdes: a empresa deverd fornecer quaisquer elementos ou informagdes adicionais que,
ndio se encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a compreensdo do modelo
e das prdticas de governo adotadas

Tal como referido anteriormente, a CARRIS elabora o seu Relatdrio de Sustentabilidade, que pode ser
consultado no seu site www.carris.pt. Este contempla informagao pertinente e complementar a veiculada
no presente Relatério.
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Aprovacao pelo Conselho de Administragao

O Conselho de Administracdo

Rui Pedro Gaspar Lopo

Ana Paula Domingos Carioca

Francisco Manuel Cardoso Marta Pinto Machado

Mariana de Sousa Costa

Teresa do Passo

Lisboa, 31 de margo de 2026
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XI. Anexos do RGS

Anexo | — Painel de Indicadores do Plano de Atividades e Orcamento de 2025

. Var 2025/2024 Var 2025/0R¢
INDICADORES DE ATIVIDADE Unidade  REAL 2025 REAL 2024 ORGC 2025

(%) (%)
Indicadores de PROCURA
PT (Passageiros Transportados SP com Titulo Valido) 10° 131834 133904 140067 -1,5% -5,9%
PKT (Passageiros x km) 103 488519 482 852 505934 1,2% -3,4%
Receita Tarifaria (compensagdes incluidas) M€ 125,805 122,552 131,045 2,7% -4,0%
Indicadores de OFERTA
LKO (Lugares x km) 10° 2434 2435 2591 0,0% -6,1%
Veiculos x km (servigo publico) 10° 35385 35693 37882 -0,9% -6,6%
Qualidade de Servigo
Taxa de cumprimento (VeicXKm) % 93,9% 94,9% 93,9% -1,0p.p. -
Taxa de Ocupacao % 20% 20% 20% 0,2 p.p. 0,6 p.p.
INDICADORES DE RH
N de efetivos Un. 2635 2505 2852 5,2% -7,6%
Massa Salarial m€ 81168 71313 79043 13,8% 2,7%
SITUACAO PATRIMONIAL
Ativo ndo corrente M€ 161,634 173,805 219,161 -7,0% -26,2%
Ativo corrente %3 87,927 72,916 83,128 20,6% 5,8%
Total Ativo M€ 249,562 246,722 302,290 1,2% -17,4%
Capital Préprio M€ 146,447 151,466 180,669 -3,3% -18,9%
Passivo M€ 103,115 95,256 121,621 8,3% -15,2%
Total Capital Préprio e Passivo M€ 249,562 246,722 302,290 -17,4%
INVESTIMENTOS ME
Infraestruturas de Longa Duragdo M€ 3,892 11,765 1,0% -66,9%
Renovagdo e Beneficiagdo de Frota M€ 1,220 41,043 -94,1% -97,0%
Outros Investimentos M€ 1,463 6,786 29,4% -78,4%
DESPESA DE INVESTIMENTO M€ 6,575 59,594 -74,3% -89,0%
INDICADORES DE ESTRUTURA ME
Autonomia Financeira % 58,7% 61,4% 59,8% -2,7p.p. -1,1p.p.
Solvabilidade % 142,0% 159,0% 148,6% -17,0p.p. -6,5p.p.
INDICADORES FINANCEIROS ME
Volume de Negdcios I3 128,603 124,296 133,787 3,5% -3,9%
Resultado Liquido %3 0,655 0,551 3,448 18,9% -81,0%
EBITDA %3 21,592 22,032 21,590 -2,0% 0,0%
Rendimentos Operacionais® M€ 184,017 175,348 191,883 4,9% -4,1%
Gastos Operacionais2 M€ 162,557 153,346 168,594 6,0% -3,6%
Gastos Operacionais por Passageiro Transportadc:;3 € 1,06 1,00 0,80 5,5% 32,8%
Taxa de Cobertura dos Gastos Operacionais % 113,2% 114,3% 113,8% -1,1p.p. -0,6 p.p.

1) Exclui Reversdes + Ajustamentos + Equiv. Patrimonial + Rendim. Outros ativos
2) Exclui Provisées + Ajustamentos + Amortizagdes + Beneficios Pés-Emprego + Ind. Rescisdo + Equiv. Patrimonial

3) Passageiros transportados incluindo passageiros em fraude

110/110



Carris, E.M., S.A.

Relatério de Governo Societario

Anexo Il - Relatério do 6rgao de fiscalizagdo a que se refere o n.°2 do artigo 54.° do Decreto-Lei
n.° 133/2013, de 3 de outubro.

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Companhia Carris de Ferra de Lishoa, E.M., S.A.
Exercicio de 2025

Em cumprimento das disposi¢des legais e estatutdrias aplicaveis, o Conselho Fiscal da
Companhia Carris de Ferro de Lisboa, EIM., S.A. apreciou o Relatorio de Gestdo e as
Demonstragdes Financeiras relativos ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2025,

apresentados pelo Conselho de Administragao.

No dmbito das suas competéncias de fiscalizagdo, o Conselho Fiscal acompanhou a atividade
da Sociedade ao longo do exercicio, tendo analisado a informaciio contabilistica e financeira
disponibilizada e mantido contacto com o Conselho de Administragdo, com o Revisor Oficial

de Contas e com o0s auditores externos.

O Conselho Fiscal tomou conhecimento e concordou, com a Certificagiio Legal das Contas ¢
o Relatorio de Auditoria emitidos pelo Revisor Oficial de Contas, nos quais € expressa opinido
de que as demonstragdes financeiras apresentam de forma verdadeira 2 apropriada, em todos
0$ aspetos materialmente relevantes, a posigiio financeira da Companhia Carris de Ferro de
Lisboa, EM., S.A. em 31 de dezembro de 2025, bem como o respetivo desempenho financeiro
e fluxos de caixa relativos ao exercicio findo naquela data, de acordo com o Sistema de

Normalizag#io Contabilistica.

O Conselho Fiscal tomou igualmente conhecimento das matérias objeto de €nfase constantes

dos referidos relatérios, niio tzndo sido emitida qualquer modificagdo a opinido dos mesmos.

Nestes termos, 0 Conselho Fiscal considera que o Relatério de Gestiio e as Demonstracles
Financeiras do exercicio de 2025 refletem adequadamente a situagdo econémica e financeira
da Sociedade e sdo suscetiveis de aprovagdo pela Assembleia Geral.
Lisboa, 17 de Margo de 2026

O Conselho Fiscal
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